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SERVISNI SMLOUVA

uzaviena podle ust. § 1746 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku (dale jen ,,obéansky zdkonik*)

Clének I.
Smluvni strany

1. Mésto OleSnice
Se sidlem: Namésti Miru 20, 679 74 Olesnice
Zastupce: PaedDr. Zdengk Pe3a, starosta
IC: 002 80 755
Bankovni spojent:
Cislo Giétu:

(dale jen ,,objednatel ")
a

2. K-net Technical International Group s.r.o.
Se sidlem: Antoninska 20, 602 00 Brno
Zastupce: Ing. Tomas Knettig_
IC: 47916745 ;
DIC:CZ699001418
Bankovni spojeni:GE Money Bank a.s.
Cislo t&tu:107603514/0600
Zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u soudu v Brné, oddil C, vlozka 10425

(ddale jen ,, poskytovatel )
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Clanek I1.
Uvodni ujedndni

1. Predmét smlouvy je realizovan v ramei projektu: ,,Centrdlni misto ICT sluZeb mésta OleSnice®, registraéni
¢islo projektu: CZ.1.06/2.1.00/22.09516, podpofeného v ramci Integrovaného operacniho programu.

2. Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka prodavajiciho ze dne 18.6.2015 podana v ramci realizace
podlimitni vefejné zakazky na dodavky s nazvem ,.Dodavka a implementace komponent ICT*, zadavanou
dle zakona &. 137/2006 Sb., o veiejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist a v ramci PiiruCky pro
zadatele a pfijemce pro oblast intervence 2.1, verze 1.2.

3. Tato smlouva navazuje na Kupni smlouvu uzavienou mezi Objednatelem a Poskytovatelem, na zakladé
vysledki stejného zadavaciho fizeni vetejné zakazky (dale jen ,,Kupni smlouva®).

4. Poskytovatel se timto zavazuje k poskytovani servisnich sluZeb uvedenych v ¢l. III této servisni smlouvy a
kupujici se zavazuje tyto servisni sluZby ptevzit a zaplatit za né cenu dohodnutou v ust. €l. V. této servisni
smlouvy.

5. Poskytovatel prohlasuje, ze je zplsobily k Fadnému a véasnému poskytovani servisnich sluzeb dle této
smlouvy a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadnému a
véasnému poskytovani servisnich sluzeb. Poveri-li Poskytovatel poskytovanim €asti servisnich sluzeb jinou
osobu, ma Poskytovatel pii poskytovani ¢asti servisnich sluzeb jinou osobou odpovédnost, jako by servisni
sluzby poskytoval sam.

6. Je-li vtéto smlouvé pojednavano o dile, je tim minén pfedmét plnéni dle Kupni smlouvy (dale jen ,,dilo"),
realizované na zakladé stejné vefejné zakazky a stejné nabidky uvedené v odstavci 2, Clanku IL

Clének IIL
Predmét plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat na sviij naklad a nebezpeci radné a v€as dale specifikované servisni
sluzby a Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a vEasné poskytnuté servisni sluzby sjednanou cenu.

2. Predmétem této servisni smlouvy je zajisténi servisnich sluZeb informacniho systému (dila), (dale jen
,.IS%), dodaného dle kupni smlouvy.

3. Servisnimi sluzbami se rozumi, tj. poskytovatel se¢ zavazuje k:

a. zajisténi provozovani IS ve stanovené dostupnosti, véetné zajisténi piipadnych oprav a obnovu dat
ze zaloZnich kopii

b. pravidelna udrzba IS

¢. aktualizace a upgrade IS

d. zalohovani dat IS

e. vedeni dokumentace stavu a konfigurace IS

f. provozovani systému ServiceDesk a telefonni linky Hotline pro hlaSeni incidentii a probléma
g. feSeni incidentti a problémd IS.

4. BIiz8i specifikace servisnich sluzeb je prilohou €. 2 této smlouvy.
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5. Provozni doba informaéniho systému a vSech jeho prvki a sluZeb je stanovena na pracovni dny od 7:00 do
17:00 hod.

6. Poskytovatel je povinen poskytovat servisni sluzby dle této smlouvy tak, aby dostupnost IS, byla alespon
99,5% . Vypodet skuteéné dosazené dostupnosti se fidi metodikou uvedenou v pfiloze €. 3 této smlouvy.

7. Servisni sluzby mohou byt provadény vzdalenou spravou nebo piimo piijezdem pracovnika Poskytovatele
na misto plnéni.

8. Redeni incidenti;

a. Identifikaci pii¢iny incidentu a jeho odstranéni provadi poskytovatel. Objednatel poskytuje
poskytovateli nezbytnou soucinnost.

b. Incident je uzavien okamZikem potvrzeni jeho vyfeSeni ze strany objednatele. (V pfipadé prodleni s
potvrzenim ze strany objednatele se ma za to, Ze feSeni incidentu je potvrzeno po 8 hod po

oznameni vyreSeni.)

c. Incident je uzavien také okamZikem potvrzeni ze strany objednatele o jeho piefazeni do niZsi
kategorie. (Piivodni incident je uzavien a je zakladan novy incident s nizsi prioritou.)

d. Pro potieby uréeni naléhavosti incidentu jsou stanoveny 3 priority:

i. urgentni (A) - uzivani IS nebo nékterych jeho prvku ¢i sluzeb nezbytnych k zajisténi chodu
klicovych procesii objednatele je znemoznéno nebo omezeno a vykonavéani dotcenych
procest nelze odlozit ani zajistit ndhradnim zptsobem.

ii. prioritni (B) - uzivani IS nebo nékterych jeho prvki &i sluZeb nezbytnych k zajisténi chodu
kli¢ovych procesii objednatele je znemoZnéno nebo omezeno, ale vykonavani dotéenych
procesi lze zajistit ndhradnim postupem.

iii. standardni (C) - ostatni poZadavky

e. Pro fedeni incidenti jsou stanoveny tyto mezni Thiity:

priorita reakeni doba
incidentu doba vyreSeni
A 4 hod 12 hod
B 8 hod ‘ 24 hod
C NBD 7 dnti

f. Casy uvedené v reakéni dobé a dobé vyteseni incidentu jsou pocitany v provozni dobé sluZby.
9. Poskytovatel je opravnén zajistit provadéni Easti servisnich sluzeb subdodavateli. Poskytovatel je povinen

na Zadost Objednatele sdélit identifikaéni idaje vSech subdodavateli podilejicich se na provadéni
servisnich sluzeb.
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Clanek IV.
Doba a misto dodani

Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisni sluzby v misté¢ dodani dila: Méstsky urad, Nameésti Miru 20,
679 74 Olesnice.

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani servisnich sluzeb dnem predant dila dle kupni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisni sluzby po dobu 5 let (60 meésicti od piedani dila).

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za servisni sluzby poskytované dle ¢lanku III. této smlouvy
cenu ve vysi:

Cena bez DPH: 469 055,00 Ké
21 % DPH: 08 501,55 K¢é
Cena celkem v¢é. DPH: 567 556,55 K¢

Cena servisnich sluzeb zahrnuje cenu zajiSténi provozu IS v provozni dobé, cenu opravnych balickd,
profylaktické udrzby, preventivni udrzby, aktualizaci IS dle zmén pravnich predpisu, aktualizaci a upgrade
SW a firmware, cenu dopravy, cenu instalacnich a servisnich praci produkti dodanych dle kupni smlouvy,
dale vedeni dokumentace, vedeni projektu, provozovani systému ServiceDesk, feseni incidentii a problému
na produktech dodanych dle kupni smlouvy.

Poskytovatel na sebe bere odpovédnost za to, ze sazba a vySe DPH bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Cena za poskytovani servisnich sluzeb, véetné€ piislusné DPH bude uhrazena objednatelem poskytovateli
na zakladé faktury, kterou zasle poskytovatel objednateli vzdy po uplynuti kalendafniho ¢tvrtleti.

Faktury jsou splatné do 30 (t¥iceti) kalendarnich dnii ode dne jejich doruceni objednateli.

Ugetni dafiovy doklad (faktura) musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu dle zékona &. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Datiovy doklad bude, kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy, obsahovat ptesné
oznageni projektu, ze kterého je vefejnd zakézka financovana (registrani <&islo projektu -
CZ.1.06/2.1.00/22.09516, nazev projektu — ,,Centralni misto ICT sluzeb mésta Olesnice™).

Povinnost zaplatit cenu servisnich sluzeb je splnéna dnem odepsani pislusné ¢astky z ictu objednatele.

Nebude-li faktura obsahovat n€kterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo bude chybné vyictovana
cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim lhity splatnosti vratit poskytovateli
k provedeni opravy s vyznacenim divodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury poskytovateli piestava bézet pivodni Thiita splatnosti. Nova lhiita splatnosti bézi
ode dne doruceni nove faktury objednateli.
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Clének VI.
Odpovédnosti a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel odpovida za veskeré Skody a nemajetkové tjmy, které vzniknou Objednateli v disledku
poruseni této smlouvy Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen nahradit takto vzniklou Skodu a
nemajetkovou djmu v plném rozsahu, vietn& piipadnych sankei udélenych Objednateli orgény vefejné
moci, jejichZ pricinou bylo porusent povinnosti Poskytovatele dle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pii poskytovani servisnich sluZeb respektovat a dodrZovat pokyny Objednatele.
V pfipadé nevhodnych pokynii Objednatele je Poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynu
Objednatele pisemné upozornit, v opacneém piipadé nese Poskytovatel zejména odpovédnost za $kodu a
nemajetkovou Gjmu, ktera v disledku nevhodnych pokyni Objednateli nebo tfetim osobam vznikla.

Objednatel je povinen spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat mu veskerou nutnou soudinnost
potrebnou pro fadné poskytovani servisnich sluzeb podle této smlouvy. Objednatel Jje povinen informovat
Poskytovatele o veskerych skutetnostech, které Jsou nebo mohou byt dileZité pro poskytovéani servisnich
sluzeb dle této smlouvy.

Pokud Objednatel neposkytne souginnost dle tohoto Clanku, m4 Poskytovatel pravo pozadovat od
Objednatele posunuti stanovenych terminii o dobu, po kterou nemohl Poskytovatel poskytovat servisni
sluzby dle této smlouvy z diivodu neposkytnuti souéinnosti. Objednatel Je povinen takovému pozadavku
vyhovét.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli souginnost k zajisténi vzdaleného piistupu Poskytovateli k
serverim IS vyhradng pro udely poskytovéni servisnich sluzeb podle této smlouvy.

Poskytovatel odpovid4 za kvalitu, vieobecnou a odbornou spravnost poskytovanych servisnich sluzeb.
Poskytovatel je povinen pi poskytovani servisnich sluzeb dle této smlouvy postupovat s odbornou péci
podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, priéem# p#i své &innosti Je povinen chrénit zjmy a dobré
jméno Objednatele.

Smluvnf strany nejsou opravnény tuto smlouvu béhem doby jejiho trvani vypovédét.

Clanek VII.
Sankece

V pripadé, Ze se poskytovatel dostane do prodleni s reakéni dobou na incidenty priority A nebo B dle
¢lanku III, bodu 8. této smlouvy, je objednatel opravnén vyzadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 1.000 K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

V pripadé, Ze se poskytovatel dostane do prodleni s dobou vyie$eni na incidenty priority A dle ¢lanku 1,
bodu 8. této smlouvy, je objednatel opravnén vyzadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
5.000 K¢ za kazdou zapo&atou hodinu prodleni.

V piipadé, Ze objednatel neoprdvnéns zafadi incident do priority A dle €lanku ITI, bodu 8. této smlouvy, je
poskytovatel opravnén vyzadovat po objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000 K& za kazdé
neopravnéné zafazeni incidentu.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim kupni ceny sjednavaji smluvni strany urok z prodleni ve vy§i stanovené
ob¢anskopravnimi predpisy.

Smluvni pokuty se nezapo¢itévaji na nahradu pfipadné vzniklé skody, kterou lze vymahat samostatné vedle
smluvni pokuty, a to v plné vyi.
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Clének VIIL.
Zavéreéna ujednani

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatk, které budou
vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran.

V otazkach, ktere tato smlouva vyslovné neupravuje, se prava a povinnosti smluvnich stran #idi pfislugnymi
ustanovenimi obCanského zakoniku, popf. dalSimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy pro jeji podstatné poruseni poskytovatelem, pticemz
podstatnym poruSenim smlouvy se rozumi:

e jestlize poskytovatel nevyresi incident objednatele, ktery brani objednateli fadnému uzivani dila, a
to ani v objednatelem dodatené stanovené lhité poté, co na tento incident poskytovatele nejméng
dvakrat upozornil.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé prodleni objednatele suhradou ceny
servisnich sluzeb del§im neZ 60 dni.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a nabyvé uéinnosti dnem doruéeni pisemného oznamenti
druhé smluvni strané.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v rozsahu a za podminek vyplyvajicich

z pfisluSnych platnych pravnich predpist, zejména zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim, ve znéni pozd&jsich predpisil, a ustanoveni § 147a zdkona o vefejnych zakazkach.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je osobou poi!innou spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly v souladu s
ust. § 2 pism. €) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, ve znéni pozd&jsich
piedpisi.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje umoznit viem subjektim opravnénym k vykonu kontroly
projektu, z jehoz prostfedkl je dodavka hrazena, provést kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim
zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zdkon &. 563/1991 Sb., o Gidetnictvi,
a zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

Poskytovatel se zavazuje umoznit v rdmci kontroly pravo pistupu fidicim organim i k tém &4stem nabidek,
smluv a souvisgjicich dokumentti, které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpisi (zejména
jako obchodni tajemstvi, utajované skutecnosti) za pfedpokladu, Ze budou splnény pozadavky kladené
pravnimi pfedpisy (zejména § 11 pism. c) a d), § 12 odst. 2 pism. f) zdkona &. 552/1991 Sb., o stétni
kontrole, ve znéni pozdgjsich predpisi.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje povinnosti uchovéavat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci
projektti v souladu s pravnimi pfedpisy CR a Evropského spoledenstvi, nejméné viak do roku 2025.

Poskytovatel bere na védomi, Ze kupujici je zavazan dodrZet poZadavky na publicitu v rdmei programi
strukturalnich fonda stanovené v €l. 9 nafizeni Komise (ES) &. 1828/2006 a Pravidel pro publicitu v ramci
ERDF a Integrovaného operacniho programu, a to ve viech relevantnich dokumentech, tj. zejména ve
vSech smlouvach a dalSich dokumentech vztahujicich se k pfedmétu plnéni.
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Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy treti osobé.

Smlouva nabyvé G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s povahou origindlu podepsanych oprdvnénymi zastupci
smluvnich stran, pficemz kupujici a prodavajici obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré spory budou fesit pfedev§im vzdjemnym spole€nym jedndnim s
cilem dosadhnout smirného FeSeni sporu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem radné predetly, s jejim obsahem souhlasi,
smlouva je v souladu s jejich skute¢nou a svobodnou wiili, na diikaz ¢ehoZ pfipojuji opravnéni zéstupci
smluvnich stran své podpisy.

Prilohy:
- Piiloha €. 1 - Seznam zkratek a pojmu
- Priloha ¢. 2 - Specifikace servisnich sluzeb

| - Priloha ¢. 3 - Metodika vypoctu dostupnosti IS
- Pfiloha ¢. 4 - Vzdjemna komunikace

Violeshteidne, A adarg

Y v
za Objednatele ~ Yoa sDu. 2 Ranale Y=SH

® K-net Technical
International
Group @

Olomoucka 168/170

MESTO
679 74 OLESNICE

okres Blansko
1C0: 00280755
DI&: €Z00280755
(1)

Ao AT
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Priloha ¢&. 1 - Seznam zkratek a pojmi

Pro potfeby servisni smlouvy a jejich parametri a komunikace mezi objednatelem a poskytovatelem budou
pouZivany nasledujici pojmy:

doba od nahlaSeni incidentu prostiednictvim ServiceDesku do okamziku odsouhlaseni

vyresSeni incidentu objednatelem

dostupnost schopnost prvku nebo sluzby plnit svoji uréenou funkei ve stanoveny okamzik nebo
béhem stanoveného obdobi
Poznamka: Dostupnost je obvykle vyjadiena Jako podil doby, po kterou je sluzba
skute¢né dostupna pro udely byznysu a dohodnuté provozni doby sluzby

HW hardware

doba vyFesSeni

incident specificka a identifikovand udalost obvykle spojena s vypadkem poskytované sluzby
nebo jeji ¢dsti anebo se sniZenim jeji garantované kvality
informacni systém mnozina jednoho nebo vice poéitaéi (HW), s nimi spojeného software, perifernich

zatizeni, terminaldl, lidské obsluhy, fyzickych procesi, prostiedkil pro prenos informaci
atd., které tvofi autonomni celek schopny provad&t zpracovani informaci anebo jejich

prenos

IS informacni systém (Information System)

LAN lokdlni sit’ (Local Area Network)

NBD nasledujici pracovni den od doby nahlaseni incidentu

problém neznama pficina jednoho nebo vice incidentfi nebo udalost, kterd zpiisobuje nebo mize
zpusobit incident

reakéni doba doba od nahladeni incidentu prostfednictvim ServiceDesku do okamziku zahdjeni feseni
incidentu ze strany poskytovatele

SLA dohoda o trovni sluZeb (Service Level Agreement) - tato servisni smlouva

SW software

UPS zaloZni zdroj napéjeni (Uninteruptible Power Supply)
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Priloha ¢. 2 - Specifikace servisnich sluZeb

Servisni sluZzby zahrnuji:
e zaji§téni provozovéni IS ve stanovené dostupnosti, véetné zajisténi ptipadnych oprav a obnovu dat ze
zaloznich kopii
e pravidelna udrzba IS (profylaktick idrzba IS a preventivni tdrba IS):
a) je poskytovatelem realizovana minimalné 1x mésiéné
b) bude provadéna dle pokynii objednatele
¢) udrzbu bude poskytovatel provadét tak, co nejvice zamezil vzniku moznych incidentt
e aktualizace a upgrade IS:
a) aktualizace SW a firmware - funkéni aktualizace
b) instalace opravnych balicki - bezpeénostni aktualizace
¢) poskytovatel zajisti, Ze vlastnosti dila budou po celou dobu G&innosti této smlouvy odpovidat
vzdy aktualnim obecné platnym pravnim predpisim CR a platnym standardiim ISVS
d) zajiSténi souladu s poZadavky pravnich predpist (vedeni agend dle pozadavka predpisii)
e) bude probihat vZdy po dohodé s objednatelem
e zilohovani dat IS:
a) dle objednatelem schvéleného zalohovaciho planu
b) maximalni doba obnovy ze zalohy je stanovena na 24 hodin
¢) maximalni doba ztraty dat je stanovena na 24 hodin
d) zalohy budou ukladany mimo provozni IS
o vedeni dokumentace stavu a konfigurace IS
a) dokumentace konfigurace IS - jednotlivé prvky a jejich propojeni
b) vedeni evidence SW licenci
¢) dokumentace nastaveni jednotlivych komponent IS
e monitorovani dostupnosti a funk&nosti komponent a sluzeb IS
a) méfeni dostupnosti jednotlivych komponent v pravidelnych intervalech
b) rozhrani s vystupy dostupné pro objednatele
® provozovani systému ServiceDesk a telefonni linky Hotline pro hlgeni incidentii a problému
a) aplikace ServiceDesk bude v provozni dobé sluzby dostupné viem pracovnikiim objednatele
b)  veskeré pozadavky objednatele a (ikony poskytovatele budou evidovany v aplikaci ServiceDesk
¢) sluzba HotLine bude umoziiovat piijem hlaSeni v deském Jazyce na telefonnim &isle dostupném
provozni dobé€ sluzby, pfijem hlaSeni bude zajistén lidskou obsluhou
e feSeni incidenti a problémd IS
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Priloha ¢. 3 - Metodika vypoétu dostupnosti IS

Informacni systém objednatele provozovany poskytovatelem je povaZovan za dostupny, pokud vSechny prvku nebo
sluzby plni svoji uréenou funkci ve stanovené dobé (provozni doba).

Vychozi predpoklady:
¢ Pro potiebu vypoctu dosaZené dostupnosti IS bude vyuzivan mési¢ni Casovy ramec.
e Do doby nedostupnosti se nezapod&itavaji:

o planované odstavky nepiesahujici 4 hod za den, ozndmené poskytovatelem minimalné 5
pracovnich dni predem.

o vypadky zptisobené vys§i moci.

o vypadky zplisobené nebo zavinéné objednatelem.

Vypocet dostupnosti:

dostupnost = tp—". 100 [%] t, ... provozni doba [hod]
tp t, ... doba nedostupnosti [hod]

e Provozni doba - je celkova doba v hodinach, po kterou mél byt v daném mésici IS provozovan.
e Doba nedostupnosti - je celkova doba v hodinach, po kterou IS neplnil stanovenou funkci v provozni dobé
daného mésice.
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Priloha ¢. 4 - Vzajemna komunikace

Pro potteby této servisni smlouvy se stanovuji ndsledujici kontakty na strané poskytovatele:
e Telefon (hotline): 800 100 278
e E-mail (hotline): Helpdesk@k-net.cz
e Adresa aplikace pro zadavani poZadavki (ServiceDesk): https://klientzone.k-net.cz

Odpovédni zastupci, ktefi jsou opravnéni jednat a rozhodovat ve véci plnéni Smlouvy:
e Za poskytovatele:

o Jméno: Ing. Petr Nepustil

o Telefon:  +420 734 686 014

o E-mail: petr.nepustil@k-net.cz
e Za objednatele:

o Jméno:

o Telefon:

o E-mail:

Piipadnou zménu tdaji uvedenych v tomto ¢lanku je odpovédny zastupce piisludné smluvni strany povinen
bezodkladné oznamit druhé strang, a to pisemnou formou.
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