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Popis byl vytvořen automaticky]
SMLOUVA O VÝVOJI A IMPLEMENTACI SOFTWARE

Níže uvedeného dne, měsíce a roku, uzavřeli

SANS SOUCI, s.r.o.
IČO: 272 78 727
se sídlem Řeznická 656/14, 110 00 Praha 1
zastoupená Martinem Chábem, MBA, jednatelem
bankovní spojení: [*BUDE DOPLNĚNO PŘED PODPISEM SMLOUVY*]


na straně jedné
(dále jen „Objednatel“)

a 

[*DOPLNÍ DODAVATEL*]
IČO: [*DOPLNÍ DODAVATEL*]
DIČ: [*DOPLNÍ DODAVATEL*]
se sídlem [*DOPLNÍ DODAVATEL*]
zastoupená/ý [*DOPLNÍ DODAVATEL*]
bankovní spojení: [*DOPLNÍ DODAVATEL*]

na straně druhé
(dále jen „Dodavatel“)

(Objednatel a Dodavatel společně dále jen jako „Smluvní strany“ a jednotlivě jen jako „Smluvní strana“)

tuto
smlouvu o vývoji a implementaci software
(dále jen „Smlouva“):

PREAMBULE

A. Smluvní strany uzavírají tuto Smlouvu s úmyslem zavázat se k právům a povinnostem v ní uvedených. Smluvní strany tímto souhlasně prohlašují, že jejich cílem je zajistit řádný a včasný vývoj inovačního systému pro digitální řízení výroby (dále jen jako „Software“) pro Objednatele a spuštění Software v zařízení Objednatele, jak jsou tyto činnosti dále definovány v této Smlouvě.

1.	Úvodní ustanovení

1. Smluvní strany uzavřely tuto Smlouvu jako výsledek výběrového řízení zakázku na dodávky s názvem „Implementace inovačního systému pro digitální řízení výroby“ (dále jen „Veřejná zakázka“), ve kterém byla nabídka předložená Dodavatelem vybrána jako ekonomicky nejvýhodnější (dále jen „Nabídka“). Obsah této Smlouvy odpovídá zadávacím podmínkám Veřejné zakázky a Nabídce podané do zadávacího řízení na Veřejnou zakázku; pokud se část obsahu této Smlouvy odchyluje od zadávacích podmínek či podmínek Nabídky, platí v takovém případě obsah zadávací dokumentace či Nabídky před odchylným ustanovením této Smlouvy.

2. Předmět plnění dle této Smlouvy spolufinancován z dotace v rámci Operačního programu Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost (dále jen „OP TAK“).

3. Dodavatel tímto prohlašuje, že:

a. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené,

b. ke dni uzavření této Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodkladně informovat,

c. se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace k Veřejné zakázce včetně všech jejích příloh a které stanovují požadavky na plnění uvedené v této Smlouvě a jejím předmětu dle této Smlouvy,

d. je odborně způsobilý ke splnění všech závazků podle této Smlouvy,

e. se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Smlouvy, a to tak, že mu jsou známy veškeré relevantní technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k poskytnutí plnění dle této Smlouvy, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro řádné a včasné splnění této Smlouvy, a to rovněž ve vazbě na jím prokázanou kvalifikaci pro plnění Veřejné zakázky, a

f. jím poskytované Plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na Plnění vztahují.

4. Náklady a výdaje, jež jsou obsaženy ve smluvních cenách dle této Smlouvy, se předpokládá částečně hradit dotace poskytnuté v rámci OP TAK. Plnění této Smlouvy má vliv na naplnění podmínek poskytnutí veřejné podpory (dotace). Řádné a včasné plnění této Smlouvy má vliv na vyplacení veřejné podpory (dotace) a její výše, tzn. je jednou z podmínek vyplacení plné výše veřejné podpory (dotace). Nebude-li Dodavatel plnit tuto Smlouvu řádně a včas, zavazuje se nahradit Objednateli vzniklou újmu v plné výši.

5. S ohledem na skutečnost, že je plnění této Smlouvy spolufinancováno prostřednictvím OP TAK, je dodavatel povinen dodržovat povinnosti jemu vyplývající z Pravidel pro žadatele a příjemce v účinném znění (dále jen „Pravidla“), a to zejména:

a. povinnost uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací projektu včetně účetních dokladů minimálně po dobu 10 let následujících po 1. lednu roku následujícího po roce, v němž skončila příjemci udržitelnost Projektu – toto datum Objednatel sdělí dodavateli. Pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí ji Dodavatel použít,

b. povinnost označit každou fakturu registračním číslem projektu,

c. povinnost minimálně do 31. 12. 2036 poskytovat požadované informace a dokumentaci související s realizací projektu zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (Centra, MMR, MF, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, příslušného orgánu finanční správy a dalších oprávněných orgánů státní správy) a vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k plnění Smlouvy a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost,

d. povinnost spolupůsobit při výkonu finanční kontroly dle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě.

2.	Předmět Smlouvy

1. Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele dodat a spustit v zařízení Objednatele Software, jehož parametry, funkcionality a další vlastnosti jsou specifikované v přílohách této Smlouvy. Předmětem této Smlouvy je dále závazek Dodavatele poskytnout Objednateli k Software odpovídající licence, to vše v rozsahu a za podmínek stanovených touto Smlouvu a jejími přílohami.

2. Předmětem této Smlouvy je dále závazek Dodavatele poskytnout Objednateli proškolení uživatelů na straně Objednatele, poskytnutí záruky na Software a další plnění předpokládaná touto Smlouvu v rozsahu a za podmínek stanovených touto Smlouvu.

3. Předmětem této Smlouvy je dále závazek Objednatele přijmout veškerá poskytnutá plnění a zaplatit za ně Dodavateli cenu stanovenou v této Smlouvě.

3.	Vývoj, implementace Software

1. Dodavatel je povinen dodat Objednateli Software a dále jej spustit tak, že bude zajištěná plná možnost Objednatele využívat Software a jeho funkcionality v zařízení Objednatele, kterým je výrobní centrum Objednatele, na adrese Tovární 417, 471 54 Cvikov (dále jen „Zařízení“).

2. Dodání a spuštění Software bude probíhat v níže uvedených po sobě jdoucích etapách, přičemž Dodavatel, jakožto odborník, je povinen si veškeré své činnosti nutné k naplnění této Smlouvy rozvrhnout do uvedených etap:

a. Dodání Software
b. Testovací provoz
c. Spuštění Software



Dodání Software

3. V rámci dodání Software je Dodavatel povinen navrhnout pro Objednatele řešení Software dle požadavků na vlastnosti, parametry a funkcionality uvedených v přílohách této Smlouvy, a dále dle upřesňujících a dalších Objednatelem vznesených požadavků.

4. Výstupem bude písemný návrhy řešení Software, a to konkrétně:

a. funkční a technická specifikace Software,
b. návrh integrační architektury Software,
c. uživatelské a administrátorské manuály k Software, a
d. přehledu požadavků na hardware.

5. V rámci této etapy je Dodavatel dále povinen vyvinout pro Objednatele Software dle zadání tak, aby mohl být nasazen do testovacího provozu.

Testovací provoz

6. Jakmile rozpracovanost Software dosáhne takového stupně, že vybraní členové personálu Objednatele budou schopni ověřit funkcionalitu Software, zpřístupní Dodavatel Objednateli Software k testovacímu provozu.

7. Testovací provoz bude probíhat v Zařízení nebo alespoň v prostředí Objednatele a Software bude testován vybranými uživateli Objednatele s cílem ověřit, že Software má veškeré vlastnosti požadované touto Smlouvou, ujednané Smluvními stranami, a že nevykazuje vady, které by bránily užívání Software.

8. Dodavatel je povinen informovat Objednatele o svém záměru zahájit testovací provoz a navrhnout Objednateli způsob, jakým bude Software zpřístupněn členům personálu Objednatele.

9. Testovací provoz je ukončen v okamžiku, kdy jsou odstraněny veškeré vady bránící spuštění Software, jsou ověřeny požadované vlastnosti Software a je podepsán akceptační protokol z testovacího provozu dle ustanovení této Smlouvy.

Spuštění Software

10. Po skončení testovacího provozu je Dodavatel povinen spustit Software v Zařízení. Spuštěním Software se rozumí:

a. jeho spuštění v prostředí Objednatele v Zařízení takovým způsobem, který umožňuje Objednateli neomezeně využívat veškerých funkcionalit Software v rozsahu specifikovaném touto Smlouvou, 
b. předání veškeré dokumentace k Software, včetně uživatelských a administrátorských příruček v jejich konečném znění, a
c. předání přístupových údajů k částem Software, u kterých jsou přístupové údaje potřebné k jejich plnému užívání, 

to vše dle ustanovení této Smlouvy.

11. Dodavatel je povinen předat Objednateli přípravné a koncepční materiály a jakékoliv další související materiály (včetně kompletní a srozumitelně zpracované specifikace, referenčních příruček, pracovních dokumentů, komentářů, analýz, protokolů o provedených testech apod.) v editovatelné elektronické podobě.

12. Spuštění Software je ukončeno okamžikem podpisu akceptačního protokolu o spuštění; tímto okamžikem začíná běžet záruční lhůta na Software. Je-li v akceptačním protokolu učiněna Objednatelem výhrada odstranění vad, začíná běžet záruční lhůta na Software až okamžikem odstranění poslední z vad pojaté do soupisu vad.

Akceptační řízení

13. Etapy vývoje budou ukončeny předáním výstupů Objednateli, jejich kontrolou a písemným schválením Objednatelem. Ustanovení této části Smlouvy se použijí i na předání Software jako celku v závěru etapy spuštění Software.

14. V rámci předání výstupů je Dodavatel povinen Objednateli demonstrovat, že výstupy mají veškeré Smlouvou stanovené a Objednatelem požadované vlastnosti a funkcionality a že netrpí vadami; za vadu se považuje i taková vlastnost Software, která komplikuje užívání Software jeho koncovými uživateli. V rámci akceptačního řízení po spuštění Software bude Objednatel provádět akceptační testy dle přílohy č. 1 této Smlouvy.

15. Objednatel je oprávněn odmítnout akceptovat výstupy v případě, že tyto neodpovídají Smlouvě nebo požadavkům Objednatele uplatněných podle této Smlouvy, nesplňují požadavky pro ně vyplývající z právních předpisů, technických norem či oborových zvyklostí, kterých se Objednatel dovolá; v takovém případě je Objednatel oprávněn požadovat odstranění těchto vad. Objednatel je dále oprávněn odmítnout akceptovat výstupy v případě, že trpí vadami, které by samostatně nebo v souhrnu bránily Objednateli v užívání Software nebo jejich užívání činily nákladnějším či obtížnějším než v případě, kdyby byl Software prostý těchto vad.

16. Z předání výstupů vyhotoví Smluvní strany písemný záznam (akceptační protokol), ve kterém bude obsaženo alespoň:

a. den a místo předání,
b. které osoby se předání účastnily a za jakou Smluvní stranu,
c. předmět předání,
d. záznam o tom, že výstupy nevykazují žádné vady, nebo soupis zjištěných vad výstupů, lhůtu pro jejich odstranění, a informaci, zda jde o vady, pro které může Objednatel odmítnout převzetí,
e. stanovisko Objednatele ohledně akceptace výstupů, tedy, zda výstupy (i) přijímá, (ii) přijímá s výhradou odstranění vad pojatých do soupisu či (iii) odmítá,
f. seznam dokumentů a věcí předaných Objednateli společně s výstupy,
g. datum a místo vyhotovení protokolu, a 
h. podpis osob oprávněných jednat za Smluvní strany.

Vzor akceptačního protokolu je přílohou č. 2 této Smlouvy, přičemž Smluvní strany jsou oprávněny jej dle potřeb konkrétního předání upravovat. Přílohou akceptačního protokolu je soupis vad a nedostatků zachycující při předání zjištěné vady.

17. Veškeré vady zjištěné při předání výstupů a uvedené v akceptačním protokolu či jeho přílohách je Dodavatel povinen odstranit ve lhůtě uvedené v akceptačním protokolu, nejpozději však do 5 dní od jeho podpisu. V případě, kdy se Smluvní strany nedohodnou na lhůtě k odstranění vad, platí uvedená nejzazší lhůta. Odstraněním veškerých vad a nedostatků dle protokolu se považuje plnění za řádně předané. Odstranění vady okamžik jejího odstranění či nedostatku a okamžik jejich odstranění potvrzuje Objednatel podpisem v soupisu vad a nedostatků.

Společná ustanovení

18. Dodavatel je povinen dokumentovat provádění analýzy, testování, navrhování a vývoj Software a na žádost Objednatele jej informovat o stavu provádění těchto činností, zejména o času již stráveném na těchto činnostech, dosavadních výstupech těchto činností a dalším směřování činností v jednotlivých fázích dodávky Software.

19. Dodavatel je povinen k žádosti Objednatele umožnit Objednateli ověření stavu vývoje plnění, včetně ověření funkcionalit již kompletních částí Software, a to osobně v místě dohodnutém Smluvními stranami či dálkově zpřístupněním Software. Objednatel je oprávněn již v průběhu vývoje oznamovat Dodavateli nedostatky Software, které je Dodavatel v takovém případě povinen nejpozději do okamžiku nasazení Software do pilotního provozu odstranit.

20. Dodavatel je povinen průběžně informovat o požadavcích na hardware nutných pro řádný provoz a implementaci Software v zařízení Objednatele. V případě, že Objednatel Dodavateli sdělí, že odpovídajícím hardware nedisponuje, je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli součinnost při zajišťování odpovídajícího hardware, který bude následně pořízen Objednatelem mimo plnění dle této Smlouvy; nenaplnění požadavků na hardware nezbavuje Dodavatele jeho povinnosti postupovat dále v plnění této Smlouvy ani jej neopravňuje přerušit plnění této Smlouvy.

21. Dodavatel se bude při plnění této Smlouvy řídit platnými právními předpisy a pokyny Objednatele, obsahem poskytnutých informací a materiálů, a bude dodržovat při případném pohybu svých pracovníků v objektech Objednatele bezpečnostní, hygienické, požární, organizační, ekologické předpisy, předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci na pracovištích Objednatele a veškeré další platné právní předpisy, a za stejných podmínek zajistí, aby všechny osoby podílející se na plnění jeho povinností z této Smlouvy, které se budou zdržovat v prostorách nebo na pracovištích Objednatele, dodržovaly zmíněné předpisy.

22. Dodavatel je povinen poskytnout plnění, které musí mít vlastnosti v souladu s požadavky uvedenými v této Smlouvě, zejm. pak v Příloze smlouvy č. 1 – Technická specifikace plnění, jakož i v ostatních částech Smlouvy, a musí vždy splňovat požadavky stanovené obecně závaznými právními předpisy, zejm. ZZVZ a zákonem o kybernetické bezpečnosti.

23. Dodavatel je povinen poskytnout plnění dle této Smlouvy se znalostí a péčí, která může být očekávána od Dodavatele, který má veškeré dostupné požadované znalosti a nejnovější relevantní zkušenosti v oblasti ICT technologií požadované pro plnění Smlouvy.

24. V případě, že Dodavatel zjistí, nebo při vynaložení odborné péče mohl zjistit, že informace nebo pokyny poskytnuté Objednatelem nebo specifikace Software jsou chybné nebo nevhodné, je Dodavatel povinen na tuto skutečnost Objednatele bez zbytečného odkladu upozornit. V případě, že tak Dodavatel neučiní, odpovídá za případně vzniklou újmu a vadné plnění. Pokud Objednatel trvá na chybných či nevhodných informacích nebo pokynech, Dodavatel požádá Objednatele o písemné potvrzení trvání na těchto informacích či pokynech. V případě, že nebylo o písemné potvrzení požádáno, platí, že Dodavatel Objednatele neupozornil na nevhodnou či chybnou povahu pokynu či informace.

25. Objednatel požaduje po Dodavateli v rámci dodržování zásad sociálně odpovědného zadávání ve smyslu § 6 odst. 4 ZZVZ splnění těchto povinností:

a. dodržování pracovněprávních předpisů (zejména zákona č. 262/2006 Sb., zákoníku práce, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů) a z nich vyplývajících povinností zejména ve vztahu k odměňování zaměstnanců, dodržování délky pracovní doby, dodržování délky odpočinku, zaměstnávání cizinců a dodržování podmínek bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, a to pro všechny osoby, které se budou na plnění předmětu této Smlouvy podílet, a

b. řádné a včasné plnění finančních závazků vůči všem účastníkům dodavatelského řetězce podílejících se na plnění Smlouvy, zejm. vůči poddodavatelům.

4.	Školení
1. Dodavatel provede zaškolení zaměstnanců a jiného personálu Objednatele k užívání Software. V rámci školení seznámí Dodavatel zaškolované osoby s funkcionalitami a ovládáním Software, s dokumentací vztahující se k Software a zodpoví otázky položené ze strany proškolovaných osob, to vše takovým způsobem, aby si proškolované osoby v co nejvyšší možné míře osvojili užívání Software.

2. Školení se bude konat v prostorách schválených Objednatelem nebo k požadavku Objednatele distančně. Školení proběhne v českém jazyce.

3. Školení bude poskytnuto nejvýše pro 8 osob.

4. O provedeném školení bude Smluvními stranami podepsán protokol, ve kterém bude uvedeno:

a. datum a místo konání školení,
b. osoby Dodavatele provádějící školení,
c. osoby Objednatele účastnící se školení,
d. obsah školení,
e. časová dotace školení.

5.	Záruka

1. Dodavatel poskytuje Objednateli záruku na Software a veškeré jeho části o délce 60 měsíců od podpisu protokolu o spuštění Software. Bude-li v průběhu záruční doby zjištěna vada Software nebo jeho části, je Objednatel oprávněn požadovat po Dodavateli její odstranění opravou či poskytnutí přiměřené slevy z ceny Software.

2. V případě volby práva na odstranění vady je Dodavatel povinen tuto odstranit ve lhůtě dle této Smlouvy, a to v závislosti na povaze vady:

a. vada zcela znemožňující či bránící plnému využívání Software nebo jeho částí musí být odstraněna do 6 dnů od jejího nahlášení; přijetí oznámení vady je Dodavatel povinen potvrdit do 24 hodin od jejího ohlášení, zahájit řešení vady je Dodavatel povinen do 72 hodin od jejího nahlášení;
b. ostatní vady musí být odstraněny do 14 dnů od jejich nahlášení;

3. Dodavatel je oprávněn namísto odstranění vady poskytnout Objednateli ve lhůtě uvedené v čl. 5 odst. 3 náhradní řešení (tzv. workaround) zajišťující plné využití funkcionalit Software bez jakéhokoli omezení či ztížení. Náhradní řešení musí být poskytnuto v rámci řešení (Software) poskytovaného Dodavatelem. Poskytne-li Dodavatel náhradní řešení, je povinen odstranit vadu ve lhůtě 1 týdne od jejího nahlášení.

4. Povahu vady určuje Objednatel při jejím nahlášení Dodavateli.

5. V případě volby práva na poskytnutí přiměřené slevy z ceny Software je Dodavatel povinen tuto Objednateli poskytnout do 15 dnů od výzvy k úhradě; při stanovení výše přiměřené slevy se přihlédne především k nákladům na odstranění vady a dopadům vady na činnost Objednatele. 

6. Ustanovení o záruce se nepoužijí na situace, byla-li vada způsobena zásahem Objednatele či třetí osoby provádějící takový zásah pro Objednatele.

7. Objednatel je povinen zajistit Dodavateli přístup k Software za účelem plnění povinností dle tohoto článku Smlouvy. V případě, že přístup nezajistí, nebude Dodavatel odpovídat za prodlení s plněním svých povinností dle tohoto článku Smlouvy.

8. Po dobu trvání záruky je Dodavatel povinen zajistit fungování Software v režimu 24/7 (24 hodin denně, 7 dní v týdnu) skrze webové rozhraní. Dodavatel je povinen v rámci záruky zajišťovat pravidelnou zálohu dat ve dvou odděleně fungujících lokalitách.



6.	Licence

1. Dodavatel tímto poskytuje Objednateli nevýhradní, nevypověditelnou, časově a účelově neomezenou licenci k těm částem Software, které představují autorské dílo Dodavatele ve smyslu autorského zákona. Objednatel tak má oprávnění ke všem způsobům užití děl vytvořených Dodavatelem při plnění této Smlouvy a veškeré další dokumentace k Software včetně výstupů vytvořených nebo získaných během plnění této Smlouvy, jež podle obecně závazných právních předpisů představují práva duševního vlastnictví. Objednatel má v rámci licence právo měnit dokumentaci k Software. Objednatel není povinen licenci k Software využít.

2.  Pokud Software zahrnuje autorská díla třetích osob odlišných od Dodavatele, zavazuje se Dodavatel zajistit pro Objednatele oprávnění užívat těchto děl pro účely potřebné k řádnému a bezvadnému fungování Software alespoň po dobu trvání této Smlouvy a touto Smlouvou na Objednatele veškerá tato oprávnění převádí. Dodavatel je povinen informovat Objednatele o tom, jaká díla třetích osob byla při dodání Software užita, jakým způsobem bylo zajištěno oprávnění Objednatele užívat tato autorská díla a předložit Objednateli dokumenty prokazující tato oprávnění.

3. Dodavatel se zavazuje nahradit veškerou újmu, která vznikne Objednateli v důsledku nesplnění jakýchkoliv povinností dle předchozích ustanovení čl. 6 této Smlouvy. V případě, že jakákoliv třetí osoba bude uplatňovat vůči Objednateli jakékoliv nároky spojené s poskytnutým plněním nebo jeho částí v důsledku domnělého porušení svých autorských práv, zavazuje se Dodavatel hradit náklady, které Objednatel účelně vynaložil na ochranu zájmů Objednatele v této věci (včetně právního zastoupení), a to až do právního vyřešení nároků třetích osob.

4. Dojde-li užitím Software k újmě na právech třetí osoby z důvodu, že Dodavatel nezajistil příslušná oprávnění k užití děl ve smyslu předchozího ustanovení, odpovídá Dodavatel za újmu, která tímto způsobem Objednateli vznikne.

5. Odměna za poskytnutí oprávnění a licencí dle tohoto článku je již zcela zahrnuta v ceně dle čl. 8 této Smlouvy.

8.	Cena a platební podmínky

1. Objednatel je povinen za plnění dle této Smlouvy zaplatit Dodavateli celkovou cenu v následující výši:

a. [*DOPLNÍ DODAVATEL*] Kč bez DPH;
b. [*DOPLNÍ DODAVATEL*] DPH ve výši [*DOPLNÍ DODAVATEL*] %;
c. [*DOPLNÍ DODAVATEL*] Kč včetně DPH.

2. Cena za plnění této Smlouvy bude Dodavateli hrazena po částech vyplácených po splnění jednotlivých etap plnění, a to níže uvedeným způsobem:

	Platební milník
	Část ceny
	Výše části ceny (Kč vč. DPH)

	Uzavření smlouvy
	50 %
	[*BUDE DOPLNĚNO PŘED PODPISEM SMLOUVY*]

	Spuštění Software
	50 %
	[*BUDE DOPLNĚNO PŘED PODPISEM SMLOUVY*]

	Celkem
	100 %
	[*BUDE DOPLNĚNO PŘED PODPISEM SMLOUVY*]



3. Dodavatel je oprávněn na základě dosaženého platebního milníku vystavit fakturu na odpovídající část ceny. Faktura musí mít zákonné náležitosti daňového dokladu a je splatná ve lhůtě 30 dní od jejího doručení Objednateli. V případě vad faktury je Dodavatel povinen tyto k výzvě Objednatele odstranit, přičemž po dobu odstraňovaní vad neběží lhůta splatnosti faktury.

9.	Místo a termín plnění

1. Není-li stanoveno v této Smlouvě jinak, je místem plnění této Smlouvy Zařízení.

2. Dodavatel je povinen dokončit spuštění Software nejpozději do 30. 4. 2026.

10.	Smluvní pokuty

1. V případě nedodržení termínu sjednaných v čl. 9 (Termín a místo plnění) této Smlouvy je Dodavatel povinen Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,1 % denně z ceny plnění bez DPH dle čl. 8 odst. 1 této Smlouvy.

2. V případě prodlení s odstraněním vad a nedostatků nad rámec lhůty pro odstranění nedostatků stanovené v akceptačním protokolu je Dodavatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny plnění bez DPH za každý započatý den prodlení až do řádného odstranění nedostatků.

3. V případě prodlení s odstraněním vad v rámci záruky poskytnuté dle této Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním vad uvedených v čl. 5 odst. 2 písm. a., b. této Smlouvy. Stejnou smluvní pokutu je Dodavatel povinen zaplatit za každý den prodlení s odstraňováním ostatních vad a s odstraňováním vad v případě poskytnutí náhradního řešení.

4. Poruší-li Dodavatel svoji povinnost udělit nebo zajistit Objednateli ze strany třetí osoby/třetích osob udělovaná oprávnění v rozsahu dle čl. 6 (Licence) této Smlouvy, má Objednatel právo na zaplacení smluvní pokuty ve výši 100.000 Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti Dodavatele.

5. Smluvní pokuty jsou splatné ve lhůtě 7 dnů od počátku prodlení či okamžiku porušení povinnosti, kterou smluvní pokuta utvrzuje. Úhrada smluvní pokuty nezbavuje Smluvní stranu závazku splnit povinnost, která je smluvní pokutou utvrzena. Smluvní pokuta nevylučuje ani neomezuje právo Smluvní strany na náhradu škody způsobenou porušením utvrzené povinnosti.

11.	Další práva a povinnosti

1. Smluvní strany jsou povinny si při plnění této Smlouvy poskytovat včasně veškerou součinnost, která je potřebná k řádnému plnění této Smlouvy a naplnění účelu této Smlouvy, kterým je dle shodné vůle stran dodávka a implementace Software.

2. Objednatel je oprávněn vůči Dodavateli provádět zápočet peněžitých pohledávek za podmínek stanovených občanským zákoníkem. Dodavatel je oprávněn provádět zápočty peněžitých pohledávek jen v případě, že s tímto předem Objednatel souhlasí.

3. Smluvní strany budou vést komunikaci týkající se plnění této Smlouvy převážně elektronickým způsobem, který umožňuje dlouhodobé zachování této komunikace (např. Systémem projektového řízení nebo e-mailem). Smluvní strany níže uvádějí své kontaktní osoby a kontaktní údaje, na jejichž prostřednictvím bude primárně probíhat veškerá komunikace týkající se plnění této Smlouvy:

Kontaktní osoby Objednatele
Martin Cháb, MBA, jednatel
e-mail: martin.chab@ss-gd.com
tel. č.: +420 608 200 792

Kontaktní osoby Dodavatele
[*DOPLNÍ DODAVATEL*], e-mail: [*DOPLNÍ DODAVATEL*], tel. č. [*DOPLNÍ DODAVATEL*]

4. Smluvní strany se výslovně dohodly, že v případě, kdy nebude potvrzeno doručení zprávy či dokumentu některé ze Smluvních stran (a to například odpovědí druhé Smluvní strany na takovou zprávu či dokument), se považuje se zpráva či dokument za doručený uplynutím třetího dne od prokazatelného odeslání takové zprávy či dokumentu.

5. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy nebo vypovědět tuto Smlouvu bez výpovědní doby v případě, že dojde k podstatnému porušení této Smlouvy a dále v následujících případech:

a. bude-li zjevné, že Dodavatel nedodrží termín plnění stanovený v čl. 9 (Termín a místo plnění) této Smlouvy,
b. bude rozhodnuto o likvidaci Dodavatele, bude prohlášen úpadek Dodavatele nebo bude vydáno jiné rozhodnut s obdobnými účinky na Dodavatele,
c. Dodavatel poruší své povinnosti a nezjedná nápravu ani poté, co jej na porušení povinnosti Objednatel upozorní a poskytne mu ke zjednání nápravy přiměřenou lhůtu,
d. Objednatel zjistí, že Dodavatel uvedl v rámci své Nabídky či zadávacího řízení na Veřejnou zakázku nepravdivé či neúplné údaje,
e. Objednatel neobdrží na financování plnění dle této Smlouvy dotaci či jinou formu finanční podpory, nebo
f. Dojde ke krácení dotace nebo k odebrání dotace.

6. V případě ukončení této Smlouvy jiným způsobem než splněním závazků ze Smlouvy, je Dodavatel povinen Objednateli předat veškeré výstupy analytických činností a veškerou dokumentaci k Software a poskytnout k nim Objednateli veškerá náležitá oprávnění k jejich užití ve smyslu čl. 6 (Licence) této Smlouvy.

12.	Náhrada újmy

1. Obě Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k předcházení újmám a k minimalizaci již vzniklých újem. Objednatel je povinen v rámci předcházení případným škodám na datech a s ohledem na povahu dat a na činnosti prováděné v rámci provozu Software data pravidelně a odpovídajícím způsobem zálohovat, a to alespoň v minimální rozumné míře tak, aby bylo možné v případě provozních, technických či jiných problémů data z uvedených záloh obnovit. 

2. Dodavatel odpovídá za veškeré újmy (tzn. škodu i nemajetkovou újmu) způsobené porušením ustanovení této Smlouvy, opomenutím nebo nekvalitním prováděním předmětu této Smlouvy v plné výši. 

3. Dodavatel výslovně prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že plnění této Smlouvy je spolufinancováno z OP TAK, pročež nedodržení povinností na straně Dodavatele může vést ke krácení dotace nebo její části, neproplacení dotace nebo její části či požadavku na vrácení dotace nebo její části.

13.	Důvěrné informace, ochrana osobních údajů

1. Smluvní strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost o informacích týkajících se druhé Smluvní strany nebo jejích zástupců, jejich podnikatelské činnosti (dále jen „Důvěrné informace“), jež získá nebo získala na základě nebo v souvislosti s plněním dle této Smlouvy a s ní souvisejících smluv, vyjma pokud tak učiní (i) s předchozím písemným souhlasem druhé smluvní strany, (ii) v souladu s požadavky příslušných právních předpisů, platných účetních předpisů nebo rozhodnutí příslušných soudů, rozhodčích soudů či správních orgánů nebo (iii) za účelem plnění této Smlouvy. 

2. Smluvní strany jsou oprávněny sdělovat Důvěrné informace svým poddodavatelům, právním zástupcům, účetním a jiným poradcům, zaměstnancům, zástupcům a představitelům, avšak s tím, že zajistí, aby ty osoby, jež budou mít přístup k Důvěrným informacím, nezpřístupňovaly Důvěrné informace třetím osobám a byly vázány povinností mlčenlivosti alespoň v témže rozsahu jako Smluvní strany.

3. Veškeré informace poskytnuté Objednatelem Dodavateli se považují za Důvěrné informace, není-li stanoveno jinak. Veškeré informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli se považují za Důvěrné informace, pouze pokud na jejich důvěrnost Dodavatel Objednatele předem písemně upozornil a Objednatel Dodavateli písemně potvrdil svůj závazek důvěrnost těchto informací zachovávat.

4. Závazek k mlčenlivosti a ochraně Důvěrnosti informací je nadále platný bez ohledu na ukončení účinnosti této Smlouvy.

14.	Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami.

2. Tato Smlouva a závazky z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky.

3. Spory, které vzešly z této Smlouvy, jsou příslušné řešit soudy České republiky. Smluvní strany si sjednaly, že místně příslušným soudem bude vždy obecný soud Objednatele dle jeho sídla k okamžiku podání návrhu na zahájení řízení.

4. Tuto Smlouvu je možno měnit, doplňovat a upravovat pouze písemnými dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci obou Smluvních stran.

5. Bude-li některé ustanovení této Smlouvy shledáno neplatným nebo nevymahatelným, taková neplatnost nebo nevymahatelnost nezpůsobí neplatnost či nevymahatelnost celé Smlouvy s tím, že v takovém případě bude celá Smlouva vykládána tak, jako by neobsahovala jednotlivá neplatná nebo nevymahatelná ustanovení, a v tomto smyslu budou vykládána a vymáhána i práva Smluvních stran vyplývající z této Smlouvy. Smluvní strany se dále zavazují, že budou navzájem spolupracovat s cílem nahradit takové neplatné nebo nevymahatelné ustanovení platným a vymahatelným ustanovením, jímž bude dosaženo stejného ekonomického výsledku (v maximálním možném rozsahu v souladu s právními předpisy), jako bylo zamýšleno ustanovením, jež bylo shledáno neplatným či nevymahatelným.

6. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří i následující přílohy:

a. Příloha č. 1 – Technická specifikace Software
b. Příloha č. 2 – Vzor akceptačního protokolu

7. Tato Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž po jednom vyhotovení obdrží každá Smluvní strana.


V Praze dne _____________				V _________ dne _____________



________________________				________________________
SANS SOUCI, s.r.o.						[*DOPLNÍ DODAVATEL*]
Martin Cháb, MBA, jednatel					[*DOPLNÍ DODAVATEL*]
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