
 

 

 

VÝZVA K PODÁNÍ NABÍDKY VČ.  

ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 

 Identifikace veřejné zakázky a zadavatele 

Název veřejné zakázky: Digitalizace společnosti Aerosol - service a.s. 

Druh výběrového řízení: veřejná zakázka mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“) 

Druh veřejné zakázky: služby a dodávky 

Adresa profilu zadavatele: https://ezak.tendera.cz/profile_display_1347.html 

Identifikace projektu: Název projektu: Digitalizace společnosti Aerosol - service a.s. 

Reg. č. : CZ.01.01.02/01/24_054/0006691 

 

Název zadavatele: Aerosol - service a.s. 

Sídlo zadavatele: Pletený Újezd, Družstevní 2, PSČ 27351 

Zastoupen: JIŘÍ KAFKA, člen představenstva 

Ing. HELENA VYMYSLICKÁ, CEO 

IČO: 24123145 

DIČ: CZ24123145 

 

Osoba zastupující zadavatele1: TENDERA partners, s.r.o. 

Sídlo: č.p. 424, 664 67 Syrovice 

Kontaktní místo: Česká 161/1, 602 00 Brno 

IČO: 08668477 

DIČ: CZ08668477 

Kontaktní osoba: Ing. Ivona Peštálová 

Telefon: +420 731 166 078 

E-mail: pestalova@tendera.cz 

Identifikátor datové schránky: he9gwrw 

 Úvodní ustanovení 

1) Tato zadávací dokumentace je souborem dokumentů, údajů, požadavků a technických podmínek 

zadavatele vymezujících předmět veřejné zakázky (dále jen „zadávací dokumentace“) 

v podrobnostech nezbytných pro zpracování a podání nabídek účastníků do výběrového řízení (dále 

jen „účastník“). 

 
1 V souladu s § 43 odst. 1 ZZVZ na základě příkazní smlouvy. Osoba zastupující zadavatele není ve střetu zájmů, o 
čemž učinila čestné prohlášení. 

https://ezak.tendera.cz/profile_display_1347.html
mailto:pestalova@tendera.cz


 

Zadávací dokumentace  strana 2 

2) S ohledem na to, že zadavatel není zadavatelem dle § 4 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), je veřejná zakázka v souladu s § 

2 odst. 3 ZZVZ zadávána postupem mimo režim ZZVZ (dále také jako „výběrové řízení“), a to 

postupem souladným s Pravidly pro výběr dodavatelů v Operačním programu technologie a 

aplikace pro konkurenceschopnost, v platném znění (dále jen „Pravidla“). Zadavatel pro 

přehlednost a určitost zadávacích podmínek používá v zadávací dokumentaci odkazy na dotčená 

ustanovení ZZVZ, i přesto, že se nejedná o postup podle ZZVZ, ale pouze o analogický postup. 

3) Zadavatel usiluje o dotaci na realizaci veřejné zakázky v rámci Operačního programu technologie a 
aplikace pro konkurenceschopnost, v rámci Výzvy Digitální podnik – digitální podnik – výzva I., název 
projektu „Digitalizace společnosti Aerosol - service a.s.“, reg. číslo: 
CZ.01.01.02/01/24_054/0006691 (dále jen „Projekt“). 

4) Krycí list nabídky  

a) Zadavatel jako přílohu č. 1.1 až 1.6 zadávací dokumentace předkládá dodavatelům vzorový 

Krycí list nabídky dle dané části veřejné zakázky (dále jen „Krycí list nabídky“) obsahující 

předvyplněné závazné požadavky zadavatele, kterými je podmiňována účast dodavatelů ve 

výběrovém řízení.  

b) Splnění veškerých požadavků zadavatele, tj. požadavků na předmět veřejné zakázky, na 

kvalifikaci či na předložení údajů rozhodných pro hodnocení, prokážou dodavatelé 

předložením Krycího listu nabídky včetně příslušných příloh nebo jiných rovnocenných 

dokladů, a dále jiných dokumentů, pokud je zadávací dokumentací vyžadováno. 

 Předmět veřejné zakázky 

1) Předmětem této veřejné zakázky je: 

a) dodávka nástrojů kybernetické bezpečnosti a souvisejících organizačních opatření 

v souladu se zákonem č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, a to zejména: 

• Next Generation Firewall (dále jen „NGFW“) (pořízení a implementace 2 ks NGFW v HA 

režimu včetně konfigurace), 

• Centrální LOG management (vyhodnocení LOGů ze zařízení, detekce anomálií na 

jednotlivých zařízeních), 

• Nástroj pro průběžné automatizované penetrační testování (Automated Pentesting / 

Continuous Security Validation) s cílem pravidelně a efektivně prověřovat odolnost IT 

infrastruktury vůči kybernetickým hrozbám, 

• nástroj pro Endpoint protection řešení (ochrana koncových stanic před škodlivým 

kódem), EDR řešení založeném na umělé inteligenci (neuronových sítích) a 

behaviorální analýze v kombinaci s klasickými technikami přímé pasivní detekce. 

b) dodávka dalších digitálních nástrojů a hardwarových zařízení 

• platforma pro podnikové aplikace, integrace a analytiku, 

• aktivní prvky sítě - nástroj pro zabezpečení komunikační sítě a segmentace sítě 

(pořízení  páteřních a komunikačních switchů), 
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• prvky přístupového systému, rozšíření a doplnění stávajícího přístupového systému, 

který je v současnosti provozován a spravován zadavatelem, 

• MES systém, 

(dále jen „předmět veřejné zakázky“). 

2) Minimální požadavky na předmět veřejné zakázky jsou vymezeny technickými, obchodními a jinými 

smluvními podmínkami, které jsou součástí příloh této zadávací dokumentace: 

a) příloha č. 2.1 až 2.5 této zadávací dokumentace, kterou tvoří závazný text smlouvy o plnění 

předmětu veřejné zakázky pro části 1 až 5 veřejné zakázky (dále jen „Smlouva“),  

b) obchodní podmínky pro část 6 veřejné zakázky jsou vymezeny v čl. 7 této zadávací 

dokumentace,  

c) příloha č. 3.1 až 3.6 této zadávací dokumentace, kterou tvoří technická specifikace 

předmětu veřejné zakázky dle dané části veřejné zakázky (dále jen „Technická 

specifikace“), včetně cenové kalkulace předmětu veřejné zakázky, 

d) příloha č. 4 této zadávací dokumentace, kterou tvoří závazný text Dohody o zachování 

obchodního tajemství/NDA pro část 1 a 6 veřejné zakázky (dále jen „NDA“). 

3) Přílohu této zadávací dokumentace č. 3.1 Technická specifikace pro část 1 veřejné zakázky a přílohu 

této zadávací dokumentace č. 3.6 Technická specifikace pro část 6 veřejné zakázky, nelze zpřístupnit 

na profilu zadavatele z důvodů analogicky dle § 36 odst. 8 ZZVZ. Tyto přílohy zadávací dokumentace 

budou bezúplatně poskytnuty na základě písemné žádosti, zaslané na kontaktní adresu zástupce 

zadavatele p.skolnik@aerosol.cz nebo prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK, a to do 2 

pracovních dnů od doručení žádosti dodavatele o její poskytnutí, která bude obsahovat Dohodu o 

zachování obchodního tajemství/NDA podepsanou osobou oprávněnou zastupovat účastníka 

(Příloha č. 4 této zadávací dokumentace). 

4) Zadavatelem vymezené kapacitní, kvalitativní a technické parametry a požadavky na předmět 

veřejné zakázky stejně jako hodnoty uvedené u těchto parametrů jsou stanoveny jako minimální 

přípustné. Účastníci proto mohou nabídnout předmět veřejné zakázky, který bude disponovat 

lepšími parametry a vlastnostmi u funkcionalit zadavatelem požadovaných. 

5) Pokud se v zadávací dokumentaci vyskytnou požadavky nebo odkazy na obchodní firmy, názvy nebo 

jména a příjmení, specifická označení zařízení a služeb, které platí pro určitou osobu, popřípadě její 

organizační složku za příznačné, patenty na vynálezy, užitné vzory, průmyslové vzory, ochranné 

známky nebo označení původu, je účastník oprávněn pro plnění veřejné zakázky navrhnout i jiné, 

technicky a kvalitativně rovnocenné řešení, které musí splňovat technické a funkční požadavky 

zadavatele uvedené v této zadávací dokumentaci a jejich přílohách. 

6) Dílčí plnění veřejné zakázky: 

Zadavatel umožňuje dílčí plnění předmětu veřejné zakázky. Veřejná zakázka je rozdělena na 6 částí: 

Část 1 – Platforma pro podnikové aplikace, integrace a analytiku (dále jen „část 1“) 

Část 2 – Aktivní prvky sítě (dále jen „část 2“)  

Část 3 – Kyberbezpečnost - Ochrana sítě (Firewall, Log Management, Penetrační test) (dále jen „část 

3“) 

mailto:p.skolnik@aerosol.cz
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Část 4 – Kyberbezpečnost - Ochrana koncových stanic (dále jen „část 4“)  

Část 5 – Prvky přístupového systému (dále jen „část 5“) 

Část 6 – MES systém (dále jen „část 6“) 

Účastník je oprávněn podat nabídku na jednu či více částí veřejné zakázky. Účastníci jsou povinni 

pro každou část veřejné zakázky, o jejíž zadání se chtějí ucházet, podat samostatnou nabídku. 

Požadavky zadavatele jsou pro všechny části veřejné zakázky stanoveny shodně, pokud není v 

dalších ustanoveních zadávací dokumentace uvedeno jinak. 

7) Předpokládaná hodnota veřejné zakázky: 

Celková předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 9.561.613,- Kč bez DPH, z toho: 

• část 1    2.206.150,- Kč bez DPH, 

• část 2    2.733.498,- Kč bez DPH, 

• část 3     1.477.500,- Kč bez DPH, 

• část 4                              381.920,- Kč bez DPH, 

• část 5                                 154.545,- Kč bez DPH, 

• část 6       2.608.000,- Kč bez DPH. 

8) Klasifikace předmětu veřejné zakázky dle číselníku CPV: 

Druh služeb/dodávek CPV kód 

Programování programového vybavení a poradenské služby - část 1 72210000-0 

Síťová zařízení – část 2, 3 32420000-3 

Síťové servery – část 3 48821000-9 

Balík programů pro zabezpečení – část 3, 4 48730000-4 

Přístupové řídící systémy – část 5 42961100-1 

Balík programů určený pro specifické odvětví – část 6 48100000-9 

9) Doba plnění veřejné zakázky 

Doba plnění veřejné zakázky je vymezena v čl. 5 odst. 5.1 Smlouvy pro část 1 veřejné zakázky v čl. 

III odst. 3.1 Smlouvy pro část 2 až 5 veřejné zakázky a v čl. 7 odst. 2) písm. c) této zadávací 

dokumentace pro část 6 veřejné zakázky. 

10) Místo plnění veřejné zakázky 

Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele na adrese Aerosol - service a.s., Družstevní 2, PSČ 

27351, k.ú. Pletený Újezd 721751, okres Kladno. 

 Požadavky na splnění kvalifikačních předpokladů  

Dodavatelé jsou povinni prokázat kvalifikaci požadovanou zadavatelem. 

1) Požadavky na základní způsobilost jsou zadavatelem stanoveny vzorovým čestným prohlášením 

v Krycím listu nabídky. 
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2) Požadavky na profesní způsobilost jsou zadavatelem stanoveny v Krycím listu nabídky. 

3) Požadavky na technickou kvalifikaci jsou zadavatelem stanoveny v Krycím listu nabídky. Zadavatel 

technickou kvalifikaci nepožaduje pro část 5 a 6 veřejné zakázky. 

4) Zadavatel si vyhrazuje možnost vyžádat si od vybraného dodavatele předložení originálů nebo 

ověřených kopií dokladů o kvalifikaci. Zadavatel je oprávněn vyloučit dodavatele, který tyto doklady 

nepředloží nebo jímž předložené doklady nebudou splňovat požadavky zadavatele deklarované 

v Krycím listu nabídky. 

5) Společná ustanovení ke kvalifikaci: 

a) V případě prokazování kvalifikace získané v zahraničí se použije postup ve smyslu § 81 ZZVZ. 

b) V případě kvalifikace v případě společné účasti dodavatelů se použije postup ve smyslu § 82 

ZZVZ. 

c) V případě prokázání kvalifikace prostřednictvím jiných osob se použije postup ve smyslu § 

83 ZZVZ. 

d) V případě změny kvalifikace účastníka výběrového řízení se použije postup ve smyslu § 88 

ZZVZ. 

 Kritéria hodnocení a metoda vyhodnocení nabídek 

ČÁST 1: 

1) Kritérium hodnocení 

Podané nabídky budou v části 1 veřejné zakázky hodnoceny podle ekonomické výhodnosti nabídek 

na základě nejvýhodnějšího poměru nabídkové ceny a kvality podle kritérií hodnocení s váhami:  

Kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

A. Nabídková cena v Kč bez DPH 50 % 

B. Cena za poskytování pozáruční servisní 

podpory v Kč bez DPH / měsíc 
10 % 

C. Kvalita technického řešení 40 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení B. „Cena za poskytování pozáruční servisní podpory v 

hodinách“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

B1. Přístup na servisní / zákaznický portál 30 % 

B2. Dedikovaný servisní manažer 30 % 

B3. Pravidelné měsíční vyúčtování a reporting 30 % 
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B4. Možnost konzultační podpory a rozvojových 

doporučení 
10 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení C. „Kvalita technického řešení“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

C1. Podpora jednotného přihlášení a řízení identity 20 % 

C2. Podpora centrálního úložiště dat a auditní stopy 20 % 

C3. Modularita a možnost rozšiřování systému 15 % 

C4. Podpora standardizovaných integračních rozhraní 20 % 

C5. Uživatelská dostupnost a přívětivé rozhraní 15 % 

C6. Automatizace procesů a inteligentní funkce 10 % 

 

2) Metoda vyhodnocení nabídek v jednotlivých kritériích hodnocení  

A. V rámci kritéria hodnocení „Nabídková cena celkem v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny 

podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka 

s nejnižší číselnou hodnotou v Kč bez DPH.   

B. V rámci kritéria hodnocení „Cena za poskytování pozáruční servisní podpory v Kč bez DPH / 
měsíc“ budou nabídky hodnoceny v rámci stanovených sub-kritérií B1 až B4. Účastník uvede 
výši ceny v Kč bez DPH za měsíc za poskytování pozáruční servisní podpory, která zahrnuje 
minimálně: 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B1. „Přístup na servisní / zákaznický portál“ budou nabídky 
hodnoceny podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH/ měsíc za přístup na servisní / zákaznický 
portál s možností evidence požadavků, přehledem SLA a reportů o plnění. Za nejvýhodnější 
nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou v Kč bez DPH za měsíc.  
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B2. „Dedikovaný servisní manažer“ budou nabídky hodnoceny 
podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH/ měsíc za zřízení jednoho kontaktního místa pro řešení 
servisních požadavků. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou 
hodnotou v Kč bez DPH za měsíc.  
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B3. „Pravidelné měsíční vyúčtování a reporting“ budou 
nabídky hodnoceny podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH/ měsíc za zpracování souhrnu 
provedených činností, incidentů, trendů, SLA a statistik. Za nejvýhodnější nabídku bude 
považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B4. „Možnost konzultační podpory a rozvojových doporučení“ 
budou nabídky hodnoceny podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH/ měsíc za odborné 
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konzultace v přiměřeném rozsahu, doporučení k optimalizaci provozu a návrhů na rozvoj. Za 
nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 
 
 

C. V rámci kritéria hodnocení „Kvalita technického řešení“ budou nabídky hodnoceny v rámci 
stanovených sub-kritérií C1 až C6, a to, zda účastníkem nabídnuté řešení umožňuje: 

 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C1. „Podpora jednotného přihlášení a řízení identity“ budou 
nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje plnou integraci s identitním 
systémem Zadavatele (SSO), podporuje centralizovanou správu identit a nevyžaduje duplicitní 
uživatelské účty. Nabídce řešení, která umožňuje plnou integraci s identitním systémem 
Zadavatele (SSO), podporuje centralizovanou správu identit a nevyžaduje duplicitní uživatelské 
účty, bude přiděleno v rámci hodnocení 20 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality 
v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• schéma integrace s identitním systémem nebo 

• snímky obrazovky z funkční instance ukazující přihlášení přes externího poskytovatele 
identit, nebo 

• technická dokumentace potvrzující podporu otevřených autentizačních standardů (např. 
OAuth2, OIDC, SAML). 

 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C2. „Podpora centrálního úložiště dat a auditní stopy“ budou 
nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje ukládání dat na jednom 
centrálním úložišti, podporuje auditní stopu a sledování verzí a zabraňuje duplicitnímu ukládání 
dat. Nabídce řešení, která umožňuje ukládání dat na jednom centrálním úložišti, podporuje 
auditní stopu a sledování verzí a zabraňuje duplicitnímu ukládání dat, bude přiděleno v rámci 
hodnocení 20 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, 
nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• architektonické schéma úložiště a datových toků nebo 

• snímky obrazovky prostředí se záznamy auditu/verzování nebo 

• technická dokumentace popisující funkce auditování. 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C3. „Modularita a možnost rozšiřování systému“ budou 
nabídky hodnoceny podle toho, zda je nabízené řešení koncipováno z oddělených modulů, 
které je možné nezávisle doplňovat a rozšiřovat bez zásadních zásahů do celého systému. 
Nabídce řešení, které je koncipováno z oddělených modulů, které je možné nezávisle 
doplňovat a rozšiřovat bez zásadních zásahů do celého systému, bude přiděleno v rámci 
hodnocení 15 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, 
nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• architektonický diagram popisující moduly systému, nebo 

• snímky obrazovky z funkčního prostředí znázorňující samostatné moduly, nebo 

• dokumentaci popisující způsob rozšiřování a přidávání nových částí systému. 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C4. „Podpora standardizovaných integračních rozhraní“ 
budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení podporuje otevřená integrační 
rozhraní umožňující napojení na ostatní podnikové systémy (REST, otevřené formáty, 
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webhooky, exportní API). Nabídce řešení, které podporuje otevřená integrační rozhraní 
umožňující napojení na ostatní podnikové systémy (REST, otevřené formáty, webhooky, 
exportní API), bude přiděleno v rámci hodnocení 20 bodů. Nabídka řešení, která tyto 
funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• seznam podporovaných API rozhraní nebo 

• snímky obrazovky integrovaných konektorů či API orchestrací nebo 

• dokumentace rozhraní potvrzující využití otevřených standardů. 
 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C5. „Uživatelská dostupnost a přívětivé rozhraní“ budou 
nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje přístup z webového prohlížeče, 
mobilních zařízení nebo integrovaných firemních nástrojů, a zda nabízí srozumitelné 
uživatelské prostředí. Nabídce řešení, která umožňuje přístup z webového prohlížeče, 
mobilních zařízení nebo integrovaných firemních nástrojů, a zda nabízí srozumitelné 
uživatelské prostředí, bude přiděleno v rámci hodnocení 15 bodů. Nabídka řešení, která tyto 
funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• snímky obrazovky uživatelského rozhraní, nebo 

• demo přístup, nebo 

• dokumentaci popisující dostupné způsoby přístupu. 
 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C6. „Automatizace procesů a inteligentní funkce“ budou 
nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení obsahuje funkce pro automatizaci 
workflow, generování upozornění, správu stavů, a podporu inteligentních funkcí (vyhledávání, 
sumarizace, automatizované operace), pokud neporušují bezpečnostní zásady organizace. 
Nabídce řešení, která obsahuje funkce pro automatizaci workflow, generování upozornění, 
správu stavů, a podporu inteligentních funkcí (vyhledávání, sumarizace, automatizované 
operace), pokud neporušují bezpečnostní zásady organizace, bude přiděleno v rámci 
hodnocení 10 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, 
nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• ukázka vytvořených procesů nebo workflow (screnshoty, diagram), nebo 

• dokumentace automatizačních funkcí, nebo 

• snímky obrazovky s logikou pravidel nebo automatizací. 
 

3) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejnižší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

     nejvýhodnější nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

     hodnocená nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 
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4) Celkové hodnocení je součtem bodových hodnot jednotlivých kritérií (sub-kritérií), která jsou 

vynásobena vahou daného kritéria (sub-kritéria)  hodnocení. Nejvýhodnější nabídkou je ta, která 

získá nejvyšší celkový počet bodů. 

5) Hodnoty jednotlivých vyčíslitelných kritérií (sub-kritérií), uvedou účastníci pro účely výběrového 

řízení v Krycím listu nabídky a v Technické specifikaci dle dané části veřejné zakázky. 

V případě, že dvě a více nabídek dosáhnou stejného celkového počtu bodů, bude jako nejvýhodnější 

vybrána ta z nabídek, která dosáhla vyššího počtu bodů v kritériu hodnocení nabídková cena v Kč bez 

DPH. 

ČÁST 2: 

1) Kritérium hodnocení 

Podané nabídky budou v části 2 veřejné zakázky hodnoceny podle ekonomické výhodnosti nabídek 

na základě nejvýhodnějšího poměru nabídkové ceny a kvality podle kritérií hodnocení s váhami:  

Kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

A. Nabídková cena v Kč bez DPH 50 % 

B. Délka záruční doby (záruky za jakost) 

v měsících 
40 % 

C. Reakční doba záručního servisního 

zásahu v hodinách 
10 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení C. „Reakční doba záručního servisního zásahu v hodinách“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

C1. Reakční doba na kritické incidenty v hodinách 40 % 

C2. Reakční doba na běžné incidenty v hodinách 30 % 

C3. Doba vyřešení incidentu v hodinách 30 % 

 

2) Metoda vyhodnocení nabídek v jednotlivých kritériích hodnocení  

A. V rámci kritéria hodnocení „Nabídková cena celkem v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny 

podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka 

s nejnižší číselnou hodnotou v Kč bez DPH.   

B. V rámci kritéria hodnocení „Délka záruční doby (záruky za jakost) v měsících“ budou nabídky 
hodnoceny podle nejvyšší poskytnuté délky záruční doby (záruky za jakost) zařízení v měsících. 
Minimální délka záruční doby (záruky za jakost) zařízení je 36 měsíců. Nabídka účastníka, který 
nabídne délku záruční doby (záruky za jakost) kratší, bude vyloučena z další účasti v zadávacím 
řízení. Při hodnocení nabídek v rámci tohoto kritéria hodnocení bude přihlíženo k záruční době 
(záruce za jakost) v délce nejvýše 60 měsíců, vyšší nabídnutá záruční doba (záruka za jakost) 
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nebude bodově zvýhodněna. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejvyšší 
číselnou hodnotou. 
 

C. V rámci kritéria hodnocení „Reakční doba záručního servisního zásahu v hodinách“ budou 
nabídky hodnoceny v rámci stanovených sub-kritérií C1 až C3: 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C1. „Reakční doba na kritické incidenty“ budou nabídky 
hodnoceny podle reakční doby na kritické incidenty vyjádřené v hodinách od jejího nahlášení 
zadavatelem (e-mail, nebo telefonické zadání) . Kritickými incidenty se rozumí incidenty, 
znemožňující provoz klíčových procesů.  
Maximální reakční doba na kritické incidenty vzdáleným přístupem jsou 4 hodiny v pracovních 
dnech. Nabídka účastníka, který nabídne reakční dobu na kritické incidenty vzdáleným 
přístupem delší, bude vyloučena z další účasti v zadávacím řízení. Při hodnocení nabídek v rámci 
tohoto kritéria hodnocení bude přihlíženo k reakční době na kritické incidenty vzdáleným 
přístupem minimálně 2 hodiny v pracovních dnech, kratší nabídnutá reakční doba na kritické 
incidenty vzdáleným přístupem nebude bodově zvýhodněna. 
Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C2. „Reakční doba na běžné incidenty“ budou nabídky 
hodnoceny podle reakční doby na kritické incidenty vyjádřené v hodinách od jejího nahlášení 
zadavatelem (e-mail, nebo telefonické zadání). Běžnými incidenty se rozumí incidenty 
s dopadem na uživatele, ale bez zásadního omezení provozu. Maximální reakční doba na běžné 
incidenty vzdáleným přístupem je 24 hodin v pracovních dnech. Nabídka účastníka, který 
nabídne reakční dobu na běžné incidenty vzdáleným přístupem delší, bude vyloučena z další 
účasti v zadávacím řízení. Při hodnocení nabídek v rámci tohoto kritéria hodnocení bude 
přihlíženo k reakční době na běžné incidenty vzdáleným přístupem minimálně 8 hodin 
v pracovních dnech, kratší nabídnutá reakční doba na běžné incidenty vzdáleným přístupem 
nebude bodově zvýhodněna. 
Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria C3. „Doba vyřešení incidentu v hodinách“ budou nabídky 
hodnoceny podle doby vyřešení incidentu vzdáleným přístupem vyjádřené v hodinách od jejího 
nahlášení zadavatelem (e-mail, nebo telefonické zadání) do obnovy funkčnosti zařízení.  
Maximální doba vyřešení incidentu vzdáleným přístupem je 72 hodin v pracovních dnech. 
Nabídka účastníka, který nabídne doby vyřešení incidentu vzdáleným přístupem delší, bude 
vyloučena z další účasti v zadávacím řízení. Při hodnocení nabídek v rámci tohoto kritéria 
hodnocení bude přihlíženo k doby vyřešení incidentu vzdáleným přístupem minimálně 48 hodin 
v pracovních dnech, kratší nabídnutá reakční doba na běžné incidenty vzdáleným přístupem 
nebude bodově zvýhodněna 
Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 
 
 

3) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejnižší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

     nejvýhodnější nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

     hodnocená nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 
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4) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejvyšší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

    hodnocená nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

    nejvýhodnější nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 

5) Celkové hodnocení je součtem bodových hodnot jednotlivých kritérií (sub-kritérií), která jsou 

vynásobena vahou daného kritéria (sub-kritéria) hodnocení. Nejvýhodnější nabídkou je ta, která 

získá nejvyšší celkový počet bodů. 

6) Hodnoty jednotlivých vyčíslitelných kritérií (sub-kritérií) uvedou účastníci pro účely výběrového 

řízení v Krycím listu nabídky a v Technické specifikaci dle dané části veřejné zakázky. 

7) V případě, že dvě a více nabídek dosáhnou stejného celkového počtu bodů, bude jako nejvýhodnější 

vybrána ta z nabídek, která dosáhla vyššího počtu bodů v kritériu hodnocení nabídková cena v Kč 

bez DPH. 

ČÁST 3: 

1) Kritérium hodnocení 

Podané nabídky budou v části 3 veřejné zakázky hodnoceny podle ekonomické výhodnosti nabídek 

na základě nejvýhodnějšího poměru nabídkové ceny a kvality podle kritérií hodnocení s váhami:  

Kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

A. Nabídková cena v Kč bez DPH 40 % 

B. Firewall 20 % 

C. Log Management – propustnost v EPS 20 % 

D. Penetrační testy – cena licence na jednu IP adresu za 

rok 
20 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení B. „Firewall“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

B1. Propustnost v Gbps 50 % 

B2. Počet RJ portů 50 % 

 

 

2) Metoda vyhodnocení nabídek v jednotlivých kritériích hodnocení  
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A. V rámci kritéria hodnocení „Nabídková cena celkem v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny 

podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka 

s nejnižší číselnou hodnotou v Kč bez DPH.   

B. V rámci kritéria hodnocení „Firewall“ budou nabídky hodnoceny v rámci stanovených sub-
kritérií B1 až B3: 
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B1. „Propustnost v Gbps“ budou nabídky hodnoceny podle 
reálné propustnosti firewallu v režimu L3/L4 dle standardizovaných testů výrobce. 
Minimální požadavek na propustnost činí 25 Gbps. Maximální uznatelná hodnota pro 
hodnocení činí 30 Gbps. Nabídky s hodnotou vyšší než 30 Gbps nebudou bodově zvýhodněny. 
Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejvyšší číselnou hodnotou.  
 
V rámci hodnotícího sub-kritéria B2. „Počet RJ portů“ budou nabídky hodnoceny podle počtu 
fyzických základních portů dostupných na zařízení (bez modulárního rozšíření). 
Minimální požadavek činí 8 portů. Maximální uznatelná hodnota pro hodnocení činí 16 portů. 
Nabídky s více než 16 porty nebudou bodově zvýhodněny. Za nejvýhodnější nabídku bude 
považována nabídka s nejvyšší číselnou hodnotou.  
 

C. V rámci kritéria hodnocení „Log Management“ budou nabídky hodnoceny podle počtu 
zpracovaných událostí za sekundu (EPS) nebo odpovídající metriky výrobce. 
Minimální požadavek na propustnost činí 250 EPS. Maximální uznatelná hodnota pro hodnocení 
činí 300 EPS. Nabídky s hodnotou vyšší než 300 nebudou bodově zvýhodněny. Za nejvýhodnější 
nabídku bude považována nabídka s nejvyšší číselnou hodnotou. 

D. V rámci kritéria hodnocení „Penetrační testy – cena licence na jednu IP adresu za rok“ budou 

nabídky hodnoceny podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH za cenu licence na jednu IP adresu 

za rok. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou v Kč 

bez DPH.   

3) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejnižší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

     nejvýhodnější nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

     hodnocená nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 

4) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejvyšší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

    hodnocená nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

    nejvýhodnější nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 
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5) Celkové hodnocení je součtem bodových hodnot jednotlivých kritérií (sub-kritérií), která jsou 

vynásobena vahou daného kritéria (sub-kritéria) hodnocení. Nejvýhodnější nabídkou je ta, která 

získá nejvyšší celkový počet bodů. 

6) Hodnoty jednotlivých vyčíslitelných kritérií (sub-kritérií) uvedou účastníci pro účely výběrového 

řízení v Krycím listu nabídky a Technické specifikaci dle dané části veřejné zakázky. 

7) V případě, že dvě a více nabídek dosáhnou stejného celkového počtu bodů, bude jako nejvýhodnější 

vybrána ta z nabídek, která dosáhla vyššího počtu bodů v kritériu hodnocení nabídková cena v Kč 

bez DPH. 

ČÁST 4 a ČÁST 5: 

1) Kritérium hodnocení 

Podané nabídky budou v části 4 a 5 veřejné zakázky hodnoceny dle ekonomické výhodnosti nabídek 

podle nejnižší nabídkové ceny. 

2) Metoda vyhodnocení nabídek 

Pro hodnocení bude rozhodující celková nabídková cena v Kč bez DPH. Zadavatel nabídky seřadí dle 

výše nabídkové ceny v Kč bez DPH, a to od nejlevnější po nejdražší nabídku. Nejlépe bude 

hodnocena nabídka s nejnižší nabídkovou cenou.  

ČÁST 6: 

1) Kritérium hodnocení 

Podané nabídky budou v části 6 veřejné zakázky hodnoceny podle ekonomické výhodnosti nabídek 

na základě nejvýhodnějšího poměru nabídkové ceny a kvality podle kritérií hodnocení s váhami:  

Kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

A. Nabídková cena v Kč bez DPH 
50 % 

B. Kvalita technického řešení 40 % 

C. Budoucí náklady životního cyklu v Kč 

bez DPH po dobu 2 let 
10 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení B. „Kvalita technického řešení“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

B1. Možnost provozu v operačních systémech 

založených na otevřeném kódu 
20 % 

B2. Dostupnost klientského rozhraní umožňujícího 

lehký přístup uživatelů 
10 % 

B3. Podpora provozu v prostředí kontejnerizace a 

orchestrace 
30 % 



 

Zadávací dokumentace  strana 14 

B4. Dostupnost standardizovaných rozhraní pro 

integraci 
10 % 

B5. Podpora modulární nebo mikroslužbové 

architektury 
30 % 

 

Sub-kritéria dílčího kritéria hodnocení C. „Budoucí náklady životního cyklu v Kč bez DPH po dobu 2 

let“: 

Sub-kritéria hodnocení Váha kritéria hodnocení 

C1. Cena za jednu hodinu servisního technika v Kč bez 

DPH 
40 % 

C2. Náklady na jednu cestu servisního technika do sídla 

zadavatele v Kč bez DPH 
30 % 

C3. Cena za jednu hodinu vývojářských a rozvojových 

prací v Kč bez DPH 
30 % 

 

2) Metoda vyhodnocení nabídek v jednotlivých kritériích hodnocení  

A. V rámci kritéria hodnocení „Nabídková cena celkem v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny 

podle výše nabídkové ceny v Kč bez DPH. Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka 

s nejnižší číselnou hodnotou v Kč bez DPH.   

B. V rámci kritéria hodnocení „Kvalita technického řešení“ budou nabídky hodnoceny v rámci 

stanovených sub-kritérií B1 až B5: 

V rámci hodnotícího sub-kritéria B1. „Možnost provozu v operačních systémech založených na 
otevřeném kódu“ budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje 
schopnost provozu mimo proprietární platformy. Nabídce řešení, která umožňuje schopnost 
provozu mimo proprietární platformy, bude přiděleno v rámci hodnocení 15 bodů. Nabídka 
řešení, která tyto funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• Snímky obrazovky z provozovaného systému nebo 

• Ukázka testovací/funkční instance nebo 

• Technická dokumentace potvrzující kompatibilitu. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria B2. „Dostupnost klientského rozhraní umožňujícího lehký 
přístup uživatelů“ budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje lehký 
přístup uživatelů, např. aplikace fungující bez nutnosti instalace robustního klienta. Nabídce 
řešení, která umožňuje Dostupnost klientského rozhraní umožňujícího lehký přístup uživatelů, 
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bude přiděleno v rámci hodnocení 15 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality v plném 
rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• Ukázka funkčního dema nebo 

• Snímky obrazovky uživatelského přístupu nebo 

• Dokumentace popisující způsob přístupu. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria B3. „Podpora provozu v prostředí kontejnerizace a 
orchestrace“ budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje Podpora 
provozu v prostředí kontejnerizace a orchestrace, např. kompatibilitu s moderními systémy pro 
řízení kontejnerů. Nabídce řešení, která umožňuje podporu provozu v prostředí kontejnerizace 
a orchestrace, bude přiděleno v rámci hodnocení 20 bodů. Nabídka řešení, která tyto 
funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• Snímky obrazovky nebo logy dokazující možnost nasazení v kontejnerizovaném prostředí 

nebo 

• Přístup do testovací instance nebo 

• Dokumentace popisující způsob nasazení. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria B4. „Dostupnost standardizovaných rozhraní pro integraci“ 
budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení umožňuje Dostupnost 
standardizovaných rozhraní pro integraci, např. využití otevřených komunikačních protokolů či 
API. Nabídce řešení, která umožňuje dostupnost standardizovaných rozhraní pro integraci, 
bude přiděleno v rámci hodnocení 15 bodů. Nabídka řešení, která tyto funkcionality v plném 
rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• Ukázka dostupných integračních rozhraní nebo 

• Snímky z funkčního systému nebo 

• Technická dokumentace rozhraní. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria B5. „Podpora modulární nebo mikroslužbové architektury“ 
budou nabídky hodnoceny podle toho, zda nabízené řešení podporuje modulární nebo 
mikroslužbovou architekturu. Nabídce řešení, která podporuje modulární nebo 
mikroslužbovou architekturu, bude přiděleno v rámci hodnocení 20 bodů. Nabídka řešení, 
která tyto funkcionality v plném rozsahu neumožňuje, nebudou přiděleny žádné body. 
Prokázání splnění tohoto kritéria hodnocení prokáže účastník doložením alespoň jednoho z 
následujících dokumentů: 

• Ukázka rozdělení systému na samostatné moduly/mikroslužby nebo 

• Architektonický diagram nebo 

• Snímky z funkčního systému znázorňující strukturu modulů. 

 

C. V rámci kritéria hodnocení „Budoucí náklady životního cyklu v Kč bez DPH po dobu 2 let“ budou 
nabídky hodnoceny podle výše budoucích nákladů životního cyklu v Kč bez DPH po dobu 2 let 
v rámci stanovených sub-kritérií C1 až C3: 
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V rámci hodnotícího sub-kritéria C1. „Cena za jednu hodinu servisního technika v Kč bez DPH“ 

budou nabídky hodnoceny podle výše ceny za jednu hodinu práce servisního technika v Kč bez 

DPH při poskytování služeb v pracovní dny režimem 8/5, s reakční dobou do 24 hodiny, formou 

plnění vzdáleně (remote).  Za nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší 

číselnou hodnotou. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria C2. „Náklady na jednu cestu servisního technika do sídla 

zadavatele v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny podle výše nákladů na jednu cestu 

servisního technika do sídla zadavatele (na místě on-site) v Kč bez DPH.  Za nejvýhodnější 

nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 

 

V rámci hodnotícího sub-kritéria C3. „Cena za jednu hodinu vývojářských a rozvojových prací 

v Kč bez DPH“ budou nabídky hodnoceny podle výše ceny za jednu hodinu vývojářských a 

rozvojových prací v Kč bez DPH při poskytování služeb v pracovní dny režimem 8/5.  Za 

nejvýhodnější nabídku bude považována nabídka s nejnižší číselnou hodnotou. 

 

3) V rámci kritéria hodnocení, kde je nejvýhodnější nabídkou nabídka s nejnižší hodnotou, bude 

nejvýhodnější nabídce přiřazeno 100 bodů a dalším nabídkám budou přiděleny body dle 

následujícího vzorce: 

Počet bodů 

     nejvýhodnější nabídka  

=  ------------------------------  x  100 

     hodnocená nabídka 

Následně bude počet bodů dosažený každým účastníkem v rámci daného kritéria hodnocení 

přepočten váhou tohoto kritéria. 

4) Celkové hodnocení je součtem bodových hodnot jednotlivých kritérií (sub-kritérií), která jsou 

vynásobena vahou daného kritéria (sub-kritéria) hodnocení. Nejvýhodnější nabídkou je ta, která 

získá nejvyšší celkový počet bodů. 

5) Hodnoty jednotlivých vyčíslitelných kritérií (sub-kritérií) uvedou účastníci pro účely výběrového 

řízení v Krycím listu nabídky a Technické specifikaci dle dané části veřejné zakázky. 

6) V případě, že dvě a více nabídek dosáhnou stejného celkového počtu bodů, bude jako nejvýhodnější 

vybrána ta z nabídek, která dosáhla vyššího počtu bodů v kritériu hodnocení nabídková cena v Kč 

bez DPH. 

 Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny 

1) Účastník stanoví nabídkovou cenu za řádné a včasné splnění předmětu veřejné zakázky. Účastník 

stanoví nabídkovou cenu v měně Kč. 

2) Nabídková cena je cenou pevnou, nejvýše přípustnou, kterou není možno překročit. V nabídkové 

ceně jsou zahrnuty veškeré náklady účastníka nezbytné pro řádné a včasné splnění předmětu 

veřejné zakázky dle zadávacích podmínek.  
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3) Výše nabídkové ceny je nezávislá na vývoji cen a kursových změnách. Nabídková cena musí 

obsahovat i předpokládaný vývoj cen v daném oboru včetně předpokládaného vývoje kurzu české 

měny k zahraničním měnám.  

4) Účastník není oprávněn podmínit výši nabídkové ceny další podmínkou. Podmínění nabídkové ceny, 

uvedení variant nabídkové ceny a stanovení výše nabídkové ceny v jiné měně, než stanovené touto 

zadávací dokumentací bude důvodem pro vyřazení nabídky účastníka a jeho následné vyloučení 

z účasti ve výběrovém řízení. 

5) Nabídková cena bude pro účely výběrového řízení uvedena v Kč na Krycím listu nabídky dle dané 

části veřejné zakázky.  

6) Zadavatel zároveň upozorňuje účastníka, že hodnotící komise může posuzovat výši nabídkových cen 

ve vztahu k předmětu veřejné zakázky, tj. může posuzovat, zda podaná nabídka neobsahuje 

mimořádně nízkou nabídkovou cenu ve vztahu k předmětu veřejné zakázky. 

 Obchodní podmínky 

ČÁST 1 až ČÁST 5: 

1) Obchodní podmínky včetně platebních podmínek zadavatele jsou pro části 1 až 5 veřejné zakázky 

podrobně vymezeny v závazném vzoru Smlouvy. Zadavatel výslovně požaduje použití tohoto 

závazného vzoru. 

2) Návrh Smlouvy ve své nabídce účastníci nepředkládají. Jako součást Krycího listu účastník čestně 

prohlásí, že Smlouvu bezvýhradně akceptuje a je jí plně vázán. Porušení této povinnosti bude 

posuzováno jako nesplnění požadavků zadavatele uvedených v zadávacích podmínkách a může být 

důvodem pro vyřazení nabídky a vyloučení účastníka z účasti ve výběrovém řízení. 

3) Účastníci nejsou oprávněni požadovat změny či doplnění Smlouvy, s výjimkou doplnění údajů, které 

jsou výslovně vyhrazeny pro doplnění ze strany účastníků, jež budou doplněny před podpisem 

Smlouvy v souladu s nabídkou vybraného dodavatele. 

4) Jako součást své nabídky předloží účastníci následující dokumenty, které budou tvořit přílohy 

Smlouvy: 

a) Technická specifikace předmětu plnění (příloha č. 3.1 až 3.5 této zadávací dokumentace dle 

dané části veřejné zakázky), která bude tvořit přílohu č. 1 Smlouvy. 

ČÁST 6: 

1) Účastník ve své nabídce předloží návrh smlouvy o plnění předmětu pro část 6 veřejné zakázky (v 

tomto dokumentu jako „Smlouva“), který bude podepsán osobou oprávněnou zastupovat 

účastníka. Účastník se podáním nabídky zavazuje respektovat následující obchodní podmínky 

zadavatele. O tomto závazku učiní čestné prohlášení (příloha č. 1.6 této zadávací dokumentace). 

Tyto obchodní podmínky nesmí být ve Smlouvě změněny v neprospěch zadavatele.   

2) Smlouva musí obsahovat následující obchodní a platební podmínky, není-li stanoveno jinak:  

a) Identifikace smluvních stran včetně IČO a DIČ, pokud jsou přiděleny.  
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b) Předmět plnění (konkretizovaný kvantitativně i kvalitativně), přičemž předmět Smlouvy se 

musí shodovat s předmětem nabídky daného účastníka a podmínkami zadávací 

dokumentace. Předmětem plnění je dodávka licence Software, provedení jeho 

implementace, konfigurace, integrace do prostředí zadavatele a zajištění uvedení do 

provozu. Dodavatel je povinen plnit v rozsahu a kvalitě vyžadované zadavatelem, včetně 

splnění všech parametrů uvedených v zadávací dokumentaci a specifikaci díla. Součástí 

plnění je rovněž zajištění základního proškolení uživatelů a poskytování podpory ve 

zkušebním provozu. 

c) Doba plnění veřejné zakázky:  

i. zahájení plnění smlouvy   den následující po podpisu této smlouvy  

ii. ukončení plnění smlouvy   nejpozději do 9 měsíců od zahájení plnění  

                                                                          smlouvy 

Dodavatel provede implementaci Software v prostředí zadavatele, včetně instalace, konfigurace 

a zapracování do technologické infrastruktury. 

Po dokončení implementace dodavatel předá Software do zkušebního provozu. Po jeho 

úspěšném ověření a odsouhlasení zadavatelem je Software uveden do ostrého provozu. 

d) Místo plnění veřejné zakázky:  

− Místem plnění předmětu Smlouvy je sídlo zadavatele na adrese Aerosol - service a.s., 

Družstevní 2, PSČ 27351, k.ú. Pletený Újezd 721751, okres Kladno. 

e) Cena za splnění předmětu zakázky:   

− cena bez DPH v Kč,   

− samostatně DPH s příslušnou sazbou v Kč 

− a cena včetně DPH v Kč.  

f) Licenční ujednání: 

1. Dodavatel poskytne zadavateli licenci k užívání Software v rozsahu umožňujícím řádný 

a dlouhodobý provoz řešení pro interní potřeby zadavatele. 

2. Licence bude poskytnuta: 

o jako nepřenosná, pokud nebude ve smlouvě uvedeno jinak, 

o na dobu neurčitou, není-li ve smlouvě sjednána doba jiná. 

3. Zadavatel je oprávněn pořizovat zálohy a testovací instance Software. Bez předchozího 

souhlasu dodavatele není oprávněn Software upravovat, šířit nebo poskytovat třetím 

osobám. 

g) Smluvní pokuty:  

− Smluvní pokuta za prodlení vybraného dodavatele nesmí být nižší než 0,05 % ze smluvní 

ceny za každý den prodlení.  

− Smluvní pokuta za prodlení zadavatele s úhradou faktur nesmí být vyšší než 0,05 % z 

dlužné částky za každý den prodlení. 
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Výčet smluvních pokut v zadavatelem stanovených obchodních podmínkách je úplný. 

Dodavatelé ve svém návrhu smlouvy nemohou stanovit další sankce. 

 

h) Platební podmínky:  

− Na kupní cenu bude kupujícím poskytnuta záloha ve výši 30 % sjednané kupní ceny, 

která bude prodávajícímu uhrazena na základě zálohové faktury vystavené prodávajícím 

následující den po uzavření Smlouvy. 

− Na kupní cenu bude kupujícím poskytnuta záloha ve výši 60 % sjednané kupní ceny, 

která bude prodávajícímu uhrazena na základě zálohové faktury vystavené po předání 

díla do zkušebního provozu.  

− Doplatek ceny ve výši 10 % sjednané kupní ceny splatné na základě faktury vystavené 

prodávajícím při podpisu zprávy o montáži a instalaci (předávacího protokolu). 

− Lhůta splatnosti faktur nesmí být kratší než 30 dnů od data vystavení faktury. 

− Faktura musí vedle těchto povinných náležitostí dále obsahovat název a registrační číslo 

projektu (tj. „Digitalizace společnosti Aerosol - service a.s.“, reg. číslo: 

CZ.01.01.02/01/24_054/0006691). 

i) Záruční podmínky: 

− Záruční doba se sjednává v délce min. 12 měsíců.  

− Záruční doba počíná běžet po převzetí předmětu veřejné zakázky  

j) Ostatní ujednání: 

− Vzhledem k tomu, že předmět Smlouvy je financován z veřejných výdajů, je prodávající 

v souladu s ustanovením § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve 

veřejné správě, v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční 

kontroly a zavazuje se poskytnout informace a dokumenty vztahující se k předmětu 

plnění Smlouvy kontrolním orgánům 

− při plnění předmětu veřejné zakázky zajistí prodávající legální zaměstnávání, férové a 

důstojné pracovní podmínky, odpovídající úroveň bezpečnosti práce pro všechny osoby, 

které se budou na plnění předmětu veřejné zakázky podílet a případně další požadavky 

na společenskou a environmentální odpovědnost a udržitelnost, včetně dodržování 

zásad „významně nepoškozovat“ životní prostředí (DNSH – Do Not Significant Harm) 

uvedené v obchodních a jiných smluvních podmínkách; splnění uvedených požadavků 

zajistí účastník i u svých poddodavatelů. 

 

3) Jako součást své nabídky předloží účastníci Technickou specifikaci předmětu plnění veřejné 

zakázky (příloha č. 3.6 této zadávací dokumentace), která bude tvořit přílohu č. 1 Smlouvy dané 

části veřejné zakázky. 



 

Zadávací dokumentace  strana 20 

 Požadavky na obsah a způsob zpracování nabídek 

1) Nabídka musí být v plném rozsahu zpracována v českém nebo slovenském jazyce, v listinné podobě 

v jednom originálu a jedné kopii a dále i v elektronické verzi (kopie na datovém nosiči – např. USB 

flash disk). Technická terminologie smí být v anglickém jazyce. 

2) Zadavatel není povinen k dokumentům a údajům, které účastník předložil v nabídce nad rámec 

povinností stanovených v zadávacích podmínkách, jakkoli přihlížet. 

3) Každý dodavatel může podat na veřejnou zakázku nebo její část pouze jednu nabídku. Účastník 

nesmí být současně osobou, jejímž prostřednictvím jiný účastník v tomtéž výběrovém řízení 

prokazuje kvalifikaci.  

4) Zadavatel nepřipouští variantní nabídky. 

5) Pokud účastník podává nabídku na více částí, musí podat na každou část samostatnou nabídku. 

 Způsob podání nabídek 

1) Účastník je povinen nabídku doručit v řádně uzavřené obálce (balíku) opatřené jeho razítkem a 

zřetelně označené nápisem: 

NEOTVÍRAT PŘED TERMÍNEM – ZAKÁZKA 

„Digitalizace společnosti Aerosol - service a.s. – část …“. 

2) Na obálce musí být uvedena adresa účastníka, na níž bude možno zaslat informaci o tom, že nabídka 

byla doručena po lhůtě pro podání nabídek, bude-li doručena po uplynutí této lhůty. Nabídky 

doručené po uplynutí lhůty pro podání nabídek, se neotevírají a nehodnotí. Doručené nabídky 

budou evidovány a bude jim přiděleno pořadové číslo. 

3) Nabídka bude doručena na adresu kontaktního místa osoby zastupující zadavatele, tj. na adresu 

TENDERA partners, s.r.o., Česká 161/1, 602 00 Brno, nejpozději do 20. 1. 2026, do 10:00 hodin. 

Účastník může nabídku na výše uvedenou adresu zaslat poštou nebo ji podat osobně v pracovní dny 

od 8:00 do 14:30 hodin (pondělí až čtvrtek), od 8:00 do 13:30 hodin (pátek) a v poslední den lhůty 

pro podání nabídek od 8:00 do 10:00 hodin.  

4) Za pozdní doručení nebo poškození obálek s nabídkami způsobené poštou nebo kurýrní službou 

nenese zadavatel žádnou odpovědnost. 

 Otevírání nabídek 

1) Zadavatelem ustanovená komise otevře ihned po uplynutí lhůty pro podání nabídek doručené 

obálky s nabídkami a provede jejich kontrolu na svém veřejném zasedání konaném na adrese 

kontaktního místa osoby zastupující zadavatele dne 20. 1. 2026 v 10:05 hodin.  

2) V případě veřejného zasedání komise mají účastníci, jejichž nabídky byly zadavateli doručeny ve 

lhůtě pro podání nabídek, právo účastnit se otevírání obálek s nabídkami. Za každého účastníka, 

který podal nabídku ve lhůtě pro podání nabídek, může být přítomna při otevírání obálek jedna 
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osoba. Touto osobou může být osoba oprávněná účastníka zastupovat, kterou je její statutární 

orgán nebo jiná osoba písemně zmocněná účastníkem. V tomto případě doloží zmocněná osoba 

přítomná otevírání obálek plnou moc. 

3) Zadavatel může po přítomných zástupcích účastníků požadovat, aby oprávněnost účasti při 

otevírání obálek s nabídkami prokázali (například doložením plné moci nebo aktuálního výpisu z 

obchodního rejstříku) a svoji účast stvrdili podpisem v listině přítomných účastníků. Pokud zástupce 

účastníka nebude schopen svoji oprávněnost účasti při otevírání obálek s nabídkami prokázat, 

nebude mu umožněno, aby se tohoto jednání účastnil. 

4) Komise při otevírání obálek sdělí přítomným účastníkům identifikační údaje všech účastníků a 

seznámí je s číselně vyjádřitelnými parametry hodnotících kritérií z jednotlivých nabídek. 

 Vysvětlení zadávacích podmínek 

1) Účastníci jsou oprávněni po zadavateli požadovat písemně vysvětlení zadávací dokumentace (dále 

jen „vysvětlení“), doručené nejpozději do 4 pracovních dnů před uplynutím lhůty pro podání 

nabídek. Za písemnou formu se považuje i doručení e-mailem. Účastníci budou své případné 

písemné žádosti o vysvětlení doručovat na kontaktní adresu nebo kontaktní e-mail osoby zastupující 

zadavatele. Vysvětlení může zadavatel poskytnout i bez předchozí žádosti. 

2) Zadavatel odešle vysvětlení nejpozději do 2 pracovních dnů od doručení žádosti podle předchozího 

odstavce. Jestliže zadavatel na žádost o vysvětlení, která není doručena včas, vysvětlení poskytne, 

nemusí dodržet lhůtu uvedenou v předchozí větě. Pokud je žádost o vysvětlení zadávacích 

podmínek doručena včas a zadavatel neuveřejní vysvětlení ve lhůtě, prodlouží lhůtu pro podání 

nabídek nejméně o tolik pracovních dnů, o kolik přesáhla doba od doručení žádosti o vysvětlení 

zadávacích podmínek do uveřejnění vysvětlení lhůtu 2 pracovních dnů. 

3) Zadavatel vždy uveřejní vysvětlení včetně přesného znění žádosti na profilu zadavatele. 

 Prohlídka místa plnění 

Zadavatel uvádí, že vzhledem k charakteru předmětu veřejné zakázky není nutná prohlídka místa plnění. 

 Výhrada práva uveřejnit rozhodnutí zadavatele na profilu 

zadavatele 

Zadavatel si vyhrazuje právo na profilu zadavatele uveřejnit oznámení, resp. rozhodnutí o výběru 

nejvýhodnější nabídky nebo o vyloučení účastníka výběrového řízení. V takovém případě se oznámení, 

resp. rozhodnutí považuje za doručené všem dotčeným zájemcům a všem dotčeným účastníkům 

okamžikem uveřejnění na profilu zadavatele. 
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 Plnění prostřednictvím poddodavatelů  

Zadavatel požaduje, aby účastník ve své nabídce předložil seznam poddodavatelů, pokud jsou 

účastníkovi známi a uvedl, kterou část veřejné zakázky bude každý z poddodavatelů plnit. Za tímto 

účelem zadavatel jako součást Krycího listu nabídky předkládá účastníkům vzor seznamu 

poddodavatelů. 

ČÁST 1: 

1)   Zadavatel ve smyslu § 105 odst. 2 ZZVZ stanovuje, že níže definované plnění této části veřejné 

zakázky, musí být plněno přímo vybraným dodavatelem, jelikož se jedná o vzájemně provázané a pro 

objednatele klíčové moduly. Pro zajištění jednotného odborného přístupu, plné dostupnosti následného 

servisu a rychlého řešení případných integračních incidentů je nezbytné, aby veškeré plnění realizoval 

přímo vybraný dodavatel. Tím bude zajištěna kontinuita know-how, odpovědnost v jednom místě a 

minimalizace rizik spojených s koordinací více subjektů, a to: 

1. Systém pro řízení obchodu 

2. Systém pro řízení vztahů s dodavateli 

5. Aplikace Reklamace 

7. B2B portál 

8. Integrační platforma 

2) Zadavatel upozorňuje, že shora stanovené omezení poddodavatelského plnění ve smyslu § 105 odst. 

2 zákona současně brání tomu, aby byla prostřednictvím poddodavatelů prokazována ta část 

kvalifikace, která věcně odpovídá shora vyhrazenému plnění. 

 Zadávací lhůta a jistota 

1) Zadavatel stanovuje zadávací lhůtu (tj. lhůtu, po kterou jsou účastníci vázáni svými nabídkami) 

v délce trvání 3 měsíců. Zadávací lhůta počíná běžet okamžikem skončení lhůty pro podání nabídek. 

2) Zadavatel nepožaduje poskytnutí jistoty.  

 Zpracování osobních údajů 

1) Zadavatel v postavení správce osobních údajů tímto informuje ve smyslu čl. 13 Nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 

údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „GDPR“) účastníky výběrového řízení o zpracování 

osobních údajů za účelem realizace výběrového řízení. 

2) Zadavatel může v rámci realizace výběrového řízení zpracovávat osobní údaje dodavatelů a jejich 

poddodavatelů (z řad fyzických osob podnikajících), členů statutárních orgánů a kontaktních osob 

dodavatelů a jejich poddodavatelů, osob, prostřednictvím kterých je dodavatelem prokazována 

kvalifikace, členů realizačního týmu dodavatele a skutečných majitelů dodavatele. 
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3) Zadavatel bude zpracovávat osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci výběrového 

řízení a pouze po dobu stanovenou právními předpisy. Subjekty údajů jsou oprávněny uplatňovat 

jejich práva dle čl. 13 až 22 GDPR v písemné formě na adrese sídla zadavatele. 

4) Zadavatel předává osobní údaje ke zpracování osobě zastupující zadavatele jako zpracovateli 

osobních údajů, za účelem administrace výběrového řízení ve smyslu § 43 ZZVZ. 

 Další podmínky zadavatele pro plnění veřejné zakázky 

1) Zadavatel si vyhrazuje právo ponechat si obdržené nabídky. 

2) Zadavatel nebude účastníkům hradit žádné náklady spojené s účastí ve výběrovém řízení, včetně 

přípravy a podání nabídky a dalších žádostí, návrhů apod. Tím není dotčeno ustanovení § 40 odst. 

4 ZZVZ. 

3) Zadavatel upozorňuje, že samotné podání nabídky nezakládá právní nárok účastníka na uzavření 

Smlouvy. V případě, že nedojde k uzavření Smlouvy s vybraným dodavatelem, nebude mít tento 

vůči zadavateli nárok na jakoukoliv platbu, či náhradu škody nebo nemajetkové újmy z jakéhokoliv 

důvodu. 

4) Zadavatel si vyhrazuje právo odstoupit od Smlouvy, zjistí-li po uzavření této Smlouvy, že účastník 

uvedl v nabídce informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo mohly mít 

vliv na výsledek výběrového řízení. 

5) Předmětné výběrové řízení není veřejnou obchodní soutěží ani veřejným příslibem a nejedná se o 

veřejnou zakázku ve smyslu ZZVZ. 

6) Dodavatel vybraný na základě tohoto výběrového řízení je podle § 2e) zákona č. 320/2001 Sb., o 

finanční kontrole ve veřejné správě, v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu 

finanční kontroly a zavazuje se poskytnout informace a dokumenty vztahující se k předmětu této 

veřejné zakázky kontrolním orgánům poskytovatele dotace, a to po dobu danou právními předpisy 

ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 

hodnoty). 

7) Obsah, členění a hlavní myšlenky uvedené v zadávací dokumentaci považuje autor této zadávací 

dokumentace, jímž je osoba zastupující zadavatele, za své duševní vlastnictví a nesmějí být bez jeho 

svolení kopírovány nebo jinak předávány třetím stranám ani použity za jiným účelem, než je 

zadávání předmětné veřejné zakázky. 

8) Soulad s nařízením Rady EU č. 2022/576: Veřejná zakázka je zadávána v souladu s nařízením Rady 

EU č. 2022/576, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k 

činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, a to zejména v souladu s čl. 5k tohoto nařízení, 

dle kterého se (až na stanovené výjimky) zakazuje zadat nebo dále plnit veřejné zakázky: a) ruským 

státním příslušníkům, fyzickým či právnickým osobám, subjektům či orgánům se sídlem v Rusku, b) 

právnickým osobám, subjektům nebo orgánům, které jsou z více než 50 % přímo či nepřímo 

vlastněny některým ze subjektů uvedených v písmeni a), nebo c) dodavatelům jednajícím jménem 

nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b), včetně subdodavatelů, 

pokud představují více než 10 % hodnoty zakázky, nebo společně s nimi. 
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 Přílohy 

• Příloha č. 1.1 až 1.6 ZD – Krycí list nabídky dle dané části veřejné zakázky 

• Příloha č. 2.1 až 2.5 ZD – Smlouva pro části 1 až 5 veřejné zakázky 

• Příloha č. 3.1 až 3.6 ZD – Technická specifikace dle dané části veřejné zakázky 

• Příloha č. 4 ZD – Dohoda o zachování obchodního tajemství/NDA 

 

 

V Brně dne 19. 12. 2025 

Za zadavatele – Aerosol - service a.s.: 

 

 

 

 

 

Ing. Ivona Peštálová 

TENDERA partners, s.r.o. 

Poradce pro výběrová řízení 

Na základě plné moci 
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