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CAST A — UVODNI UJEDNANI

Obchodnik

Nézev: innogy Energie, s.r.o.

Sidlo / Adresa: Limuzskd 3135/12, 100 00 Praha 10 - Strasnice

IC: 49903209 DIC: CZ49903209

Zapséan v Obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 220583

Licence na obchod s plynem ¢.: 240404240
Bankovni spojeni: [ NG Cislo G¢tu: NG

JehoZ zastupuje:

Ing. Dusan Jurecka, Senior Manager, Sales

Ing. Jan Rojicek, Senior Sales Representative

Linka pro vyznamné zkazniky: T ENEGz<zNG E-mail: ]

Nézev: Mé&sto Podivin

Sidlo / Adresa: Masarykovo nam. 192 / 2, 691 45 Podivin

IC: 00283495 DIC: CZ00283495

Zapsan v Obchodnim rejstiiku:

Bankovni spojen: ] Gislovetu: [

Jeho? zastupuje:

Ing. Martin Dlbrava, Starosta

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku na zékladé tplného konsensu o viech nize uvedenych skuteénostech v souladu s § 72 zak. ¢. 458/2000 Sb.,
energeticky zakon, ve znéni pozdéjsich zmén a platnymi pravnimi predpisy tuto

Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu Zakaznikovi:

Clanek I. Pfedmét smlouvy

1. Touto Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (déle jen ,Smlouva“) se Obchodnik zavazuje dodat Zakaznikovi do odbérnych mist plyn,
vymezeny mnoZstvim a jakosti plynu a zajistit na vlastni jméno a na vlastni Ucet souvisejici sluzby v plyndrenstvi a Zdkaznik se zavazuje zaplatit za
dodavku plynu a za souvisejici sluzby cenu dle podminek stanovenych touto Smlouvou v souladu s cenovou regulaci.

2. Dodavka plynu se uskutecriuje v souladu s touto Smlouvou, platnymi Obchodnimi podminkami dodavky plynu (dale jen ,OP“) vydanymi
Obchodnikem, které tvori pfilohu €. 1 této Smlouvy. OP jsou nedilnou soucasti této Smlouvy.

3. Obchodnik piebira odpovédnost za odchylku ve smyslu vyhlasky ¢. 349/2015 Sb., Pravidla trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich predpisd.

4. Smlouva se sklada z Casti A — Uvodni ujednani, Casti B — Zptisob uréeni ceny a produkt, Casti C— Seznam odb&rnych mist a spotfeba, Casti D —
Seznam kontaktnich osob a Césti E — Zav&re&nd ujednani, pfipadné dalsich &asti a pFiloh, jsou-li uvedeny ve Smlouvé&, OP nebo k ni pfiloZeny.
Vsechny &asti, ze kterych je Smlouva sloZena spolu s OP tvofi jeden nedilny celek. Jsou-li ke Smlouvé vydavéany dalsi ¢asti, jsou oznacovany
jednotlivymi po sobé jdoucimi pismeny abecedy. Jsou-li ke Smlouvé priloZeny dalsi pfilohy, jsou vzestupné Cislovany (od pfilohy €. 2).

Clanek I1. Pravidla fakturace a platebni podminky

1. Zu¢tovaci obdobf je u odbérnych mist s pfedpokladanym odbérem do 630 MWh/rok (déle jen ,OM MO") vymezeno pravidelnymi a mimoradnymi
odecty (v souladu s OP). Splatnost faktury je u OM MO 14. kalendéini den po dni vystaveni faktury.

Zékaznik se zavazuje, Ze za poskytovani sluzeb dle této Smlouvy pro kazdé OM MO zaplati Obchodnikovi zalohu v celkové vysi 100% ceny
sjednané rocni doddvky véetné DPH, a to v rovhomeérnych meésicnich splatkach, vidy k 15. dni kazdého 1. mésice zélohové periody. Rozpis zaloh
se stanovi podle pravidelného odectového cyklu na celé obdobi doddvky od druhého mésice nasledujiciho po mésici odectu, a to i zpétné.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze vechny platby na zakladé této Smlouvy probihaji v méné K&.
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CAST B — zPUSOB URCENi CENY A PRODUKT

STANOVENI CENY — FIXNi CENA S FLEXIBILITOU

1. Smluvni strany se dohodly na cenég, kterd je pro tuto smlouvu stanovena jako cena fixni.

Rok Obdobi Jednotkova cena za dodavku KE/MWh

2026 01.01.2026 - 31.12.2026 899,33

a) Mésicni cena za dodavku je stanovena jako nasobek jednotkové ceny za dodavku a odebraného mnoZstvi plynu v daném mésici.
b) Vjednotkové cené za dodavku plynu je zahrnuta cena za flexibilitu a za pfepravu.

c) Vpfipadé, Ze v pribéhu smluvniho vztahu se Zakaznik stane chranénym Zakaznikem ve smyslu obecné zédvaznych pravnich predpist, nebo
chranénym Zékaznikem byl jiz v okamZiku uzavieni Smlouvy a tuto skutecnost Obchodnikovi nesdélil, je Obchodnik opravnén pozadovat po
Zékaznikovi Uhradu nakladd s tim spojenych ve smyslu ¢lanku 4 odst. 4.6 OP. Zdkaznik je povinen tyto naklady Obchodnikovi uhradit.

2. Zakaznik se zavazuje spinit odbérovou povinnost sjednanou pro jednotlivé kategorie odbérnych mist uvedenych v Casti C této smlouvy takto:
- pro OM kategorie MO neni tolerance stanovena a plati pro né neomezena flexibilita

CAST C — SEZNAM ODBERNYCH MIST A SPOTREBA

Obdobi dodavky 01.01.2026 - 31.12.2026

Odbérna mista MO do 630 MWh/rok

I NAZEV

00283495 Mésto Podivin

ZASILACI ADRESY - Elektronické Postovni V)

| Masarykovo nam. 192 / 2

691 45 Podivin
1 Slouzi pro dokumenty, které neni mozné zasilat elektronicky

BANKOVNI SPOJENi Forma thrady Cislo uétu SWIFT kéd IBAN

] Bankovni prevod |

IC EIC kéd ZN TM BSD  Adresa odb&rného mista Rok [MWh]
00283495 277G600200124541 MS C ANO  Masarykovo ndm. 218 / 1, Podivin 6,835
00283495 277G600Z0012455G MS C ANO  Masarykovo ndm. 218 / 1, Podivin 1,248
00283495 277G600200131896 MS C ANO  Palackého 423 /17, Podivin 17,037
00283495 277G600200133686 MS C ANO U Stadionu 788/ 4, Podivin 90,656
00283495 277G600200211160 MS C ANO  Palackého 390/ 28, Podivin 25,981
00283495 27ZG600Z0030561F MS C ANO  Palackého 389 /26, Podivin 14,466
00283495 27ZG600Z00305681 MS C ANO  Palackého 389 /26, Podivin 10,956
00283495 277G600Z0032334G MS C ANO  Palackého 389 /26, Podivin 11,173
00283495 27ZG600Z0040154M  MS C ANO  Sadova933/1, Podivin 268,409
00283495 277G600204311228 MS C ANO  Palackého 401 / 39, Podivin 10,392
00283495 277G600204311325 MS C ANO  Palackého 401 / 39, Podivin 0,642
00283495 277G60020731891E MS C ANO  Masarykovo nam. 192 / 2, Podivin 78,794

Poznamky: ZN = ZpUsob napojeni [MS/DV]; TM = Typ mé&feni [A/B/C]; BSD = splfiuje podminky bezpe&nostniho standardu dodévky

CAST D — SEZNAM KONTAKTNiCH OSOB

Kontakty Zakaznika
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Osoba opravnénd k jednani ve vécech smluvnich

Ing. Martin Dibrava, Starosta; Adresa: Podivin, Masarykovo namésti, PSC: 691 45
Mobil: | E-mail: | Telefon/Fax:

Tato osoba je opravnéna &init jménem Zékaznika pravni Ukony sméfujici ke zméné, doplnéni & zrueni Smlouvy.

Osoba povérena pro operativni obchodni a technickd jednani (v¢. sjednavani Distribu¢niho prehledu)

Ing. Martin Dlibrava, Starosta; Adresa: Podivin, Masarykovo ndmé&sti, PSC: 691 45

Mobil: I e-mail: | Telefon/Fax:

Osoba povérena pro jednani v platebnim styku

Jindfiska Ludinova, sprava majetku; Adresa: Podivin, Masarykova 180, PSC: 691 45

Mobil: £-mail: I Telefon/Fax: | RGHNGGG_G

Osoba opravnéna k jednani v internetové aplikaci innogy24

Jindfiska Ludinova, sprava majetku; Adresa: Podivin, Masarykova 180, PSC: 691 45

Mobil e-moi: I Telefon/Fax: I

Tato osoba je opravnéna &init jménem Zéakaznika pravni jednani v internetové aplikaci innogy24 v souladu s Obchodnimi podminkami a Provoznimi podminkami.

s

CAST E — ZAVERECNA UJEDNANI

Clanek I. Platnost a Gcinnost smlouvy

1. Smlouva je platnd a ucinna dnem podpisu obéma smluvnimi stranami s tim, Ze pro vyslovnou akceptaci Smlouvy je nezbytné, aby byl projev vile
druhé podepisujici Smluvni strany dorucen prvni podepisujici Smluvni strané tak, aby ob& Smluvni strany mély k dispozici oba jejich souhlasné
projevy vile. Tim neni dotéena moznost konkludentniho uzavieni Smlouvy dle OP.

Tato Smlouva se vztahuje na dodavky zemniho plynu uskute¢néné od 01.01.2026 do 31.12.2026. Soucasné se povazuje za Smlouvu o sdruZzenych
sluzbach dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického zdkona. Smlouva se sjednédva na dobu urditou do 31.12.2026.

2. ProdlouZeni nebo obnoveni Smlouvy je moZné pouze za predpokladu zahdjeni nového jednani o podminkach a vysi ceny, a to z divodu ménicich
se cen na velkoobchodnim trhu.

3. Smluvni strany se mohou na ukonceni Ucinnosti této Smlouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také z dGvod( uvedenych v OP.
4. Pokud dojde ze strany Zékaznika k pred¢asnému ukonceni Smlouvy, je Obchodnik oprédvnén poZzadovat zaplaceni smluvni pokuty dle ¢l. 10 OP.

Clanek Il. Zvlastni ujednani

1. Zvlastni ujednani se nesjednavaji.

Clanek I1l. Konverze a archivace

1. Listinnou formu Smlouvy nebo navrhu a akceptace Smlouvy véetné dodatk( a souvisejicich dokumentl (dale v tomto ¢lanku ,,Smlouva P“) jsou
Smluvni strany opravnény jednostranné neautorizované konvertovat do elektronické formy v béZznych formatech. Ma se za to, Ze konvertovana
Smlouva P, ktera vérné zachycuje obraz originalu, ma mezi Smluvnimi stranami a vici tfetim stranam pravni a dikazni silu originalu bez nutnosti
origindl predkladat. Ten je mozné (nikoli vSak nutné) skartovat, anizZ by to bylo Smluvnim stranam jakkoli k tiZi.

2. Zékaznik souhlasi s tim, Ze Obchodnik toto pravo mize vyuzit kdykoli po uzavieni Smlouvy P, pficemZ takto porizend elektronickd verze bude
Zékaznikovi zasldna na kontaktni e-mail osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich, do zédkaznické aplikace innogy24, pokud takova
funkcionalita bude v daném Case aktivni, nebo jinak elektronicky, pokud se na tom Smluvni strany pfedem dohodnou alespori pisemné
prostfednictvim vymény e-mailové komunikace. Zakaznik mad moznost podat ve Ih(ité 30 dnl od doruceni elektronické verze pisemnou
zdlvodnénou namitku neshody obsahu takové verze s origindlem. Po marném uplynuti této lhiity se ma za to, Ze takova elektronickd verze je
pIné shodna s origindlem, jeho? je vérnym obrazem, a vyjadfuje vili Smluvnich stran stejné, jako kdyby se jednalo o originélni elektronicky
uzavienou Smlouvu. Zakaznik ma kdykoli za trvani Smlouvy P pfistup k elektronické verzi Smlouvy P archivované u Obchodnika.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva P bude u Obchodnika konvertovéana pomoci skeneru a archivovdna s vyuzitim dlouhodobé udrzby pomoci
elektronickych peceti podle internich pravidel v elektronickém systému, k némuz Obchodnik disponuje kladnym posudkem soudniho znalce o
naplnéni poZadavku spolehlivosti (systematicnost a posloupnost provadéni a ochrana proti zménam) podle § 562 Obcanského zakoniku. Detailn{
podminky digitalizace Obchodnik deklaruje na webu innogy v dokumentu , Technicky standard innogy pro digitalizaci dokumentd.”

4. Smluvni strany deklaruji, Ze Smlouva P konvertovand Obchodnikem podle podminek odst. 2 a 3 vede k zachyceni vérného obrazu a napliuje tak s
vysokou mirou davéry podminky pro platnost domnénky podle odst. 1 tohoto ¢lanku. Tim neni dotéena moZnost vyufziti i jinych forem konverzi
do elektronické podoby Smluvnimi stranami, pokud povedou k zachyceni vérného obrazu.

Clanek IV. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva je sepsana ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originélu, z nichZ jeden obdrzi Obchodnik a jeden Zakaznik.

2. Smlouva muZe byt ménéna nebo doplfiovana na zakladé pisemnych dodatk podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran nebo na
zakladé prostredku elektronické komunikace, za podminek predem pisemné Stranami smlouvy sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na
opravnéni Obchodnika ménit OP postupem v nich stanovenym.

3. Odviji-li se poc¢atek béhu Ihdt podle této Smlouvy od okamZiku doruéeni, ma se v pochybnostech za to, Ze zasilka byla doruc¢ena tfetiho dne po
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jejim odeslani druhé smluvni strané doporucené.
4. Ujednani v této Smlouvé rusi a nahrazuji ujednani sjednana v pfipadné predchozi smlouvé a pfipadnd predchozi ujednani, uzaviena mezi tymiz
stranami, jejichZ predmétem byly zdvazek dodavat a zavazek odebirat plyn v predmétném odbérném misté, a to vcetné ujednani Ustnich.

5. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, Ze jsou pIné opravnény k platnému uzavreni
této Smlouvy.

6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena v ramci béZného obchodniho styku. Smluvni strany dale shodné prohlasuji, Ze si
text této smlouvy precetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dlikaz téchto skutecnosti podle své svobodné a vazné vile pripojuji osoby jednajici
jejich jménem své podpisy.

7. Zékaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, 7e se seznamil s OP a Pravidly prepravy a distribuce (v&etné& Radu provozovatele
distribucni soustavy), platnymi v dobé podpisu této Smlouvy, a zavazuje se jimi Fidit, jakoZ i jejich zménami. OP, Pravidla pfepravy a distribuce
v platném znéni predstavuji soucast smluvniho ujednani stran. OP mimo jiné obsahuji Upravu zpUsob( jednani vedoucich k uzavieni ¢i zméné
Smlouvy a ustanoveni o smluvnich pokutach, kompenzaéni platbé pro pfipad poruseni povinnosti Zakaznika, o nahradé skody a dale o vylouceni
aplikace nékterych ustanoveni ob¢anského zakoniku. Ujednani v této Smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi OP i Pravidel pfepravy a
distribuce a ustanoveni OP maji prednost pfed ustanovenimi Pravidel prepravy a distribuce, pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou pfipadd, kdy
se od Pravidel provozu prepravni soustavy a distribu¢nich soustav v plynarenstvi nelze odchylit.

Pfilohy

Pfiloha ¢. 1 - Obchodni podminky [ZP_20250801]

Praha 10 dne

Za Obchodnika

Podivin dne

Za Zakaznika

Ing. Dusan Jurecka Senior Manager, Sales Ing. Martin DUbrava Starosta

Jméno a prijmeni Funkce Jméno a prijmeni Funkce
Digitalné Digitalné podepsal
podepsal Ing. |ng Martin 'ng. Martin
Dusan Jurecka S Dubrava
Datum: 2025.11.23 Dubrava  patum:2025.12.09

20:51:36 +01'00'

09:10:58 +01'00'

Podpis Podpis
Ing. Jan Rojicek Senior Sales Representative
Jméno a prijmeni Funkce Jméno a pfijmeni Funkce
Digitalné podepsal
| ng * Ja n Ing. Jan Rojicek
sV Datum: 2025.11.23
Rojicek  gatits o100
Podpis Podpis
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OBCHODNi PODMINKY DODAVKY PLYNU

PRILOHA C. 1 U / S

KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080036316 by MVM
INNOgy

OBCHODNIK S PLYNEM

innogy Energie, s.r.o.

Limuzska 3135/12

100 00 Praha 10 - Strasnice Bankovni tcet: _

1C: 49903209 Zapsan v obchodnim rejstfiku: ~ Méstsky soud v Praze, oddil C, vloZka 220583

DIC: CZ49903209 Licence pro obchod s plynem: 240404240

timto vydava, za Gcelem podrobnéjsi Upravy smluvniho vztahu vzniklého na zékladé § 72 Energetického zakona tyto obchodni podminky dodavky
plynu zékaznikovi pro odbérna mista nad 630 MWh/rok véetné, kategorie Stfedni a Velkoodbératel (déle jen ,OM VOSO“) a pro odbérna mista do
630 MWh/rok, kategorie Maloodbératel (déle jen ,OM MQ), souhrnny termin pro obé kategorie je ,Zakaznik”.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Pfedmét smlouvy

Tyto Obchodni podminky dodavky plynu (déle také ,OP“) podrobnéji upravuji smluvni vztahy vznikajici na zakladé energetického zdkona (dale
jen ,EZ“) pro dodavku plynu mezi obchodnikem s plynem jako dodavatelem (dale jen ,,Obchodnik”) a zékaznikem jako odbératelem (déle jen
,Zakaznik”), spolecny termin pro Obchodnika a Zakaznika ve smluvni dokumentaci je ,Smluvni strany”.

Dodavka plynu se uskutecriuje na zakladé Smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem a Zakaznikem (dale jen ,Smlouva“) a OP jsou jeji nedilnou

soucasti. V pfipadé, Ze tyto OP pouZivaji termin ,Smlouva“, zahrnuje tento pojem pravni Upravu konkrétniho smluvniho vztahu se Zédkaznikem,

ve znéni pfipadnych pozdéjsich zmén a Dodatkd (smlouva v materialnim smyslu), nevyplyva-li z kontextu pfislusného ustanoveni vyznam jiny.

V pfipadé, 7e tyto OP pouZivaji termin ,Dodatek”, znamena tento pojem dodatek, jimZ se méni Smlouva. Ustanoveni ve Smlouvé a/nebo

Dodatku maji prednost pred ustanovenimi OP, pokud jsou s nimi v rozporu.

Smlouvou se pro Ucely téchto OP rozumi Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky plynu Zékaznikovi nebo Smlouva o dodévce dle ustanoveni

EZ.

1.2 Definice pojmu

Pro ucely téchto OP se rozumi:

a) Obcanskym zdkonikem zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,

b) Energetickym zdkonem zakon ¢. 458/2000 Sh., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zékon(, ve znéni pozdéjsich predpisu, dale jen ,EZ“,

c) ERU Energeticky regulagni G¥ad, popiipadé jiny spravni Giad, ktery prevezme kompetence Energetického regulaéniho Gradu, které jsou
z hlediska Smlouvy relevantni,

d) PDS provozovatel distribuéni soustavy,

e) Zdkaznikem pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba nakupujici plyn pro vlastni spotfebu, pfipadné, ktera ¢ast svého nakoupeného
plynu poskytuje jiné fyzické Ci pravnické osobé a nejedna se o podnikéni,

f)  sluzbou distribu¢ni soustavy doprava plynu distribu¢ni soustavou slouZici prevazné k zasobovani Zakaznika,

g) odbérnym mistem misto, kde je instalovano Zakaznikovo odbérné plynové zafizeni, do néhoz se uskutecriuje dodévka plynu mérend
méficim zafizenim,

h) plynem plynné palivo s vysokym obsahem metanu vtlaéené do prepravni a distribuéni soustavy v CR v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, z dariového hlediska tzv. zemni plyn naftovy, kd nomenklatury 2711 21,

i) plyndrenskym mésicem Casovy Usek zacinajici prvni den v kalendarnim mésici v 6:00:00 hodin a kon¢ici prvni den v nasledujicim
kalendarnim mésici v 6:00:00 hodin,

j)  odchylkou rozdil mezi siednanym mnoZstvim plynu, ktery ma Zakaznik odebrat, a mezi skute¢né odebranym mnoZstvim,

k) vyhodnocovacim obdobim kalendarni rok, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak; Pokud si Zakaznik sjedna v pribéhu obdobi platnosti
Smlouvy na néktery smluvni mésic obdobi doddvky soubéZnou dodavku od jiného dodavatele, bude za tento mésic odbér sjednany ve
Smlouvé vyhodnocen samostatné a bez zohlednéni zaporné (spodni) hodnoty tolerance, je-li tato ve Smlouvé sjednana.

1.3 2vl&stni rozsah OP
Pro ucely téchto OP se pouZité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a predpist jej provadéjicich, neni-li vyslovné stanoveno jinak. VSechny ¢asové
terminy ve Smlouvé, OP a ve vzajemné komunikaci Smluvnich stran jsou uvadény v ¢ase platném na tizemi Ceské republiky.

1.4 Sjednané zplsoby jednéni vedoucich k uzavrenf ¢ zméné Smlouvy

Smluvni strany mohou uzavfit Smlouvu nebo ji dohodou zménit i jinak neZ v pisemné materializované formé, a to v nékteré z nasledujicich forem
¢i jejich kombinacich, a to i s vyuZitim oddélenych projevd vale Smluvnich stran na totoznych oddélenych znénich Smluv, pfiem? pfipusténa je i
kombinace nabidky Obchodnika v nékteré z nize uvedenych elektronickych forem a akceptace Zakaznika v pisemné materializované formé:

e pisemné v Obchodnikem urcené Ihité dorucenim elektronického vérného obrazu (skenu ¢i digitdlni fotografie) Zakaznikem vlastnorucné
podepsané vytisténé Smlouvy/dodatku v materializované podobé (resp. jejiho ndvrhu zaslaného Obchodnikem elektronicky &i v listinné
materializované podobé) Obchodnikovi ve formatu .pdf, a to vZdy v jednom souboru, i kdyZ ma Smlouva/dodatek vice stran; v pfipadé, Ze
Zékaznik doru&i Smlouvu/dodatek ve formatu jiném nebo formou nékolika oddélenych .pdf soubor(, je svym projevem vile vazan a je povinen
bez zbytecného odkladu dorutit Smlouvu/dodatek je$té jednou ve formatu .pdf v jednom souboru; Smluvni strany se dohodly, Ze povaZuiji
wytidténi Smlouvy/dodatku a pofizeni a doruceni takového elektronického vérného obrazu Obchodnikovi za souéast samotného dohodnutého
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procesu kontraktace, kdy vysledny elektronicky dokument shodné povaZuji za original podepsany elektronickym podpisem (tedy nikoli kopii),
nebot digitalizaci obrazu listiny dochazi k nedilnému a logickému propojeni digitélnich dat elektronického obrazu podpisu s digitalnimi daty
elektronického obrazu textu Smlouvy/dodatku, s tim, Ze takto pfipojeny obraz vlastnoru¢niho podpisu vyjadfuje viili jednajici osoby byt
Smlouvou/dodatkem vazana,

e pisemné elektronicky s kvalifikovanym nebo uzndvanym elektronickym podpisem ve smyslu obecné zévaznych pravnich pfedpist (nikoli viak
elektronicky podpis s vyuZitim podnikového certifikatu),

e pisemné elektronicky, kdy vlastnoru¢ni podpis Zédkaznika ¢inény specialnim stylusem (nikoli mysi ¢i prstem) je zachycen pomoci specidlniho
elektronického zafizeni jako napt. tablet ¢i obdobnou snimaci plochou (dynamicky biometricky podpis nebo pouhé elektronické zachyceni linii
vlastnorucniho podpisu) a s podepisovanou Smlouvou je nedilné spojen,

e pisemné elektronicky prostfednictvim elektronického systému Obchodnika v réamci internetové aplikace innogy24 (viz ¢l. 17), a to podle
funkcionalit, které v daném &ase aplikace nabizi jako aktivni funkce systému,

e pisemné elektronicky prostfednictvim zabezpeceného internetového rozhrani innogy Price Manager (dale jen ,iPM”), a to podle funkcionalit,
které v daném Case toto rozhrani nabizi jako aktivni funkce,

e pisemné elektronicky, kdy projev vile Zakaznika je ucinén ve formé a zplsobem stanovenym Obchodnikem a je systematicky a posloupné
zachycen, archivovén a chranén proti zméndm v elektronickém systému Obchodnika nebo jedné ze spolecnosti innogy ve smyslu Obcanského
zakoniku (dle nastaveni takového systému Obchodnikem tento zplsob miZe — aviak nemusi — byt kombinovan s elektronickym podpisem ve
formé zachyceni linii vliastnoru¢niho podpisu ¢inéného mysi, prstem i specidlnim stylusem),

e pisemné elektronicky prostfednictvim aplikace tretich stran, které pro uvedeny Gcel urcil Obchodnik,

e jednanim Zakaznika, které nepochybné svéddi o jeho vili byt Smlouvou vazan, napf. zaplacenim prvni zalohy nebo prvniho dariového dokladu
(ddle jen ,Faktury”), a to podle toho, kterd skute¢nost nastane dfive,

e jednanim Zakaznika, které nepochybné svéddi o jeho vili akceptovat elektronickou fakturaci spocivajici v hradé prvni pisemné elektronicky
vystavené a elektronicky zaslané Faktury (pouze pro zménu Smlouvy spocivajici ve zméné fakturace).

Clanek 2. Pfipojeni a distribuce

2.1 Podminky dodavky
Dodavka a odbér plynu (véetné sluzby distribuéni soustavy, sluzby prepravy plynu a sluzby flexibilita) se uskutecriuje na zakladé podminek
stanovenych ve Smlouvé a v souladu s podminkami Smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustavé a v souladu s platnymi Pravidly provozu
pfepravni soustavy a distribuénich soustav v plyndrenstvi a s Rd&dem provozovatele prepravni soustavy, Rddem provozovatele distribu&ni
soustavy, k jeho? zafizenf je odbé&rné misto Zakaznika p¥ipojeno (déle jen ,Rad PDS*), (déle spole¢né jen ,Pravidla prepravy, distribuce a
skladovani“), na které se timto jako na zdvazné pro obé strany Smlouvy navzajem odkazuje.

2.2 Souhlas s uzavienim smlouvy o zajisténi sluZby distribuéni soustavy
Pokud Zakaznik uzavrel s Obchodnikem Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu véetné sluzby distribucni soustavy, udéluje na zakladé
téchto OP Obchodnikovi souhlas, aby za n&j ve smyslu vyhlasky &. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni pozdé&jsich zmén, jednal
ve vécech zajisténi distribuéni kapacity pro odbérna mista, uvedend ve Smlouvé. Obchodnik mdZe toto pravo prevést na jednu ze spole¢nosti
innogy, avsak pouze v pfipadé, kdy odpovédnost za uzavieni Smlouvy o zajisténi sluzby distribuéni soustavy vici Zakaznikovi nese sam.

2.3 Zména pfipojeni
V pfipadé, Ze dojde
a) ze strany PDS ke zméné pripojeni odbérného mista Zakaznika k distribu¢ni soustavé, a to ke zméné jistice, zméné distribuc¢ni sazby, zméné

EAN / EIC nebo zméné typu méFeni, aniZ by tato zména vedla ke zméné produktu ¢ ke zméné zplsobu uréeni ceny, jsou Obchodnik i
Zdakaznik povinni tuto zménu akceptovat. V takovém pripadé Obchodnik zasle Zdkaznikovi oznameni této zmény sjednanym zp(sobem.

b) ze strany PDS ke zméné typu méreni v disledku ¢eho? dojde ke zméné produktu v priibéhu doby jejiho trvani, Obchodnik zasle Zakaznikovi
navrh dodatku, ktery je Zadkaznik povinen akceptovat. Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi nabidnout takové podminky, které se budou
nejvice blizit podminkdm plvodnim.

c) ve Smlouvé o pfipojeni uzaviené k odb&rnému mistu ke zméné tdajl v ni uvedenych nebo s ni souvisejicich, oznami je Zakaznik bez
zbyte¢ného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do 3 dnt od okamZiku, kdy k dané zméné dojde. V pfipadg, Ze tak neudini, nese
odpovédnost za skodu, kterd Obchodnikovi v této souvislosti vznikne.

Clanek 3. Mnoistvi, jakost a €asovy priibéh dodavek plynu

3.1 Predmét plnéni
Predmétem plnéni je plyn dodany v mnozstvi, jakosti a v asovém pribéhu stanoveném Smlouvou. Dodavka a odbér plynu jsou zahajeny
od pocateéniho stavu méfidla (dale jen ,Plynomér”) stanoveného PDS, k jehoz distribu¢ni soustavé je pfipojeno odbérné misto (déle jen ,OM“)
Zd4kaznika, a uskutecnuji se podle podminek Smlouvy, OP a potieb Zékaznika.

3.2 MnoZstvi
Obchodnik je povinen dodat Zakaznikovi to mnoZstvi energie obsazené v plynu, které je sjednano ve Smlouvé.

3.3 Jakost
Jakost plynu musi vzdy odpovidat kvalitativnim hodnotam uvedenym v prislusnych technickych predpisech ve znéni platném ke dni dodani
plynu. Z hlediska bezpecného uZiti plynu je nutné dodavat plyn v takové kvalité, kterd odpovidd poZzadavkiim zaménnosti rdznych druht
zemnich plyna stanovenych v uvedenych technickych predpisech. Jestlize plyn pfedany v odbérném misté neodpovida sjednané kvalité, ma
Zdakaznik pravo jeho kvalitu reklamovat.

3.4 Regulace a stav nouze
Zdakaznik je povinen Fidit se pokyny PDS, popf. provozovatele prepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho opravnéni k provedeni
omezeni nebo preruseni dodavek plynu v pfipadech stanovenych préavnim pfedpisem nebo Pravidly prepravy, distribuce a skladovéni.
Zplisob vyhodnocovéni odbéru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo prerusit odbér plynu pfi stavech nouze v plynarenstvi a pfi
predchazeni jejich vzniku se Fidi prislusnym provadécim predpisem k Energetickému zakonu.

Clanek 4. Stanoveni ceny za dodavku plynu

4.1 Cena za dodavku plynu
Cena za dodavku plynu je urena takto:
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a) cena za komoditu je stanovena dle Smlouvy,

b) cena za sluzbu distribuéni soustavy je stanovena v aktudlné platném a G&inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném na www.eru.cz);
Smluvni strany si nemohou dohodnout ceny za sluzbu distribuéni soustavy jiné,

c) cena ostatnich regulovanych sluzeb (za ¢innosti operatora trhu vé. poplatku na ¢innost ERU, pFipadné jiné ostatni sluzby podle pfislusnych
obecné zévaznych predpisd) je stanovena v aktudné platném a G&inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném na www.eru.cz).

Celkova platba za dodavku plynu za zic¢tovaci obdobi se vypocte podle prislusnych obecné zdvaznych pravnich predpist na zakladé shora

uvedené ceny za dodavku plynu a idajl o spotifebé namérené Zakaznikovi PDS anebo stanovené Zakaznikovi PDS.

Zakaznik je rovnéZ povinen hradit dan z plynu, dari z pfidané hodnoty, a pfipadné dalsi dané&, poplatky a sluzby stanovené prislusnymi obecné

zavaznymi pravnimi predpisy. Ceny podle Smlouvy jsou uvedeny bez dani.

4.2 Osvobozeni od dané

PoZaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez dalsiho pfimo ze zakona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je drZitelem opravnéni

k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje prislusny pravni pfedpis, musi Zakaznik tuto skutec¢nost Obchodnikovi vérohodnym

zplisobem a vcas pred datem dodéni plynu doloZit. Na dodavku vyfakturovaného plynu za obdobi pred datem doloZeni opravnéni k nabyti

plynu bez dané nelze osvobozeni od dané z plynu zpétné uplatnit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu uZije pro jiné

ucely, nez stanovi prislusny pravni pfedpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto odebrany plyn pfislusnému spravci dané priznat a zaplatit dari.

Pozbude-li Zakaznik opravnéni nabyvat plyn osvobozeny od dané z plynu, pfipadné dojde k jeho zméné&, musi tuto skute¢nost neprodlené

pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoli poruseni povinnosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi

predpisy v souvislosti s nabytim a uZitim plynu osvobozeného od dang, ze kterého Obchodnikovi vznikne Skoda. Zédkaznik takto vzniklou skodu

nahradi Obchodnikovi.

4.3 Regulace

Zékaznik bere na védomi, Ze cena plynu pro zakazniky miZe byt regulovéana/upravena ve viech jejich sloZkach na zékladé obecné zévaznych
pravnich predpist. Obchodnik i Zakaznik jsou povinni se této regulaci podrobit.

4.4 Zvlastni dané, poplatky, odvody
Jestlize by dodavky plynu nebo jinad plnéni poskytovana podle Smlouvy byly primo &i neptimo zatizeny jakymikoliv danémi, poplatky nebo
odvody anebo pfimo & nepfimo zatizeny zvlastnimi platbami stanovenymi Energetickym zédkonem, jeho provadécimi pfedpisy, rozhodnutim
ERU nebo zvlastnimi pravnimi predpisy, které v okamziku uzavireni Smlouvy nebyly zndmé nebo G&inné, nebo jestlize by se takové dané,
poplatky nebo odvody nebo zvlastni platby zatéZujici dodavky plynu nebo jind pInéni poskytovana podle Smlouvy zvysily, je Obchodnik
opravnén prevést veskerd z toho vyplyvajici zatizeni Zakaznikovi prostiednictvim zvySeni ceny odpovidajicimu zvySenému zatiZzeni dodavek
nebo jinych plnéni a Zakaznik je povinen takto zvySenou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatiZeni, kterd na Obchodnika prenesou jeho
Dodavatelé plynu, pokud takova zatiZeni spocivaji ve zvySeni dani, poplatki nebo odvod( nebo zvlastnich plateb nebo v zavedeni novych dani,
poplatkl nebo odvodl nebo zvlastnich plateb, které nesou Dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zplsob zmény ceny plati i pro pfipad
dodate¢ného sniZeni nebo zruseni dani, poplatkd nebo odvodd nebo zvlastnich plateb zatéZujicich dodavky plynu nebo jind plnéni poskytovana
podle Smlouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho Dodavatelé plynu, pokud tito takové zvyhodnéni na Obchodnika prenesli. Pokud by
Obchodnik na zakladé zvlastniho pravniho predpisu nebo zavazného rozhodnuti orgéanu verejné moci nebyl opravnén nové zatizeni pfenést na
Zakaznika nebo by ho nebyl opravnén prenést v iplném rozsahu, je opravnén od Smlouvy odstoupit.

4.5 Zpoplatnéné sluzby
Vybrané sluzby jsou zpoplatnény ¢astkami stanovenymi Obchodnikem v platném Ceniku zpoplatnénych sluzeb zvefejnéném v aplikaci innogy24
(€l. 17) a/nebo na internetovych strankach www.innogy.cz. Ceny sluZeb poskytovanych PDS jsou U¢tovany v cenach stanovenych pfislusnym
PDS, pficemz Obchodnik je opravnén Uctovat k nim vlastni poplatek za jejich administraci uvedeny v Ceniku zpoplatnénych sluzeb. Vzhledem
k charakteru vyse uvedenych vybranych sluzeb, zmény Ceniku zpoplatnénych sluzeb véetné zmény jejich cen nezakladaji pravo Zakaznika na
odstoupeni od Smlouvy.

4.6 Platba za bezpe¢nostni standard dodavky
V pfipadé, Ze v dobé trvani Smlouvy Zékaznik je/nebo se stane na zékladé obecné zévazného pravniho predpisu chranénym zakaznikem je
povinen tuto skutec¢nost Obchodnikovi ozndmit. Obchodnik je opravnén Uctovat Zakaznikovi poplatek za sluzbu zajisténi bezpecnostniho
standardu dodavek dle Ceniku vydaném Obchodnikem v souladu s ¢lankem 4 odst. 4.5, a to za vSechny mésice, po které je v obdobi dodavky
dle Smlouvy zafazen mezi chranéné zékazniky. Poplatek za sluzbu bezpecénostniho standardu dodéavky plynu se vypocte jako ndsobek
jednotkové ceny stanovené v Ceniku a poctu odebranych MWh za dany mésic, a to i zapocatych. Poplatek bude vyuctovan za mésice leden,
unor, birezen, fijen, listopad a prosinec obdobi dodavky, a to vZidy ve vysi ceny sluzby aktudlné platné k poslednimu dni v mésici, za ktery bude
uétovan. Poplatek bude vyuctovén ve faktufe spole¢né s dodévkou plynu.

Clanek 5. Platebni podminky, vyti¢tovani a stanoveni zaloh

5.1 Zilohy
Zd4kaznik je povinen platit Obchodnikovi v pribéhu fakturac¢niho obdobi pravidelné zélohy na cenu dodaného plynu, nedohodnou-li se smluvni
strany ve Smlouvé jinak. Obchodnik je povinen Zékaznikovi pisemné, prostifednictvim internetové aplikace innogy24 (¢l. 17) nebo jinym
vhodnym zplisobem oznamovat vysi zaloh.
Pro OM MO pocétecni vysi a Cetnost zdloh navrhuje Zakaznik pfimérené k cené predpokladaného ro¢niho odbéru plynu, cené sluzby distribu¢ni
soustavy a cené ostatnich sluZzeb a v souladu s moZnostmi uvedenymi ve Smlouvé a/nebo Dodatku. Obchodnik ma prévo pocatecni vysi a
Cetnost zéloh pro OM MO v souladu s tymiz principy upravit. V pribéhu smluvniho vztahu Obchodnik predklada Zakaznikovi pisemné
oznameni, v némz zavazné stanovuje vysi, poCet a splatnost zaloh na nasledujici zi¢tovaci obdobi pfimérené k celkové cené predpoklddaného
ro¢niho odbéru plynu Zékaznikem. Obchodnik je opravnén zalohy pro OM MO kdykoliv zménit, pfipadné stanovit, nebyly-li dfive sjednany,
pokud ma za to, Ze stévajici zalohy jiZ nejsou pfimérené spotrebé nebo cené nebo dosahovana spotfeba stanoveni zaloh dle zavedené praxe
Obchodnika a oborovych zvyklosti v energetice vyZaduje. Zaplacené zélohy vztahujici se k pfislusnému ztctovacimu obdobi budou zapocteny
ve Fakture za takové obdobi. Vzhledem k charakteru zéloh a procesu jejich stanoveni jejich prabézné zmény nezakladaji pravo Zakaznika na
odstoupeni od Smlouvy.
Pro OM VOSO je vy3e, pocet a splatnost zaloh pro kaZdy kalendaini mésic stanovena Obchodnikem v ,0zndmeni o vysi zédloh”. Ozndmeni udini
do konce mésice predchazejiciho prislusnému kalendafnimu mésici, na ktery jsou zélohy stanoveny.
Pokud ¢astka mésicni zélohy stanovené pro OM MO nepresahne 200 K& nebo 10 EUR, bude Zakaznik Obchodnikem preveden automaticky do
rezimu plateb bez zéloh.
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5.2 Vyuétovani sluzeb
Obchodnik provédi vyuctovani sluzeb dodavky plynu pro Zakaznika vystavenim Faktury, v niz Obchodnik po uplynuti fakturaéniho obdobi
vymezeného odecty provadi vyuctovani doddvky plynu podle zjisténé spotieby. Ve Faktufe budou od celkové ceny plynu odecteny zaplacené
zalohy na dodavku plynu. Faktura bude obsahovat néleZitosti dariového dokladu podle platnych predpisd a bude odesléana bez zbyte¢ného
odkladu po vystaveni na korespondenéni adresu Zakaznika sjednanou ve Smlouvé a/nebo prostiedky elektronické komunikace na sjednany
kontakt ¢i uZivatelské rozhrani pro elektronickou komunikaci se Zakaznikem. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je den zjisténi skute¢né
spotieby, tj. den vystaveni Faktury.
Lhta splatnosti Faktury u OM MO ¢&ini 15 dni, nestanovi-li Obchodnik ve Smlouvé nebo na Fakture [hatu odlisnou, kterd vsak nebude kratsi nez
10 dni od jejiho vystaveni. Lhlty uvedené v tomto odstavci se uplatni taktéZ pro splatnost faktur u smluvnich pokut a kompenzacnich plateb.
U OM VOSO je délka fakturacniho obdobi jeden (1) plyndrensky mésic. Obchodnik vystavuje Fakturu za sluzby nejpozdéji do desatého (10.)
kalendarniho dne mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky.
Lhta splatnosti Faktury u OM VOSO je uvedena ve Smlouvé. V pfipadé, Ze se datum splatnosti uvedené na Fakture liSi od data splatnosti
stanoveného Smlouvou, je rozhodujici datum splatnosti stanovené ve Smlouvé.

5.3 Forma vylctovani sluzeb
Faktura vystavena prostfedky vypocetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Obchodnika. Faktura je vZdy vystavena v pisemné
elektronické podobé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Faktura je zasilana Obchodnikem na emailovou adresu Zékaznika uvedenou ve
Smlouvé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Uginky doru&enf faktury nastavaji v souladu s obecnymi ujednanimi t&chto OP.
Jakékoli zmény emailové adresy je Zakaznik povinen neprodlené oznamovat Obchodnikovi. Nad ramec uvedeného je faktura po jejim vystaveni
zobrazovéna v internetové aplikaci innogy24, ve formatu ke stazeni.

5.4 Vyuctovani jinych plateb
Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy nebo souvisejici se smluvnim vztahem (napf. nahrady skod, roky z prodleni, dal$i naklady a nahrady) jsou
splatné na zakladé jejich vyuctovani ve Ihté splatnosti 7 dni ode dne doruceni jejich pisemného vyucétovani druhé smluvni strané, nestanovi-li
Obchodnik v konkrétnim pfipadé IhGtu delsi. Tyto platby mohou byt vyuctovany samostatnou Fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Uhradé, popr.
spolu s Fakturou pfi vyuctovani dodavky plynu, pfipadné jinym zplsobem.

5.5 Forma uhrady
Veskeré platby podle Smlouvy jsou provadény bezhotovostni formou na ti¢et Obchodnika, a to zptisobem dohodnutym ve Smlouvé. Cislo Gétu
a variabilni symbol jsou uvedeny v pfislusné Fakture nebo v pisemném ozndmeni. V pfipadé, Ze se Zakaznik takové Cislo Uctu prokazatelné
nedozvédél, je povinen si jej od Obchodnika vyZadat. Tato skutecnost nezplsobuje odkladny Ucinek pro splatnost platby. Platby jsou provadény
v zékonné méné platné v CR, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. Naklady spojené s tihradou zavazkd podle Smlouvy (napf. bankovni poplatky,
postovni poplatky) nese kazda ze smluvnich stran sama.

5.6 Radné spinéni platebni povinnosti
Zékaznikova platba se povazuje za radné spinénou, je-li fadné identifikovéna (oznacena spravnym variabilnim symbolem) a pfipsana
v predepsané vysi na prislusny bankovni icet Obchodnika. Za den Uhrady v pripadé jakékoli platby Zakaznika se povaZzuje den
pfipsani odpovidajici finan¢ni ¢astky na bankovni G¢et Obchodnika. Za den Uhrady v pfipadé jakékoli platby Obchodnika se povaZuje den
odeslani odpovidajici finanéni ¢astky z bankovniho uétu Obchodnika (za predpokladu, Ze ¢astka bude na Gcet Zékaznika uvedeny ve Smlouvé
skute¢né pozdéji pripsana). Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu nebo statni svatek spojeny s pracovnim volnem,
povaZuje se za den splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

5.7 Nakladani s pFeplatkem/nedoplatkem
U OM MO je pfi vyuctovani dodavky plynu Obchodnik opravnén prevadét do dalsiho zuctovaciho obdobi nedoplatky nebo preplatky, jejichz
celkova vyse nepresahla 200 K¢ nebo 10 EUR. Pfipadny preplatek Faktury miZze Obchodnik rovnéz zapoditat na Ghradu zaloh v nasledujicim
zUCtovacim obdobi. Preplatek prevysujici 200 K& nebo 10 EUR, neni-li splatnych pohledavek za Zakaznikem, se Obchodnik zavazuje vratit
Zékaznikovi.
V pfipadé, Ze u OM VOSO vznikne podle Faktury nedoplatek, je Zakaznik povinen tento nedoplatek uhradit Obchodnikovi do 20. kalendéiniho
dne mésice bezprostiedné nasledujiciho po mésici dodavky, nedohodnou-li se smluvni strany ve Smlouveé jinak. V pfipadé, Ze podle Faktury
vznikne preplatek, je Obchodnik povinen vratit jej Zakaznikovi do 20. dne kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky,
a to ve prospéch Gctu, ktery Zakaznik uvedl ve Smlouvé, popf. Uctu pozdéji pisemné oznameného Zakaznikem.
V pfipadé, Ze ma Obchodnik vici Zakaznikovi splatnou pohledéavku, je opravnén pouZzit preplatek na zapocteni proti této pohledavce; o této
skutecnosti Zakaznika pisemné vyrozumi. Obchodnik je opravnén platbu zapocitat nejprve na splatné prislusenstvi, pak na splatnou zalohu
(pokud je sjedndna), a poté na vyuctovani ceny nejstarsi doddvky (Fakturu). Pripadny zbyvajici preplatek po takovém zapodteni se Obchodnik
zavazuje bez zbyte¢ného odkladu vratit Zakaznikovi.
Pokud bude PDS zucétovavat cenu za distribuci plynu pro Zakaznika za rok, popf. jiné obdobi (zpravidla v ndvaznosti na skuteény odbér plynu
Zakaznikem a zpétné pfifazeni k urditému cenovému tarifu podle tohoto odbéru) a na zékladé tohoto zUctovani vznikne urdity preplatek nebo
nedoplatek ceny za distribuci plynu pro Zékaznika, je Obchodnik povinen pfipadny preplatek poskytnout Zakaznikovi a Zékaznik je povinen
pripadny nedoplatek uhradit Obchodnikovi.

5.8 Zmény bankovniho spojeni
Zmény bankovniho spojeni jsou Smluvni strany povinny bez zbyte¢ného odkladu vérohodnym zplsobem oznamit druhé Smluvni strané,
pricem? za vérohodny zpUsob se nepovazuje forma faxu, SMS ¢&i e-mailové zpravy.

5.9 Urokz prodleni
Nastane-li prodleni s Uhradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smluvnich vztah( a poskytnutych sluZeb, je Smluvni strana (dluznik),
kterd je v prodleni, povinna zaplatit druhé Smluvni strané (vériteli) zdkonny urok z prodleni ve vysi stanovené pfislusnym obecné zavaznym
pravnim predpisem.

5.10 Nestandardni platebni podminky
Jestlize ma Zakaznik ve Smlouvé pro OM VOSO sjedndny nestandardni platebni podminky a nesplni v fadném terminu jakykoliv sv(j zavazek
vuci Obchodnikovi nebo vici jakékoliv spolecnosti innogy nebo nastala skutecnost, ktera opravriuje Obchodnika k nazoru, Ze doslo ke zhorseni
schopnosti Zédkaznika plnit fadné a vcas své soucasné i budouci penézni zavazky viaci Obchodnikovi, pak je Obchodnik opravnén vyzvat
Zdakaznika k placeni standardnich zalohovych plateb (soucasti vyzvy bude urceni dlivodu, pro ktery je ¢inéna a také urceni vySe zalohy). Zaroven
je Obchodnik opravnén jednostranné zménit splatnost nové vystavovanych faktur na 20. kalendarni den mésice bezprostfedné nasledujiciho po
meésici dodavky, ¢imz se rozumi standardni splatnost faktur. Placenim standardnich zalohovych plateb se rozumi placeni tfi zalohovych plateb, z
nichZ kazda odpovidd jedné tietiné 95 % predpokladaného celkového mésicniho plnéni véetné DPH, jejichZ terminy splatnosti jsou 3., 13. a 23.
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dne daného kalendéiniho mésice pro OM nad 4 200 MWh/rok nebo 13. dne daného kalendainiho mésice pro OM od 630 do 4 200 MWh/rok a
placeni 100 % predpoklddaného celkového mési¢niho plnéni véetné DPH v terminu 15. dne daného kalendarniho mésice pro OM MO. Zakaznik
je v takovém pfipadé povinen zacit hradit standardni zalohy v terminu jejich splatnosti.

5.11 Vydctovani odbéru plynu bez subjektu zd¢tovani
V pripadé, Ze pfi zméné dodavatele plynu ve prospéch Obchodnika nastane stav, pfi némz bude odbér plynu Zdkaznikem realizovén bez
smluvniho subjektu zuctovani evidovaného pro jeho odbérné misto a tento stav nebude trvat delSi dobu nez 10 pracovnich dn(, bude timto
subjektem zuctovani se zpétnou Ucinnosti Obchodnik za predpokladu, Ze se zména dodavatele ve prospéch Obchodnika stane tcinnou. Pro
tento pfipad se smluvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu, ktera bude Zakaznikovi za takové obdobi Gctovana, bude stejnd (resp. bude
vypoctena podle stejného principu) jako cena sjednana ve Smlouvé uzaviené mezi Zakaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro nasledujici
obdobi.

Clanek 6. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

6.1 Préva a povinnosti Obchodnika

Obchodnik je povinen:

a) je-li siednana smlouva o sdruzenych sluzbdch dodavky plynu, dodavat plyn vymezeny mnoZstvim a ¢asovym pribéhem a zajistit na vlastni
jméno a na vlastni Ucet sluzbu distribu¢ni soustavy a ostatni souvisejici sluzby v plyndrenstvi, a je-li sjedndna smlouva o dodavkach plynu,
dodavat plyn vymezeny mnoZstvim a ¢asovym pribéhem; méreni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledkl méreni a
dalSich nezbytnych informaci pro vyuctovani sdruzenych sluzeb dodéavky plynu provddi PDS podle pfislusnych pravnich predpisd,

b) plyn dodat do OM stanoveného ve Smlouvé v kvalité stanovené prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a v mnoZzstvi, které
podstatnym zplsobem neprekrodi predpokladané mnozstvi vyplyvajici ze Smlouvy a technickych parametrd OM stanovenych/dohodnutych
s PDS; tato povinnost se vztahuje na vSechna OM uvedend ve Smlouvé. Dodavka plynu je povaZovédna za splnénou prechodem plynu
z prislusné distribuéni soustavy pres plynomér do odbérného mista Zakaznika,

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v reZimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych pravnich predpisd,

d) oznamovat na Zadost Zdkaznika vysledky kontroly jakostnich znakd doddvaného plynu, kterou proved| provozovatel prepravni soustavy,
PDS nebo které byly provedeny v pfislusSném méricim misté nebo méfici stanici,

e) bez zbyteéného odkladu poskytnout Zakaznikovi informaci, kterou mu sdélil PDS o svém zaméru prerusit ¢i omezit dodavku plynu, pokud o
tomto preruseni nebo omezeni Zdkaznika neinformoval pfimo PDS,

f)  oznamit Zakaznikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit disledky na pInéni zavazkd ze Smlouvy, a to
neprodlené, nejpozdéji vsak do 10 dnli ode dne, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a doloZit sv(ij vstup do likvidace, prohlaseni
konkurzu a dalsi vyznamné skutecnosti, véetné zmeény Udajll tykajicich se jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

Obchodnik je opravnén:

a) omezit nebo prerusit dodavku plynu v pfipadé, Ze Zakaznik bude v prodleni se svym splatnym zdvazkem vyplyvajicim ze Smlouvy a neuhradi
jej ani pres vyzvu Obchodnika k jeho spInéni, pficem? ve vyzvé bude dodatecna lhata k zaplaceni 10 dni od jejiho doruceni, nestanovi-li
Obchodnik ve vyzvé Ihatu odlisnou, ktera viak nebude kratsi neZ 5 dni ode dne doruceni; ma-li Zdkaznik sjednanou dodavku plynu do vice
odbérnych mist, sv(j zavazek vyplyvajici ze Smlouvy uhradi pouze ¢astecné a sam neurci poradi pohleddvek, k nimz ma byt Uhrada
pfifazena, je Obchodnik opravnén omezit nebo prerusit dodavku plynu v kterémkoli nebo ve vice odbérnych mistech Zakaznika uvedenych
ve Smlouvé; preruseni dodavky plynu podle tohoto bodu nezbavuje Zédkaznika povinnosti hradit cenu za denni rezervovanou kapacitu a
smluvni pokutu za nedodrzeni odbérové povinnosti Zakaznika dle Césti B Smlouvy, je-li sjednana.

6.2 Préva a povinnosti Zékaznika

Zdakaznik je povinen:

a) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé fadné a véas mnoZstvi a Casovy priibéh odbéru plynu, odebirat plyn
v pfedmétném OM od Obchodnika v souladu se Smlouvou a takové doddvce Obchodnika na zédkladé uzaviené Smlouvy nijak nebranit,

b) v pfipadé, Ze ma Zékaznik uzavienou smlouvu o sdruzenych sluzbach dodéavky plynu, zaplatit Obchodnikovi za doddvku plynu cenu dle ¢l. 4
OP, zaplatit Obchodnikovi cenu za sluzbu pfepravy plynu a za sluzbu distribuéni soustavy i v dobé odstavek za podminky, Ze tak stanovi
Pravidla pfepravy a distribuce nebo obecné zavazny predpis v pfipadé, Ze ma Zakaznik uzavienou smlouvu o doddavce plynu, zaplatit
Obchodnikovi za dodavku plynu cenu dle €l. 4 OP, pficem? k ustanoveni odst. 4.1 b) OP se nepfihlizi,

c) nesjednat od data platnosti Smlouvy dodavku plynu do pfedmétného OM s jinym obchodnikem s plynem (dodavatele plynu), jejiz Gcinnost
by se prekryvala, byt i ¢aste¢né, s dobou tcinnosti Smlouvy, a to z divodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 6.1 pism. c) téchto OP. Poruseni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy, které opravriuje Obchodnika k
odstoupeni od Smlouvy,

d) sjednavat v pripadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbdch dodavky plynu v pfiméreném predstihu pred zahajenim dodavky vysi
rezervované kapacity pro OM v souladu s platnou pravni Gpravou za téchto podminek:

e pli uzavieni Smlouvy jsou tyto Udaje sjednavany pomoci tzv. Distribu¢niho prehledu pro viechna OM Zakaznika, a to nékterou z forem
pro sjedndni & zmé&nu Smlouvy/dodatku dle téchto OP; pFipadné nesjednani Distribuéniho prehledu nema vliv na platnost uzavieni
Smlouvy, Zékaznik je v8ak povinen na vyzvu innogy Distribuéni pfehled sjednat bez zbyte¢ného odkladu v pfiméreném predstihu pied
zahdjenim dodavky;

e v pribéhu trvani Smlouvy Ize sjednavat nebo upfesnovat rezervovanou kapacitu, a to nejpozdéji dva pracovni dny pfed terminem,
ktery je pro danou kapacitu stanoven v Pravidlech trhu s plynem nebo v Radu provozovatele distribuéni soustavy;

e Obchodnik preda poZadavek Zdkaznika na rezervaci, resp. zménu kapacity pfislusnému provozovateli distribuéni soustavy, ktery jej
schvali nebo zamitne, nebude-li odpovidat podminkdm definovanym platnou legislativou; v takovém piipadé zména Distribu¢niho
prehledu pozbyva platnosti a zlistdvaji zachovany posledni znamé hodnoty rezervované kapacity schvalené provozovatelem distribu¢ni
soustavy;

e Obchodnik neodpovidé za jedndani provozovatele distribuéni soustavy a ve vztahu k Zakaznikovi nenese za né Zadnou zodpovédnost;
zména hodnoty rezervované kapacity se provadi vyhradné prostfednictvim internetové aplikace innogy24 vyjma situaci, kdy Zakaznik
innogy24 nem(iZe pouZit z davod( leZicich na strané Obchodnika;

e zména hodnoty rezervované kapacity je platnd aZ jejim odsouhlasenim ze strany innogy v internetové aplikaci innogy24, kde jsou
zmény systematicky evidovany;

e ma se za to, Ze za platnou sjednanou distribucni kapacitu je povaZovéna ta hodnota, ktera byla sjednana jako posledni, a to bez ohledu
na jeji druh, U¢innost Smlouvy a pouZity zptisob sjednani, je-li v souladu s timto ¢lankem;

e ma se zato, Ze zaznamy v internetové aplikaci innogy24 jsou spolehlivé;
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e v pfipadé, Ze zménu hodnoty rezervované kapacity bude Zakaznik provadét jakymkoli jinym zptsobem nez prostfednictvim internetové
aplikace innogy24, je zména hodnoty platna aZ od jejiho vzdjemného odsouhlaseni Smluvnimi stranami, pficemz aktualizace
Distribu¢niho prehledu bude realizovana v souladu s ¢l. 1, 1.4;

e v pfipadé, Ze bude Smluvnimi stranami ménén Distribucni prehled jen pro jedno OM nebo nékterd OM, neni nutné vydavat jeho Uplné
znéni se zahrnutim vech OM, tzn., zménou nedotéené hodnoty plivodniho OM zUstavaji nadéle v platnosti;

e sjednany Distribu¢ni pfehled a jeho zmény jsou nedilnou soucasti Smlouvy;

Zékaznik je povinen vyvinout pfi realizaci procesu zmény rezervované kapacity veskeré Usili, které Ize po ném spravedlivé poZadovat;
v pfipadé, Ze tak neudini, pfipadné nedostatky jdou k jeho tiZi,

e) respektovat pravidla vydand piislugnym PDS pti odb&ru plynu podle Smlouvy stanovena zejména v Radu PDS, zvyieni sjednané dennf
rezervované kapacity |ze realizovat na zakladé smlouvy s Obchodnikem, pfi¢em? toto zvyseni a jeho zpoplatnéni se ¥idi Radem PDS,
prislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provéd&cimi pFedpisy; prekroeni hodnoty sjednané rezervované kapacity
neopravriuje Zakaznika k jejimu navyseni na hodnotu jiZ dosaZenou,

f) sjednat bez zbyteéného odkladu, v nezbytném rozsahu a za standardnich podminek Obchodnika, které odpovidaji podminkdm béznym
v obchodnim styku, zménu Smlouvy z divodu okolnosti leZicich na jeho strané, které vyvolaly ¢ vyvolaji zménu v odebraném mnozstvi ¢i
charakteru odbéru ve smyslu obecné zdvaznych pravnich predpist; tato zména nezakladd pravo Zékaznika na odstoupeni od Smlouvy;

v pfipadé nesplnéni tohoto zdvazku se Zdkaznik zavazuje uhradit Obchodnikovi veskeré skody a naklady, které mu v této souvislosti

vzniknou,

g) vyrozumét Obchodnika bez zbyteéného odkladu o omezeni nebo preruseni odbéru plynu; v pfipadé provadéni planovanych rekonstrukci a
oprav odbérného plynového zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdéji patnact (15) dnd pfedem,

h) poskytnout Obchodnikovi veskerou potfebnou soucinnost nezbytnou k provedeni zmény dodavatele, zejména necinit Zadné pravni tkony,
které by Obchodnikovi branily v provedeni zmé&ny dodavatele; v p¥ipadg, Ze plvodni dodavatel pod4 odpor na OTE proti Zddosti na zménu
dodavatele, je Zakaznik povinen Obchodnikovi na zédkladé jeho vyzvy pisemné potvrdit dodateény souhlas se zménou dodavatele;

i) oznamit Obchodnikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni zdvazk( ze Smlouvy, a to neprodleng,
nejpozdeji vsak do deseti (10) dnli od okamZiku, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a doloZit sv{j vstup do likvidace, zahdjeni
insolvenc¢niho Fizeni, Gpadek, prohlaseni konkurzu, povoleni reorganizace a dal$i vyznamné skuteénosti, véetné zmény tdajl tykajicich se
jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

j) v pfipadg, Ze Smlouva podléhd uverfejnéni v registru smluv dle zadkona €. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach Gcéinnosti nékterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (déle jen ,zédkon o registru smluv”) uverejnit ji postupem v souladu s ¢l. 19. Registr smluv
téchto OP.

Clanek 7. Reklamace

7.1 Predmét a néleZitosti reklamace

Reklamovat Ize zejména vyuctovani dodavky plynu nebo sluzbu distribu¢ni soustavy, méfeni dodavky plynu a dalsi podstatné skutecnosti
tykajici se dodavky dle obecné zédvazného pravniho predpisu.
Poddvana reklamace musi obsahovat zejména:
a) identifikaci Smluvni strany, ktera reklamaci podava,
b) identifikacni udaje reklamované faktury, v¢. variabilniho symbolu, ¢islo a nazev odbérného mista, EIC kod odbérného mista, ¢islo
Plynoméru a zjisténé stavy,
c) vystiZzny popis reklamované skutecnosti a odivodnéni reklamace, véetné pfipadné dokumentace a dal$i rozhodné skutec¢nosti pro
posouzeni reklamace,

d) oznaceni reklamujiciho Ucastnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zdstupce.
Dal3i ndroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se predmétné reklamace budou povaZzovany za reklamaci novou; na opakovanou
reklamaci se nevztahuji haty pro vyfizeni podle pfislusnych pravnich predpisu.

7.2 Zpuasoby a Ihita pro uplatnéni reklamace
Zakaznik muze reklamaci uplatnit pisemné ¢i e-mailem pfimo na kontaktni osoby Obchodnika nebo na e-mailové adrese uvedené ve Smlouvé,
na dorucovaci adresu Obchodnika uvedenou v odst. 19.1 téchto OP, telefonicky na zédkaznické lince Obchodnika, osobné na kontaktnich
mistech anebo pres internetovou aplikaci innogy24 (€l. 17). Reklamace musi byt uplatnéna bez zbyte¢ného odkladu poté, co Smluvni strana
méla moZnost vadu zjistit. Reklamace vyuctovani, s vyjimkou reklamace zcela zjevné chyby ¢i omylu, nema odkladny Ucinek na splatnost plateb.
Oznameni o platbach zaloh Ize z dlivodu jeho nepfimérenosti reklamovat pouze do splatnosti prvni takto predepsané zalohy.
V pfipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti Udajd méreni nebo zjisti-li zavadu na méricim zafizeni a Zada o prezkouseni méficiho
zafizeni nebo jeho vyménu, Fedi tuto otazku s PDS postupem podle § 71 Energetického zékona a podle Radu PDS. Postup pfi reklamaci
chybného chodu méficiho zafizeni, chybného prenosu dat nebo chybného odettu a spravnosti prepoctu se fidi Radem PDS.

7.3 Vyfizeni reklamace

Obchodnik reklamaci prosetfi ve IhGtach stanovenych obecné zavaznym pravnim predpisem a vysledek Setfeni odesle Zakaznikovi. Byla-li
reklamace opravnéna, bude provedeno vzdjemné vyporadani nejpozdéji do tficeti (30) dnt ode dne doruceni reklamace.

Dal3i naroky uplatnéné po podéni reklamace tykajici se predmétné reklamace budou povaZovany za reklamaci novou, opakovana reklamace jiz
nemusi byt vyfizena ve lhatach podle prislusnych pravnich predpisa.

Clanek 8. Okolnosti vyluéujici odpovédnost

8.1 Okolnosti vyludujici odpovédnost

Smluvni strany budou povaZovat za okolnosti vylu€ujici odpovédnost za splnéni jejich smluvnich zévazk( véetné ndhrady Skody/ujmy, zejména,
nikoli viak pouze, nasledujici udalosti stojici mimo jejich vliv a kontrolu, pokud prokazi, Ze jim Gc¢inné zabrénily ve splnéni jejich povinnosti dle
Smlouvy, pokud je bez zbyte¢ného odkladu ozndmi druhé Smluvni strané a soucasné pokud se na jejich vyvolani samy nepodilely ¢i na nich
neparticipovaly:
(i) na strané Obchodnika nebo Zakaznika:

a) stavky, vyluky a jiné odvétvové spory, pokud tato udalost nastane v dusledku organizovani tietimi stranami,

b) valky, obCanské a vojenské nepokoje, teroristické utoky, blokady, povstani, vytrznosti, epidemie, karanténni omezeni,

c) blesk, zemétfeseni, poZar, boufe, nehody &i varovani pred nimi, zaplavy, povodné, havarie a nehody vétsiho rozsahu,

d) vypadek pfenosové ¢i distribuéni soustavy ve formé ,black-outu”, kyberneticky Gtok nebo vypadek internetu/datového pfipojeni na

strané innogy nebo jejiho smluvniho partnera trvajici déle nez 1 den.
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(ii) na strané Obchodnika a/nebo PDS:
a) stav nouze nebo pfedchazeni jeho vzniku podle EZ a jeho provadécich predpisd,
b) jakdkoliv pfekazka brénici odbéru plynu na strané osob dodévajicich plyn Obchodnikovi nebo zajistujicich sluzbu prepravy plynu,
uskladnéni a sluzbu distribu¢ni soustavy, pokud tato udalost ma charakter nékteré z prekazek podle bodu (i) pism. a) — c) nebo bodu (ii)
pism. a).
Za okolnost podle tohoto odstavce se nepovazuji okolnosti, které pouze znesnadriuji splnéni povinnosti, zvysuji naklady s tim spojené nebo
vyZaduji participaci tieti osoby. Odpadne-li okolnost brénici spinéni zavazku, dlouhodoby zédvazek pokracuje dale s Gcinky do budoucna, dospély
zavazek, ktery je mozné splnit dodate¢né, bude splnén dodatecné bez zbyteéného odkladu, penéZity zdvazek, jehoz spInéni bylo v dusledku
uvedenych okolnosti odloZzeno, bude spInén bezodkladné. Vici Smluvni stranég, jiz branila uvedena okolnost ve spinéni zavazku, nelze uplatriovat
odpovédnostni zavazky vyplyvajici z prodleni (za dobu trvani takové okolnosti) nebo nesplnéni smluvniho zavazku zpdsobeného touto okolnosti.
Tim nejsou dotéena prava vyplyvajici ze zakona tykajici se ndsledné nemozZnosti plnéni nebo obnoveni rovnovéhy prav a povinnosti ze Smlouvy,
nestanovi-li tyto OP jinak. Obchodnik je oprdvnén shora uvedené okolnosti oznamovat formou zverejnéni informace na svych webovych
strankach (pokud je to mozné vzhledem k povaze okolnosti).
Zékaznik, ktery je podnikatelem, pfejima uzavienim Smlouvy na sebe nebezpedi tzv. podstatné zmény okolnosti podle ustanoveni § 1765 OZ,
nestanovi-li Smlouva jinak.

8.2 Odstoupeni od smlouvy

Pokud by povinnosti povinné strany plynouci ze Smlouvy byly dlouhodobé nepfiznivé ovliviiovany zasahem okolnosti vylucujicich odpovédnost
a povinna strana by nesplnila své povinnosti v prdméru o vice nez 50% procent nasmlouvaného objemu plynu béhem takového obdobi, pak
smluvni strana, ktera neni povinnou stranou, je opravnéna od této Smlouvy odstoupit. Odstoupenim nebudou dotéena zadnd préava ani
povinnosti smluvnich stran vznikajici ze Smlouvy aZ do dne jejiho ukonceni.

Clanek 9. Davérnost informaci

9.1 Souhlas

Smlouva je ddvérnym dokumentem a nesmi byt jako celek, ani z&3sti, poskytnuta tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé smluvni
strany; toto ustanoveni se neaplikuje na OP.

9.2 Dlvérné informace
Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlicenlivost o vSech skutecnostech, které tvori predmét obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, a
ostatnich nikoliv vefejné znamych skute¢nostech obchodni povahy, o kterych se dozvédély v souvislosti s jednanim a uzavienim Smlouvy nebo
s jejim plnénim (dale jen ,dGvérné informace”) a jejichZ poskytnuti tfetim strandm nebo zverejnéni je zplsobilé poskodit druhou smluvni
stranu, a to aZz do doby, kdy se tyto divérné informace stanou opravnéné verejné znamymi. Rozsah Obchodniho tajemstvi Obchodnik vymezuje
v €l. 18.3 téchto OP.

9.3 Zavazek utajenf
Povinnost utajeni trva i po skonéeni G¢innosti Smlouvy po dobu 5 let.

9.4 Opatfeni k ochrané divérnych informaci

Smluvni strany se zavazuji pfijmout technicka a organizacni vnitfni opatieni k ochrané divérnych informaci. Jsou povinny poucit své

zaméstnance a ¢leny svych organll o povinnosti zachovavat mléenlivost podle Smlouvy a zachovévani micenlivosti z jejich strany radné

kontrolovat. Zaméstnanci smluvnich stran nesmi dlivérné informace, které se dozvédéli v souvislosti se Smlouvou, sdélovat ani jinym

zaméstnancim nebo ¢lendim organ(, neni-li to nezbytné k pInéni jejich pracovnich dkoll anebo z hlediska jejich funkéniho zarazeni.
9.5 Vyjimka z ochrany divérnych informaci

Zékaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich ¢asti a povinnost ochrany divérnych informaci nebrani vyuZiti obecnych ustanoveni Smlouvy (bez
konkrétnich udaj o Zakaznikovi) pro uzavieni obdobnych smluvnich vztaht ze strany Obchodnika a déle nebrani ani zpfistupnéni Smlouvy a
davérnych informaci, véetné konkrétnich informaci o pribéhu plnéni podle Smlouvy, osobam v ramci koncernu Obchodnika a dale té7 jejich
preddani provozovateli pfepravni soustavy, provozovateli prislusné distribu¢ni soustavy, provozovateli podzemniho zasobniku plynu, spravci
bilanéni zény a/nebo centrdlnimu plyndrenskému dispecinku v souladu s Energetickym zédkonem a jeho provadécimi predpisy a v souladu

s prisludnymi smlouvami uzavienymi Obchodnikem a/nebo poradenské nebo finan¢ni instituci zavédzané povinnosti mi¢enlivosti, a to

v souvislosti se smlouvou, jejimZ predmétem je poskytovani poradenskych nebo finanénich sluzeb Obchodnikovi.

Clanek 10. Nahrada $kody a smluvni sankce

Smluvni pokuta mZe byt uréena bud dle odstavce 10.2 nebo, 10.3, nebo kombinaci 10.2 a 10.3 za dané obdobi dodavky, a to v zavislosti na zajisténém,
resp. nezajisténém objemu. V piipadé, Ze Zakaznik je podnikajici fyzickd osoba, smluvni pokuta z nezajisténého objemu podle odst. 10.3 se neaplikuje.

Zajidtény objem predstavuje ¢ast smluvniho mnoZstvi, kterd ma v daném okamziku sjednanou cenu plynu v presné vysi na celé obdobi dodéavky, nebo
ma cenu plynu sjednanou s rdznou vysi pro jednotlivé nakupni ¢asti v obdobi dodavky, pokud Obchodnik neni pro tuto sjednanou dobu dodavky
opravnén jednostranné nebo jinak zménit jeji vysi

Nezajistény objem predstavuje rozdil smluvniho mnoZstvi na dané obdobi dodévky a zajisténého objemu na dané obdobi dodavky.
10.1 Poruseni povinnosti Obchodnika

Nedoda-li Obchodnik z vlastni viny Zakaznikovi smluvné sjednané mnoZstvi plynu, je Zdkaznik opravnén narokovat nadhradu skody takto
zpUsobenou Obchodnikem vyjma pfipadd uvedenych v ¢l. 8. téchto OP.

10.2 Smluvni pokuta ze zajisténého objemu

Porusi-li Zékaznik povinnost platit fadné a vcas cenu plynu a Obchodnik na zékladé toho od Smlouvy odstoupi, nebo v pfipadé pred¢asného
ukonceni smlouvy z divodU leZicich na strané Zédkaznika (zejména poruseni Smlouvy Zakaznikem a nasledné odstoupeni Obchodnika od
Smlouvy), anebo v pfipadé neopravnéné zmény dodavatele Zdkaznikem nebo neposkytnuti dodate¢ného souhlasu podle ¢lanku 6 odst. 6.2 h),
v disledku ¢ehoZz Obchodnik od Smlouvy odstoupi, je Obchodnik oprédvnén pozadovat po Zakaznikovi zaplaceni smluvni pokuty ze zajisténého
objemu, kterd bude vypoctena jako soucin 40 % ceny plynu bez dané z pfidané hodnoty, dané ze zemniho plynu a nékterym dalSich plyn(i a
priamérné denni spotreby zajisténého objemu plynu.
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Pro podnikajici fyzické osoby se pramérna denni spotieba zajisténého objemu urdi:

(a) pro fixni cenu jako podil planované ro¢ni spotfeby evidované OTE, pokud neni zndma, ze skutecné spotieby za pfedchozich 12 mésic, a
nelze-li zjistit ani skutenou spotiebu, urcéi se ze smluvniho mnoZstvi, a to pro zbylé obdobi dodavky, a po¢tu dni do konce obdobi
dodavky, nebo jako podil smluvniho mnoZstvi a poctu dni, a to podle toho, ktery vypocet podilu bude niZsi.

(b) pro postupny nakup jako podil planované roéni spotfeby evidované OTE, pokud neni zndma, ze skutecné spotreby za
predchozich 12 mésic, a nelze-li zjistit ani skuteénou spottebu, uréi se ze smluvniho mnoZstvi, a to pro zbylé obdobi dodavky, a poctu dni
do konce obdobi dodavky, nebo jako podil mnoZstvi v nakupnich ¢astech a poctu dni, a to podle toho, ktery vypocet podilu bude niZsi.

Pro Zékazniky, ktefi nejsou podnikajici fyzické osoby, se primérna denni spotreba zajisténého objemu uréi ze smluvniho mnoZstvi sjednaného

ve Smlouvé. Primérna denni spotieba zajisténého objemu bude urcena:

a)  pro fixni cenu jako podil smluvniho mnoZstvi a poctu dni.

b)  pro postupny nakup jako podil mnoZstvi v nakupnich ¢astech a poctu dni.

Cena plynu predstavuje pro produkt:

a) fixni cena smluvni jednotkovou cenu v okamZiku podpisu akceptacniho protokolu. Vy3e smluvni ceny je Zakaznikovi zobrazovana v portale
innogy24.

b)  postupny nakup vysledna jednotkova cena plynu pro dany mésic dodavky, uréena jako vézeny primér cen ndkupnich ¢asti, kde jako vahy
budou slouzit objemy v MWh jednotlivych ¢asti. Cena je Zdkaznikovi zobrazovana v ndkupnim portale innogy price manager.

K vysledné vysi ceny smluvni pokuty ze zajisténého objemu bude pfipocteno DPH v zékladni sazbé.

10.3 Smluvni pokuta z nezajisténého objemu

Porusi-li Zdkaznik povinnost platit fadné a v¢as cenu plynu a Obchodnik na zakladé toho od Smlouvy odstoupi, nebo v pfipadé predéasného

ukonceni smlouvy z divod( leZicich na strané Zékaznika (zejména pfi poruseni Smlouvy Zakaznikem a nasledném odstoupeni Obchodnika od

Smlouvy), nebo v pfipadé neopravnéné zmény dodavatele Zakaznikem nebo neposkytnuti dodatecného souhlasu podle ¢lanku 6 odst. 6.2 h) v

dusledku ¢ehoZ Obchodnik od Smlouvy odstoupi, je Obchodnik opravnén poZadovat po Zakaznikovi zaplaceni smluvni pokuty z nezajisténého

objemu, kterd bude urcena jako soucin jednotkové ceny plynu ve vy3i 3 EUR/MWh a priimérné denni spotfeby nezajisténého objemu.

Priimérna denni spotfeba nezajisténého objemu se urdi:

a) pro 100% SPOT nebo Cenik spot jako podil smluvniho mnoZstvi a poctu dni.
b)  pro postupny nakup jako podil rozdilu smluvniho mnoZstvi a mnoZstvi v ndkupnich ¢astech a poctu dni.
K vysledné vysi ceny smluvni pokuty z nezajisténého objemu bude prfipocteno DPH v zékladni sazbé.

10.4 Smluvni pokuta pro pfipad prodleni
Zakaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 100 K¢, je-li siedndna ména K¢ (4 EUR, je-li siedndna ména EUR) za kazdy
jednotlivy pfipad prodleni s ihradou jakékoliv platby dle této Smlouvy pFesahujici 10 pracovnich dni.

10.5 Neopravnény odbér
V pfipadé neopravnéného odbéru podle § 74 Energetického zdkona je Obchodnik opravnén vyucétovat Zakaznikovi skuteéné vzniklou skodu a
Zékaznik (v¢. byvalého) je povinen Skodu Obchodnikovi nahradit, a to v penézich. Nelze-li vzniklou Skodu prokazatelné stanovit, vypocte se
nahrada Skody podle pfislusnych platnych obecné zédvaznych pravnich predpist. Zakaznik je rovnéZ povinen nahradit Obchodnikovi ndklady
vynaloZené na preruseni a obnoveni dodavky plynu z dlivodd, které leZi na strané Zdkaznika (v&. nakladd spojenych s odpojenim a pfipadnym
pripojenim odbérného plynového zafizeni), a to dle ceniku sluZzeb PDS, popr. Ceniku sluzeb Obchodnika. Tyto zédvazky nezanikaji ukonéenim
smluvniho vztahu.

Clanek 11. Salvatorska klauzule

11.1 Oddélitelnost

Jestlize se nékteré ustanoveni Smlouvy (véetné téchto OP) stane neudcinnym nebo neplatnym, nema tato skutecnost vliv na platnost a G¢innost
ostatnich ustanoveni Smlouvy, ledaZe by tato ustanoveni byla vzajemné neoddélitelna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit
ustanoveni neucinné ustanovenim Gc¢innym a ustanoveni neplatné ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo plvodné
zamyslenému obsahu a Ucelu ustanoveni netcinného nebo neplatného. Do doby nahrazeni podle pfedchozi véty plati odpovidajici Uprava
obecné zévaznych pravnich predpisd.

11.2 Uzavieni Dodatku
V piipadé, Ze pravni pfedpisy vydané po uzavieni Smlouvy znemoZni Obchodnikovi pinit jeho povinnosti dle Smlouvy a/nebo k fadnému pinéni
povinnosti Obchodnika ze Smlouvy bude nezbytné uzavfit dalsi Smlouvu/smlouvy nebo dodatek ke Smlouvé, zejména v pfipadé vydani nového
nebo zmény stavajiciho Energetického zakona a/nebo provadéciho prévniho pfedpisu stanovujiciho pravidla pro organizovéni trhu s plynem, se
smluvni strany zavazuji do patndcti (15) dnd od doruceni vyzvy Obchodnika Zakaznikovi uzavfit dodatek ke Smlouvé a/nebo uzavfit novou
Smlouvu/nové smlouvy tak, aby mohlo byt fadné pokracovano s naplriovanim Gcelu stavajici Smlouvy, tj. pokracovat v obchodnim vztahu
Obchodnika a Zédkaznika jakoZto odbératele plynu. Zékaznik se zavazuje akceptovat navrh Upravy stavajici Smlouvy a/nebo névrh nové Smlouvy/
novych smluv, jeZ budou soucasti vyzvy Obchodnika, za pfedpokladu, Ze Upravou stavajici Smlouvy ¢i novou Smlouvou/ smlouvami nedojde ke
zhorseni jeho postaveni ve vztahu s Obchodnikem nad ramec, ktery si vyZadaji pfedpisy vydané po uzavieni Smlouvy.

Clanek 12. Reseni sporti a rozhodné pravo

12.1 ReSeni spori
Smluvni strany se zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat nejprve smirnou cestou, zejména se zavazuji, 7e budou
postupovat tak, aby sporna situace byla nejprve objektivné vysvétlena mezi nimi (napf. pomoci korespondence, reklamace), a za timto Gcelem
si poskytnou nezbytnou soucinnost.

12.2 Rozhodné pravo

Nevyplyva-li ze Smlouvy néco jiného, je rozhodnym pravem pro p¥ipad sporu mezi Smluvnimi stranami vidy pravo Ceské republiky. Jde-li o
Zalovaného Zdkaznika, ktery je zdroveri podnikatelem ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisd, je tato prislusnost soudu pro feseni
spor vzniklych ze Smlouvy/odbéru vyplyvajicich z podnikatelské ¢innosti Smluvnimi stranami sjedndna (jakoZto pfislusnost pro Zalobce
nevyluéna) takto:

a) Obvodni soud pro Prahu 9 pro Zakazniky se sidlem v Praze, v kraji StfedoCeském, JihoCeském, Plzeriském, Karlovarském,
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b) Okresni soud v Teplicich pro Zakazniky se sidlem v kraiji Libereckém, Usteckém,
c) Okresni soud v Ostravé pro Zakazniky se sidlem v kraji Moravskoslezském, Kralovéhradeckém, Pardubickém,
d) Meéstsky soud v Brné —mésto pro Zakazniky se sidlem v kraji Jihomoravském, Vysocina, Zlinském, Olomouckém.

V pfipadé budoucich zmén soudni soustavy CR, které by neumoZnily uréeni konkrétniho mistné p¥isluného soudu pro spor se Zalovanym
Z4kaznikem-podnikatelem podle shora uvedenych pravidel, bude sjednanym mistné prislusnym ten soud prvniho stupné, ktery by byl mistné
prislusny na zakladé zakona, pokud by se sidlo takového Zakaznika nachazelo v Praze 9 (pro Zakazniky se skutec¢nym sidlem dle pism. a) shora),
Usti nad Labem (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. b) shora), Ostravé (pro Zakazniky se skuteénym sidlem dle pism. c) shora) nebo
Brné-mésté (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. d) shora), a to na adrese sidla pfislusného iradu méstské ¢asti ¢i magistratu téchto
statutarnich mést.

V pfipadé soudniho Fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidlem v zahranici je mistné pfislusny vzdy soud podle sidla
spoleénosti innogy.

Smlouva se Fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména Energetickym zakonem a Obcanskym zakonikem. Pro pripad existence mezinarodniho prvku
smluvni strany vyslovn& vylucuji pasobnost (Videriské) Umluvy OSN o Smlouvéach o mezindrodni koupi zboZi, publikované jako sd&leni &.
160/1991 Sb. Pokud by Smlouva byla uzaviena ve vice jazykovych verzich, rozhodujici je verze sepsana v éeském jazyce.

Clanek 13. Odstoupeni od Smlouvy, ukonéeni Smlouvy

13.1 Odstoupeni od Smlouvy pfi poruseni povinnostf

V pfipadé podstatného poruseni Smlouvy kteroukoli smluvni stranou ma druha smluvni strana prévo od Smlouvy odstoupit, pfi¢emZ Smlouva

zanikd okamZikem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto ozndmeni, nepredchazi-li dni

doruceni. Tim neni dotéena moznost prokazat doruceni zpdsobem uvedenym v téchto OP. Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu

s prislusnymi pravnimi predpisy.

Zakaznik je v3ak povinen platit cenu za plyn a dal$i ceny podle Smlouvy a pinit povinnosti stanovené Smlouvou aZ do doby provedeni odeétu

stavu Plynoméru, pfipadné jeho demontdze, pokud k ni v souvislosti s odstoupenim nebo diivody tohoto odstoupeni dojde.

13.2 Podstatné poruseni Smlouvy
Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje zejména:
13.2.1 ze strany Obchodnika

a) nedodani plynu Obchodnikem ve Smlouvou sjednaném mnozstvi a kvalité, a to opakované v plynarenském mésici, vyjma pfipada
vylucujicich odpovédnost a pfipadt, kdy Smlouva nebo zakon opravriuji Obchodnika plyn nedodat,

b) neposkytovéni nebo nezajisténi sluzby distribu¢ni soustavy bez legélniho, smluvniho ¢i ospravedinitelného divodu,

c) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povaZovéno za podstatné v obecné&
zavazném pravnim predpise.

13.2.2 ze strany Zékaznika

a) neopravnény zasah Zakaznika do zafizeni pro dopravu neméfeného plynu Obchodnika (v&. tzv. odbéru ochozem) a/nebo méficich zafizeni
a/nebo opakované poruseni zajisténi méFiciho zafizeni nebo jeho &sti proti neopravnéné manipulaci,

b) neumozni-li Zakaznik osobé opravnéné pristup k méficimu zafizeni, a to ani po vyzvé,

c) nezaplati-li Zdkaznik Obchodnikovi pres vyzvu (upominku) Obchodnika cenu za plyn nebo za jiné sluzby anebo zalohu na tuto cenu, s jejimz
zaplacenim je v prodleni, ani v dodatec¢né |h(ité stanovené v takové vyzvé; tato dodateéna lhita musi Cinit alespon 5 dni od jejiho doruceni,

d) nezaplati-li Zdkaznik Obchodnikovi pres vyzvu (upominku) Obchodnika smluvni pokutu, troky z prodleni, néhradu Skody za neopravnény
odbér plynu, kompenzaéni platbu nebo jinou penéZitou ¢astku (vyjma pism. c tohoto bodu), s jejimZ zaplacenim je v prodleni, ani
v dodatecéné |hité stanovené v takové vyzvé; tato dodatednd Ihata musi Cinit alespori 5 dni od jejiho doruceni,

e) nesloZeni nebo nedoplnéni jistoty dle téchto OP,

f) zévazné porudeni Radu PDS Zakaznikem,

g) neopravnény odbér ve smyslu EZ nebo dochazi-li na strané Zakaznika v dusledku odbéru plynu bez pravniho divodu k bezdivodnému
obohaceni,

h) vyznamné a opakované odchyleni skute¢né spotfeby od sjednaného pribéhu spotieby ve Smlouvé,

i) pokud se prokéze, 7e Udaje uvedené Zakaznikem ve Smlouvé jsou nepravdivé,

j)  poruseni¢l. 6, odst. 6.2 pism. h) Zdkaznik neposkytne veskerou soucdinnost nezbytnou k zahdjeni dodavky véetné zmény dodavatele na
zakladé uzavieného smluvniho vztahu, zejména nesdéli Obchodnikovi Gdaje nezbytné pro podani Uplné Zadosti o uskuteénéni zmény
dodavatele u operdtora trhu nebo sdélené (daje budou nepravdivé a/nebo nedojde ke zméné dodavatele,

k)  Cini-li Zakaznik pravni nebo jina jednani branici Obchodnikovi v plnéni zévazku vyplyvajiciho z uzavieného smluvniho vztahu vyjma téch, k
nimz je opravnén podle zakona,

I)  prestane-li mit Obchodnik redlnou ¢i pravni moZnost (podle téchto OP) dodavat plyn v odbérném misté, pro které je smluvni vztah uzavren,
a to z davodu leZicich na strané Zakaznika,

m) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povazovdno za podstatné v obecné
zavazném pravnim predpise.

13.3 Nepravdivost prohlasovanych ddajt

V pfipadé nepravdivosti kteréhokoli prohlaseni prislusné smluvni strany obsaZzeného v ¢l. 16. je druha smluvni strana oprdvnéna od Smlouvy

odstoupit a nepravdivé prohlasujici smluvni strana je (bez ohledu na to, zda dojde k odstoupeni od Smlouvy) povinna zaplatit druhé smluvni

strané nahradu skody vzniklé v dusledku nepravdivosti takového prohlaseni nebo v souvislosti s nim.
13.4 Odstoupeni od Smlouvy pfi Upadku

Kazda ze Smluvnich stran md pravo od Smlouvy odstoupit, je-li na druhou Smluvni stranu pfislusnym soudem prohlasen Upadek, a/nebo podal-

li statutarni organ takové druhé smluvni strany dluznicky insolvenéni navrh. Obchodnik je oprdvnén od Smlouvy odstoupit téZ po prohlaseni

konkursu béhem [hity stanovené insolvencnim zakonem insolvencnimu spravci k vyjadreni, Ze Smlouvu splni.

13.5 Ukonceni Smlouvy dohodou

Smlouva miZe byt ukoncena také vzajemnou dohodou Smluvnich stran, a to zejména v pfipadech, kdy Zékaznik vérohodnym zptsobem doloZi,
Ze ukoncuje odbér plynu v OM z davodu ukonéeni podnikatelské ¢innosti na predmétném odbérném misté. Na ukonceni Smlouvy dohodou
neni pravni narok a kazda zadost bude individualné posouzena.

13.6 Dalsi situace vedouci k ukonéeni smlouvy
Dal3i situace, kdy maji Smluvni strany pravo na vypovéd Smlouvy, stanovi Smlouva, tyto OP nebo zadkon, zejména EZ a OZ.
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13.7 Trvajicl povinnosti p¥i ukoneni Smlouvy
Opusténi OM Zakaznikem nema vliv na pInéni jeho penézitych povinnosti ze Smlouvy vznikajicich az do doby platného ukonéeni Smlouvy.
Ukonceni Smlouvy nema vliv na trvani dosud nesplnénych penézitych povinnosti Smluvnich stran vzniklych za doby jejiho trvani. Zakaznik ma
povinnost pri ukonceni Smlouvy umoznit pfislusnému PDS provést konecny odecet, popf. umoznit pristup k Plynoméru za ucelem jeho
demontaze.

Clanek 14. Preruseni nebo ukonéeni dodavek plynu pfi neopravnéném odbéru

14.1 Pravo prerudeni dodavky
Obchodnik je opravnén prerusit nebo ukoncit dodavku plynu Zakaznikovi pfi neopravnéném odbéru dle EZ (dale v tomto ¢l. jen ,NO“), a to
v kterémkoli nebo ve vice OM Zakaznika stanovenych Smlouvou. Pferuseni nebo ukonceni dodavky plynu z ddvodu NO bude provedeno
bezprostiedné po jeho zjisténi, nebude-li se Zdkaznikem dohodnuto jinak. Obchodnik oznami preruseni nebo ukonéeni dodavky plynu
pfislusnému PDS. Pferuseni nebo ukonéeni dodévky plynu provede na naklady Zakaznika pfislusny PDS na Zadost Obchodnika nebo z vlastniho
podnétu na zakladé zjisténého poruseni EZ Zakaznikem. Pfi pferuseni nebo ukonceni dodavky plynu z divodu NO nevznika Zékaznikovi pravo
na nahradu skody ani jiné ujmy (v¢. uslého zisku).

14.2 Povinnost Zékaznika k nahradé $kody a nakladll spojenych s NO
Zé4kaznik je povinen pfi NO nahradit vzniklou Skodu a ndklady s nim spojené v souladu s ¢l. 10, odst. 10.5 téchto OP.

14.3 Naklady spojené s NO

Zékaznik je povinen uhradit cenu/poplatek za odpojeni a/nebo znovu pfipojeni po preruseni ¢ ukoncéeni doddvky plynu uvedené v ceniku
sluZzeb PDS, popf. v Ceniku sluZzeb Obchodnika.

Clanek 15. Jistota

15.1 Sjednana jistota
zdvazky radné a véas, a/nebo v pfipadé Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjedndna povinnost Zakaznika dat jistotu Obchodnika pfed zapocetim
dodavky plynu sloZenim penézité Castky, je Zakaznik povinen tuto jistotu poskytnout ve sjednané vysi a dle sjednanych podminek. Neposkytnuti
jistoty ma odkladny Gcinek vici povinnosti Obchodnika dodat Zakaznikovi plyn dle Smlouvy. O sloZeni jistoty uzaviou Smluvni strany Dodatek.

15.2 Jistota p¥i neplnéni platebnich povinnosti
V pfipadé, Ze Zakaznik fadné a vcas neplni platebni povinnosti podle Smlouvy, mize Obchodnik vyZzadovat po Zakaznikovi zajisténi budoucich
pohledavek sloZenim jistoty aZ do vyse 150% spotieby mésice s nejvyssim mésicnim smluvnim mnoZstvim. Tato jistota slouZi jako zajisténi pro
pfipad, kdy Zakaznik nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikla za Zdkaznikem pohledavka po splatnosti. Timto neni dotéeno pravo
Obchodnika pozadovat jinou zakonem predvidanou formu zajisténi.

15.3 Dohoda o zapocteni
Obchodnik je opravnén jednostranné, bez dalsiho na zakladé této dohody v souladu s ustanovenimi téchto OP, na sloZenou jistotu zapocist
jakoukoli pohledavku Zékaznika, s jejiz Ghradou je Zékaznik v prodleni delsim neZ 15 dni. Obchodnik je povinen o provedeném zapoctu
informovat Zakaznika a v ozndmeni zarover uréi lhatu, jeZ nebude kratsi neZ 15 dni, ve které je Zdkaznik povinen doplnit jistotu na plvodné
sjednanou vysi.

15.4 Vréaceni jistoty
Obchodnik je povinen vratit jistotu, resp. jeji ¢ast, pokud Zakaznik Fadné a vcas hradi penéZité zavazky vici Obchodnikovi v obdobi, na které
byla jistota sjednana, nebo dojde-li k ukonceni Smlouvy a Obchodnik nebude mit vici Zakaznikovi pohledédvku, a to do 30 dni od vzniku té
skuteénosti, ktera nastane drive. Obchodnik neni povinen vyplatit Zakaznikovi Grok prirostly k jistoté slozené Zakaznikem, nebude-li sjednano
mezi Obchodnikem a Zakaznikem jinak.

Clanek 16. Prohld$eni smluvnich stran

16.1 Prohldsenf

Kazda smluvni strana timto vGci druhé smluvni strané prohlasuje, Ze vSechny skutecnosti uvedené nize pod pism. a) —d) jsou ve vztahu k jeji

0sobé ke dni uzavreni Smlouvy pravdivé a spravné:

a) smluvni strana je opravnéna a ma plnou pravni zpUsobilost v souladu s prislusnymi pravnimi pfedpisy uzavfit Smlouvu a splnit své zavazky
z ni vyplyvajici; Smlouva byla smluvni stranou fadné a platné schvélena a uzavienim zaklada platné, zavazné a vymahatelné pravni
povinnosti smluvni strany v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

b) uzavienim Smlouvy ani pInénim zévazk( z ni vyplyvajicich nedojde k poruseni zadného zakladatelského anebo obdobného dokumentu
smluvni strany, ani jakéhokoli smluvniho ¢i jiného zdvazku smluvni strany, soudniho nebo sprévniho rozhodnuti, které je pro smluvni stranu
zédvazné nebo se vztahuje na majetek smluvni strany ¢i jeho ¢ast, ani Zadného pravniho predpisu vztahujiciho se na smluvni stranu,

c) svyjimkou souhlast a povoleni, které jiz smluvni strana ziskala, neni na strané smluvni strany k uzavieni Smlouvy ani ke splnéni zavazk{ z ni
vyplyvajicich pozadovan zadny souhlas, udéleni vyjimky, schvaleni, prohlaseni ani povoleni jakékoli tfeti osoby ani ucinéni ozndmeni ¢i
podani jakékoli tfeti osobég,

d) smluvni strana se vzhledem ke svym majetkovym pomérdm nenachdzi v situaci, kdy by splfiovala podminky pro prohlaseni konkurzu na svij
majetek, pfipadné rozhodnuti o Upadku podle zdkona ¢. 182/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Obchodnik déle prohlasuje, Ze je drZitelem platné licence na obchod s plynem podle EZ.

Clanek 17. Internetova aplikace innogy24, internetové rozhrani innogy Price Manager

17.1 Aplikace innogy 24
Obchodnik jako poskytovatel a provozovatel poskytuje Zékaznikovi jako uZivateli pfistup do zabezpedené internetové aplikace innogy24, jejimz
prostfednictvim jsou Smluvni strany opravnény spolu komunikovat ve véci smluvniho vztahu, ¢init ndvrhy na uzavieni a zménu Smlouvy a Cinit
pravni jednani v této aplikaci, ktera je elektronickym systémem ve smyslu ustanoveni § 562 Obcanského zakoniku, a to podle funkcionalit, které
v daném Case aplikace nabizi jako aktivni funkce systému.
a) Oznamovani Upravy ceny
Smluvni strany se dale dohodly, Ze Obchodnik neni povinen oznamovat Zakaznikovi Upravu ceny plynu jinak nez prostfednictviminnogy24.
Ceny jsou do aplikace generovény z dat uvedenych v internim fakturacnim systému Obchodnika. V pfipadé poZzadavku Zakaznika na
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doloZeni logl potvrzujicich fadny termin oznameni cen v souladu se Smlouvou, doloZi Obchodnik logy z tohoto systému.
b) Pfistup k aplikaci

Zdakaznik urci osobu, ktera bude administratorem aplikace. Obchodnik poskytne po uzavieni Smlouvy Zakaznikovi prihlasovaci Udaje k

aplikaci pro administratora, ktery je povinen neprodlené po prvnim prihldseni zménit pristupové heslo. Prvni pfihlaseni do aplikace je

povaZovano za projev vile Zakaznika smérujici k akceptaci Provoznich podminek uziti innogy24 a Zakaznik timto vyjadfuje svij souhlas se

jimi Fidit. Administrator je opravnén vytvéret pfistupy pro dalsi uZivatele Zakaznika a pridélovat jim opravnéni k uZiti jednotlivych

funkcionalit a sluZzeb v ramci aplikace. Z jejich jednani v aplikaci je vsak Obchodnikovi odpovédny administrator tak, jako kdyby je Cinil sam.
17.2 Internetové rozhran{ innogy Price Manager

Obchodnik jako poskytovatel a provozovatel poskytuje Zakaznikovi jako uZivateli pfistup do zabezpeceného internetového rozhrani innogy

Price Manager (iPM), jehoZ prostfednictvim mdZe Zadkaznik ucinit fixace transi kazdy pracovni den pfi zohlednéni ¢asu obchodovani zvoleného

produktu sjednaného ve Smlouvé, ¢i zadavat nominaci spotieby dle podminek sjednanych ve Smlouvé.

17.3. Spole¢na ujednani pro innogy 24 a iPM

a) Provozni podminky
Vyuzivani innogy24 a iPM neni Obchodnikem zpoplatnéno. Obchodnik vydava Provozni podminky innogy24 a Provozni podminky iPM,
které zvefejriuje v zapati prihlaSovaci stranky innogy24 a iPM. Pfed prvnim pouZitim innogy24 a/nebo iPM je Zakaznik povinen se s nimi
seznamit.

b) Urovefi komunikace
Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace, jeZ bude mezi nimi probihat prostfednictvim aplikace innogy 24 a/nebo iPM se stavi na
Uroven pisemné komunikaci. Kromeé béZzné obchodni komunikace se jedna zejména o navrhy na Upravu smluvnich podminek a jejich
akceptaci Obchodnikem i Zakaznikem, fixace transi, pInéni ndkupnich povinnosti.

c) Uprava aplikace
Nové funkcionality aplikace budou Zakaznikovi oznamovany prostfednictvim dané aplikace, pfipadné jinou vhodnou formou.

Clanek 18. Registr smluv

18.1 Povinnost uvefejnéni
V pfipadé, Ze Smlouva podléhd uverejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 10 dnli od uzavieni smlouvy, uverejni Zakaznik. Pfi uverejnéni je Zakaznik povinen postupovat tak, aby
nebyla ohroZena doba zahdjeni pInéni ze Smlouvy, pokud si ji Smluvni strany sjednaly, pfipadné vyplyva-li z G¢éelu Smlouvy. Pro uvefejnéni
opravy uverejnéné Smlouvy nebo metadat Smlouvy plati ustanoveni tohoto ¢lanku o uverejnéni primérené.
18.2 Osobni Udaje
Zdakaznik zajisti, aby ve Smlouveé k uverejnéni v registru smluv byly chrdnény formou znecitelnéni podpisy osob zastupujicich Smluvni strany.
18.3 Obchodni tajemstvi

Obchodnik Zakaznikovi timto sdéluje, Ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi. Za obchodni tajemstvi Obchodnik v(ci Zakaznikovi oznacuje
veskeré casti Smlouvy obsahujici Seznam odbérnych mist, Zplsob urceni ceny, Seznam kontaktnich osob a Obchodni podminky.
Dale Obchodnik povaZuje za obchodni tajemstvi ustanoveni Smlouvy tykajici se poctu zaloh a jejich vyse u OM MO a OM VOSO upravené v Casti
A Uvodni ujednéni, Clanku I1. Pravidla fakturace a platebni podminky, odst. 1 a odst. 2 a Cast E Zavéreéna ujednani, Clanek I. Platnost a G&innost
smlouvy.
PFilohy Smlouvy, ustanoveni Smlouvy obsahujici obchodni tajemstvi, jakoZ i dil¢i informace z nich, nebudou uvefejnény v registru smluv.
S ohledem na pravni jistotu Smluvnich stran o tom, v jaké podobé bude Smlouva uverejnéna, se Smluvni strany dohodly, Ze osobni Udaje a
skutecnosti oznaené Obchodnikem za obchodni tajemstvi budou Zakaznikem pred uverejnénim v registru smluv graficky zcela znecitelnény.
Casti Smlouvy a pfilohy je moZné té7 zcela vyjmout z rozsahu uvetejiiovaného textu Smlouvy.

18.4 Registracni list

Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik Zdkaznikovi soucasné s navrhem Smlouvy zasle vyplnény registracni list Smlouvy, ve kterém budou
uvedena nékterd metadata urcena k uverejnéni v registru smluv (zejména hodnota plnéni). Zdkaznik je povinen uverejnit metadata v souladu s
registracnim listem.

18.5 Smluvni pokuta

Pro pfipad poruseni povinnosti siednanych v tomto ¢lanku Smluvni strany sjednévaji smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& nebo 4.000 EUR za
kazdé jednotlivé poruseni, kterou bude strana povinna povinna zaplatit druhé smluvni strané, pokud tato narok na smluvni pokutu uplatni, a to
v terminu shodném s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok na nadhradu skody prevysujici smluvni
pokutu.

18.6 Uvetejnéni nad rdmec zdkona

V pfipadé, Ze Smlouva nepodléha uverejnéni podle zakona o registru smluv a Smluvni strany se nad ramec toho dohodnou, Ze Smlouvu
uverejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zakona o registru smluy, kterd se tykaji Gc¢innosti Smlouvy, pfipadné nasledkd spojenych
s neuverejnénim Smlouvy v registru smluv. Nad rdmec uvedeného, se v pfipadé uverejnéni Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aplikuji v
plném rozsahu ustanoveni tohoto ¢lanku.

Clanek 19. Zavéreéna ustanoveni, zmény OP

19.1 Zpusoby dorucovani
Neni-li vyuZivan internetova aplikace innogy24 nebo nestanovi-li Smlouva jinak, veskera oznameni, vyuétovani a dokumenty (dale jen
,Pisemnosti“), které maji byt doruceny mezi Obchodnikem a Zakaznikem, mohou byt doru¢ovany osobné, zmocnénci Obchodnika z jedné ze
spolecnosti innogy, prostiednictvim poskytovatelll postovnich sluzeb ¢i kuryrnich sluzeb, a to na sjednanou dorucovaci adresu ve smyslu
pfislusného obecné zédvazného pravniho predpisu: innogy Zakaznické sluzby, s.r.o., Plynarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravska Ostrava a rovnéz
elektronickymi prostredky (napf. e-mail na adresu: info@innogy.cz, elektronicky systém pro Zakazniky innogy, datova schranka), pokud
kontaktni Udaje pro uZiti elektronickych prostiedkd poskytl Zékaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli béhem smluvniho vztahu.
Obchodnik je opravnén Pisemnosti zasilat spole¢né s fakturami, oznamenimi o zalohach ¢i jinymi dokumenty zasilanymi Obchodnikem
Zéakaznikovi, a to i ve formé nedilné soucésti takovych dokument.

Smlouva — zemni plyn: Pfiloha €. 1 — Obchodni podminky [ZP_20250801] 11/13



19.2 OkamZik dorucenf

Neni-li v téchto OP pro konkrétni pfipady doruéeni Zakaznikem stanoveno jinak, Pisemnosti adresované druhé Smluvni strané se povazuji za

dorucené:

e v pripadé dorucovani poskytovatelem postovnich sluzeb na sjednanou dorucovaci adresu ve smyslu pfislusného obecné zavazného pravniho
predpisu uvedenou ve Smlouvé nebo téchto OP paty pracovni den ode dne jejich prokazatelného odeslani, neprokaze-li Smluvni strana, kterd
ma na tom pravni zajem, doruceni drivéjsi. Smluvni strany vyslovné sjednavaiji, Ze za dostatecny dlikaz o odeslani Pisemnosti bude povaZzovéan
zapis o podani zasilky u poskytovatele postovnich sluzeb a nebude tifeba prokazovat, Ze Pisemnost byla realné dorucena,

e v prfipadé osobniho doruceni dnem predani Obchodnikovi, zmocnénci obchodnika jedné ze spolecnosti innogy,

e do datové schranky dnem uréenym obecné zavaznym pravnim predpisem,

e elektronicky (e-mailem) na sjednanou e-mailovou adresu dnem nasledujicim po doruceni do e-mailové schranky uvedené Zakaznikem, v
pripadé pozadavku Zdkaznika Obchodnik doloZi logy potvrzujici odeslani emailu,

e prostiednictvim elektronického systému pro Zakazniky innogy dnem uloZeni/potvrzeni v tomto systému.

19.3 Zmény smlouvy

Smlouva muZe byt ménéna nebo doplfiovdna na zakladé pisemnych ¢islovanych Dodatkl uzavienych opravnénymi zastupci obou smluvnich

stran vyjma situaci uvedenych v ¢l. 2 odst. 2.3 pismeno a) téchto OP anebo zptsoby stanovenymiv odst. 1.4 téchto OP. Ke zmé&nam Smlouvy

muZe dochazet rovné? prostrednictvim zmén OP (tj. stanovenim novych OP) nebo ceny za dodéavku plynu zplisobem stanovenym ve Smlouvé
nebo v OP. Pisemna forma je nezbytnd i pro pravni jednani smérujici ke zruseni Smlouvy, zejména podani vypovédi Smlouvy. Pfislusny Dodatek
bude Cislovan tak, Ze v nazvu za slovem dodatek bude pfipojeno poradové Cislo vzestupnou, neprerusovanou fadou, Cislo Smlouvy Obchodnika,
pripadné i ¢islo Smlouvy Zakaznika, a na konci textu budou pfipojeny podpisy opravnénych osob.

Neuplatni-li kterdkoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, ze se

takova strana tohoto prava vzdava.

Zakaznik poskytuje pro Gcely Smlouvy Obchodnikovi divérné informace a osobni Udaje (pokud je Zakaznik fyzickou osobou) a souhlasi s jejich

shromazdovanim a zpracovavanim v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy a také pro veskeré dalsi ucely souvisejici s podnikatelskou ¢innosti

Obchodnika.

19.4 Ochrana osobnich tdajd

Zdakaznik poskytuje pro tcely Smlouvy Obchodnikovi divérné informace, a pokud je Zakaznik fyzickou osobou téZ osobni Udaje. innogy je
spravcem Zakaznikovych osobnich Gdaja. Informace o jejich zpracovani vyZadované platnymi pravnimi predpisy, véetné jejich rozsahu a Gcelu
zpracovani, prehledu prédv a povinnosti Zakaznika a innogy a aktualizovaného seznamu zpracovatel(i osobnich Gdajd, jsou zvefejnény na
webové strance innogy (http://www.innogy.cz/sluzby/ochrana-osobnich-udaju/) a pfi uzavirani Smlouvy nebo kdykoli v pribéhu jejiho trvani
budou Zakaznikovi poskytnuty na jeho vyZadani na kontaktnich mistech innogy.

19.5 Informadni povinnost

Smluvni strany jsou povinny poddvat si véasné a urcité informace o zménach Udajd uvedenych ve Smlouvé, které nemaiji vliv na obsah
smluvnich zavazkd, napf. zmény identifikacnich (dajd Smluvnich stran, osobnich tdaj, korespondencni adresy. Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tiZi povinné Smluvni strany. Smluvni strany se ddle zavazuji poskytovat si véas vsechny informace, které by mély nebo
mohly mit vliv na pInéni Smlouvy.

19.6 Nahrazeni podpisu Obchodnika a ov&Feni projevu ville

Vlastnorucni podpis zastupce Obchodnika muZe byt v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukoncovani Smlouvy nahrazen jeho faksimilif (i
elektronickou). Stejnym zptsobem |ze postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci pInéni Smlouvy, neni-li
ve Smlouvé/Dodatku nebo OP stanoveno jinak.
Faktury, pisemna oznameni o platbé zaloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smlouvy vystavené zpisobem hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat podpis ani razitko Obchodnika, pokud z jejich obsahu vyplyva identifikace dodavatele ¢i poskytovatele sluzby.
Obchodnik je opravnén pfi komunikaci se Zakaznikem poZadovat ovéfeni identifikacnich Gdajl Zdkaznika. V pfipadé jejich nedostatec¢ného
doloZeni & pochybnosti o spravné identifikaci Zdkaznika je Obchodnik opravnén Zékaznikilv poZadavek neprovést.
Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele ¢inén Ukon na zékladé pIné moci, miZe Obchodnik nebo jeho zmocnénec poZzadovat predloZeni plné
moci s Uredné ovérenym podpisem Zdkaznika.

19.7 Souhlas s elektronickou komunikacf

Z4kaznik udéluje podpisem Smlouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruceni zprav, urgenci a jinych
sdéleni ve véci Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim SMS zprav nebo elektronickych prostfedkt, zejména prostfednictvim aplikace innogy24
(¢l. 18) nebo elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika (zpravidla na jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto
kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek plynu a souvisejicich sluzeb Obchodnikem Zakaznikovi. Zdkaznikovi pfislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych prévnich pfedpist.

19.8 Zmény OP

Obchodnik je opravnén v pfiméfeném rozsahu zménit OP, vyvstane-li po uzavieni Smlouvy takova potfeba z ddvodu zmén legislativy, podminek
na trhu s energiemi, vykladové a rozhodovaci praxe prislusnych statnich organd a organt EU, technologickych, provoznich a/nebo
organizacnich zmén ve spolecnostech innogy ¢i PDS Ci za Ucelem oboustranné vyvazené optimalizace pravnich vztah( se Zdkazniky. Ozndmeni
zverejni nejméné tficet (30) dnl pred okamzikem, kdy maji nové OP nabyt Gc¢innosti, prostiednictvim innogy24, svych webovych stranek a ve
svych kontaktnich mistech, popfipadé i jinym vhodnym zplsobem a soucasné pouci Zdkaznika o préavu na odstoupeni od Smlouvy. V ozndmeni
musi byt uré¢eno datum, od néhoZ ma ke zméné dojit. V pfipadé uverejnéni oznameni Obchodnikem je Zakaznik opravnén pisemné odstoupit
od Smlouvy; odstoupeni od Smlouvy predstavuje stranami Smlouvy dohodnuty vyluény néstroj pro vyjadreni nesouhlasu s ndvrhem zmény OP.
Pravo odstoupit mdze Zdkaznik vyuZit nejpozdéji deset (10) dnli pfede dnem zmény OP. V pfipadé, Ze Obchodnik Zakaznika nepoudi o jeho
pravu odstoupit od Smlouvy, je pak Zakaznik opravnén odstoupit od Smlouvy do tfi (3) mésict od data zmény OP. V pripadé, Ze Zakaznik
odstoupi postupem podle tohoto ¢lanku, Smlouva zanikd ke dni, ktery bezprostfedné predchazi dni, k némuz mély nabyt G¢innosti nové OP.

V pfipadé, Ze Zakaznik po uverejnéni oznameni Obchodnikem neodstoupi zplsobem podle tohoto ¢lanku, ma se za to, Ze akceptoval navrh na
zménu OP a je povinen plnit Smlouvu podle novych OP, jeZ jsou pak pro obé smluvni strany zdvazné. To plati i v pfipadé, Ze Zakaznik ucini v{ci
Obchodnikovi jiny prévni tkon, predstavujici akceptaci navrhu na zménu OP.

Smluvni strany se dohodly, Ze Uprava OP, pfi niz nedochazi ke zméné smluvnich podminek dodéavky (ve smyslu materialniho vymezeni prav a
povinnosti Smluvnich stran) se nepovazuje za zménu OP a nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy (jedna se napfiklad o zménu
obchodni firmy, sidla ¢i pravni formy Obchodnika, dorucovacich adres a kontaktnich tdaji, zménu grafické podoby OP, opravu zjevnych a
tiskovych chyb apod.). Ocitnou-li se ujednani téchto OP v rozporu s ustanovenimi obecné zdvazného pravniho pfedpisu nebo obdobného
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pravniho aktu (dale v tomto odstavci jen , predpis”), od nichZ se Smluvni strany nemohou smluvné odchylit, a zarover takova ustanoveni maji
dopadat podle principu nepfimé retroaktivity i na smluvni vztahy uzaviené prede dnem ucinnosti takového predpisu, a/nebo jde-li o statni
regulaci podnikatelského odvétvi na zékladé zékona, dohodly se Smluvni strany, Ze dnem ucinnosti takového predpisu se rusi ustanoveni téchto
OP v rozsahu, v jakém jsou s nim v rozporu, a nahrazuji se pfimo znénim takovych prislusnych ustanoveni daného predpisu. Obchodnik
v takovém pfipadé za ucelem srozumitelnosti prav a povinnosti Smluvnich stran v pfimérené IhGté zverejni Uplné znéni OP s vyznacenim Uprav.
Takova Uprava se nepovazuje za zménu smluvnich podminek a nezakladda prévo Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy.

19.9 Omezeni platnosti zmén OP
Obchodnik je opravnén pfi ozndmeni zmény OP omezit platnost zménénych OP jen na uréity vymezeny okruh zékaznikd a/nebo smluv; pokud
tak ucini, postup podle predchoziho odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud se na Smlouvu podle provedeného vymezeni maji vztahovat
zménéné OP, jinak plati OP dosavadni.

19.10 Vylougeni aplikace OZ a zména okolnosti
Smluvni strany vylucuji z ramce smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou aplikaci pravidel vyplyvajicich z obchodnich zvyklosti jinych obor( nez
plynarenstvi. Smluvni strany se dale dohodly, pro smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou na vylouceni aplikace ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766,
§ 1793 a7 1795, § 1799 a § 1800 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisd. Smluvni strany se rovnéz vzdavaji
jakéhokoliv prava na zrueni smlouvy a navraceni do ptvodniho stavu, pokud by byla vzajemna plnéni dle této smlouvy v hrubém nepoméru.
Obé Smluvni strany na sebe prejimaji nebezpedi podstatné zmény okolnosti tykajicich se postaveni obou Smluvnich stran, trzniho prostredi,
vyvoje legislativy, jakoZ i okolnosti tzv. ,vyssi moci”. Tim neni dotéena aplikace pravidel pro vylou¢eni odpovédnosti Obchodnika dle téchto OP
ani pravo Obchodnika ménit OP, cenu za dodavku plynu, Cenik sluzeb, Podminky doplfikovych sluZeb & upravovat vysi zaloh z dGvodi
uvedenych v OP.

19.11 Platnost OP

Tyto OP byly vydany Obchodnikem dne 1.8.2025, jejich t¢innost nastava dnem 1.8.2025 a vztahuji se na smlouvy platné od 1.8.2025.
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