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PŘÍLOHA Č. 3.2 ZADÁVACÍ DOKUMENTACE
[bookmark: _Hlk29283249]TECHNICKÁ SPECIFIKACE PŘEDMĚTU VEŘEJNÉ ZAKÁZKY – ČÁST 2 – DIGITALIZACE PODNIKU
Identifikace veřejné zakázky a účastníka
	Název veřejné zakázky:
	Digitalizace KCK Metalgroup, s.r.o. - dodávky 

	Druh výběrového řízení:
	veřejná zakázka mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“)

	Druh veřejné zakázky:
	dodávky



	Název účastníka:
	Klikněte sem a zadejte text.
	Sídlo účastníka:
	Klikněte sem a zadejte text.
	Kontaktní místo:
	Klikněte sem a zadejte text.
	IČO:
	Klikněte sem a zadejte text.

Technická specifikace předmětu veřejné zakázky
Tento dokument stanovuje minimální požadované technické parametry předmětu veřejné zakázky –komplexní dodávky, implementace a zprovoznění podnikového informačního systému (ERP), který bude zajišťovat správu klíčových podnikových procesů – od správy zákaznických vztahů (CRM), skladového hospodářství, řízení výroby, až po nástroje pro reporting a analytiku. ERP řešení musí být doplněno o moduly pro online skladovou evidenci (WMS) a výrobní evidenci (MES). Součástí zakázky je rovněž dodávka vybraného hardware, provedení školení uživatelů, převod stávajících dat, poskytování systémové podpory po dobu minimálně jednoho roku a poskytnutí dalších souvisejících dodávek a služeb, jejichž hlavním účelem je digitální transformace společnosti (dále jako „předmět veřejné zakázky“ nebo „zařízení“). 
V případě nejasností ohledně splnění určitého parametru může zadavatel po účastníkovi v rámci objasnění nabídky ve smyslu § 46 odst. 1 ZZVZ požadovat předložení produktových listů vyhotovených výrobcem nabízených zařízení (datasheets) nebo vzorků či modelů zařízení.
Zadavatelem vymezené kapacitní, kvalitativní a technické parametry a požadavky na předmět veřejné zakázky stejně jako hodnoty uvedené u těchto parametrů jsou stanoveny jako minimální přípustné. Účastníci proto mohou nabídnout zařízení, která budou disponovat lepšími parametry a vlastnostmi u funkcionalit zadavatelem požadovaných.
Popis předmětu veřejné zakázky
ERP systém musí být modulární, s možností budoucího rozšíření a přizpůsobení. 
Požadované funkcionality
Ekonomický a obchodní modul:
  - řízení firemních zakázek, nabídek a objednávek
  - evidence zákazníků a dodavatelů, včetně historie interakcí
  - vystavování a správa dokladů (faktury, dodací listy, objednávky)
  - CRM modul pro plánování schůzek, aktivit a sledování obchodních případů
Modul skladového hospodářství:
  - víceúrovňové řízení skladových lokací
  - správa příjemek, výdejek, rezervací, převodů a inventur
  - sledování šarží, výrobních čísel, data expirace
  - tisk a čtení čárových i 2D kódů
Výrobní modul (MES):
  - odvádění výrobních operací přímo z pracovišť
  - evidence kooperací a výrobních příkazů
  - podpora zobrazování výkresů, dokumentace a fotografií
  - sběr výrobních dat v reálném čase
Reporting a analytika (BI):
  - možnost vytváření vlastních reportů a dashboardů
  - plánování rozpočtů, prognózy, sledování KPI
Základní technické požadavky
· Systém musí být přístupný jak z lokální sítě (on-premise), tak v rámci cloudu.
· Musí být možné snadné propojení s dalšími systémy (API, datové konektory).
· Uživatelské rozhraní musí být intuitivní a přizpůsobitelné.
· Bezpečnostní požadavky: šifrování dat, auditní logy, víceúrovňové řízení přístupu.
Implementace a školení
Dodavatel musí zajistit kompletní realizaci systému včetně následujících služeb:
· Implementační analýzu a návrh architektury řešení
· Instalace serverového i klientského prostředí
· Import dat z původního systému (např. organizace, skladové karty, zaměstnanci, mzdy, účetnictví)
· Tvorba min. tiskových sestav dle zadání zadavatele
· Zajištění zakázkových úprav modulů podle specifických potřeb zadavatele
Uživatelská podpora a systémová údržba
Roční systémová podpora musí zahrnovat:
· Pravidelné legislativní aktualizace ERP systému
· Přístup k novým verzím a funkcím
· Hotline a helpdesk pro řešení uživatelských problémů (min. Po–Pá 8:00–16:00)
· Možnost vzdálené správy a podpory
· Přiřazení konkrétního konzultanta pro zákazníka
Hardware
· Mobilní terminály: Wi-Fi, IP65, podpora čárových kódů
· Tiskárna štítků: min. rozlišení 300 dpi, USB a LAN připojení
· Dotykové terminály pro výrobu: IP65, 10"–15"
Účastníkem nabízené zařízení
Účastník u každé uvedené položky (řádku) tabulky uvede konkrétní nabízené technické parametry zařízení nebo u nevyčíslitelných požadavků uvede ANO/NE, tzn., zda zařízení splňuje nebo nesplňuje tento požadavek. Dále účastník uvede výrobce a typové označení nabízeného zařízení. 
Pro to, aby nabídka mohla být posuzována a dále hodnocena, musí účastník splnit všechny zadavatelem požadované technické parametry zařízení.
ERP systém 
	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Technické požadavky

	Základní lokalizace uživatelského rozhraní IS v českém jazyce
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Podpora formátů pro export dat: doc/docx, xls/xlsx, HTML, TXT, PDF, XML
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Licence formou licencování na konkurenční uživatele
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Maximální počet současně přihlášených uživatelů
	min. 11
	Klikněte a uveďte hodnotu parametru
	Databázový systém Microsoft SQL server
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS respektující legislativní požadavky platné v ČR
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS dodán v řešení "on-premise"
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Základní požadavky na IS

	Evidence obchodního případu (zakázky) - v IS musí být možné evidovat veškerou aktivitu s vazbou na obchodní případ
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Evidence obchodních aktivit (evidence poptávek, nabídek, vystavených a došlých objednávek)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Evidence konstrukčních a technologických dat
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Plánování výroby, průběžná výrobní evidence, vyhodnocování výroby
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat tvorbu tiskových sestav na základě označených dat (např. vygenerování tiskové sestavy pro faktury, objednávky, výrobní průvodky); tato funkcionalita musí být využitelná ve všech oblastech IS
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat nastavení individuálních uživatelských a skupinových práv
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat customizace (zakázkové úpravy) systému
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat uživatelské úpravy systému (tvorbu datových sestav a filtračních podmínek)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Účetnictví

	Dodavatel musí být schopen převedení účtové osnovy a zůstatků účtu importem ze stávajícího systému zadavatele - účetnictví WinFas
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat měsíčně podávat výkaz DPH, kontrolní a souhrnné hlášení
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat v účetní osnově evidenci účtů, na kterých se kromě hlavní měny bude evidovat také cizí měna
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat automatické účtování kurzových rozdílů
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat účtování skladových pohybů metodou A
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat účtování časového rozlišení
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat generovat výkazy do XML souborů
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat automatické stahování bankovních výpisů z Raiffeisenbank a.s. (stávající banka zadavatele)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat sledování saldokont v hlavní a cizí měně
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat automaticky generovat výkaz DPH, kontrolní hlášení, souhrnné hlášení
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat pořizování, evidenci a exportování platebních příkazů do bankovního programu příslušného peněžního ústavu
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat odesílání faktur elektronicky e-mailem včetně hromadného odeslání
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat vést evidenci hmotného, nehmotného a drobného majetku a provádět jeho odpisy tak, jak vyžaduje zákon o dani z příjmu.
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Vedení obchodního případu

	IS musí umožňovat vytvoření záznamu obchodního případu (zakázky)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro každý obchodní případ musí být možné v IS zobrazit souhrnný přehled všech souvisejících záznamů (dokladů)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Obchodní případ může mít víceúrovní, musí být tedy možné obchodní případy do sebe zanořovat
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat tvorbu struktury obchodního případu, kde součástí struktury jsou i jednotlivé realizační fáze
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Na každou vybranou realizační fázi musí být možné alokovat zodpovědné profese nebo konkrétní pracovníky včetně jejich plánovaného časového fondu
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro tvorbu nových obchodních případů musí být možné využít předdefinovanou šablonu
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Na jednotlivé realizační fáze musí být možné provést výkaz odpracovaných hodin jednotlivých pracovníků; současně musí být evidovány skutečně realizované náklady
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V rámci obchodního případu musí být možné stanovit fakturační milníky
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro jednotlivé profese a pracovníky musí být možné stanovit nákladové sazby
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Obchodní případ musí být možné vyhodnotit v detailním pohledu - jedná se souhrnný report obsahující konstrukční časy a jejich nákladová hodnota, výrobní časy a jejich nákladová hodnota, hodnota provedených kooperací, spotřebovaný materiál a jeho hodnota; všechny tyto údaje musí být v pohledu rozepsány položkově
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Obchodní evidence

	V IS musí být možné evidovat záznamy o poptávkách přijatých
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné vystavovat nabídky; nabídky musí být možné verzovat a uchovávat všechny verze nabídek
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné evidovat došlé objednávky od zákazníků
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné vystavovat vydané objednávky
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Skladová evidence

	V IS musí být možné definovat různé skupiny produktových karet
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat použití více skladů, přičemž některé sklady mohou být vedeny jako neúčetní
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat evidovat shodné produktové karty na více skladech
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné sledovat na jednotlivých skladech dílčí pozice
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	U produktů musí být možné definovat parametry pro skladové bilance (minimální/maximální množství; balící množství; dodací lhůty)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS disponuje nástrojem pro bilancování stavu skladových zásob (IS je schopen kontrolovat parametry skladových bilancí produktů, skladové pohyby, vystavené objednávky a výrobní požadavky; na základě bilance je schopen doporučit doplnění skladových zásob včetně dodacích termínů)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat dodatečné rozpuštění souvisejících nákladů do skladové ceny nakupovaných produktů
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Výrobní evidence

	IS musí umožňovat evidenci produktových karet s rozdělením na materiály, polotovary a hotové výrobky
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro každý vyráběný dílec musí být možné evidovat konstrukční rozpad (soupis požadovaných komponent a materiálů)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro každý vyráběný dílec musí být možné evidovat technologické podklady (soupis výrobních operací/postupů)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat stromový rozpad konstrukčních dat (konstrukční data lze do sebe zanořovat / lze vytvářet podsestavy)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat plné změnové řízení na úrovni konstrukčních dat a technologických podkladů; musí být možné pracovat s různými verzemi konstrukčních a technologických podkladů
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné vystavit výrobní průvodku obsahující soupis požadovaných vstupních produktů a soupis technologických operací
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat evidenci kooperačních operací a vystavování kooperačních objednávek
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat tvorbu výrobních příkazů (požadavků na výrobu) včetně evidence plánovaných termínů výroby
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat možné stanovení odhadovaného termínu výroby jednotlivých výrobních příkazů ve dnech a při změně termínu provedení aktualizace plánovaných termínů na všech ovlivněných výrobních příkazech (jedná se o přeplánování podřízených výrobních příkazů)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat modifikace konstrukčních a technologických dat pouze pro vybrané výrobní příkazy aniž by došlo ke změně v obecném předpisu konstrukčních a technologických dat vyráběného dílu
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat provedení aktualizace konstrukčních a technologických dat na zaplánovaných výrobních příkazech dle aktuálně platných konstrukčních a technologických dat
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat provádění sdružení výrobních operací pro možnou následnou hromadnou evidenci
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	V IS musí být možné evidovat odpracovaný čas operátorů a strojů na jednotlivých výrobních operacích (pro evidenci odpracovaných časů je možné využít integrovaný systém MES)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Pro výkazy odpracovaného času operátorů a strojů musí být možné využít integrovaný systém MES
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Na každém výrobním příkaze musí být možné sledovat aktuální potřebu materiálů a jejich případné zajištění skladovou zásobou nebo vydanou objednávkou
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Každý výrobní příkaz je vyhodnotitelný na úrovni skutečně realizovaných nákladů, a to s rozpadem na jednotlivé nákladové složky (materiál, mzda, kooperace, režie středisek, ...)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožnovat evidenci režijních prací ve výrobním procesu (tedy evidenci odpracovaného času nesouvisející se samotnou realizací některé z výrobních operací)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí obsahovat nástroje pro kapacitní plánování výroby včetně vizualizačních prvků umožňující pohledy na kapacitní plán přes dimenze pracovišť a výrobních úkolů ve formě Ganttova diagramu.
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat provádění změn kapacitního plánu přímo v grafickém zobrazení kapacitního plánu.
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí obsahovat nástroje pro automatický přepočet kapacitního plánu.
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Mzdy a personalistika

	IS musí umožňovat elektronickou komunikaci s ČSSZ
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat správu zaměstnanců a dalších interních osob
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Počet zpracovaných mezd

	IS musí umožňovat monitorovat vývoj mzdových údajů zaměstnance
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat evidenci a kontrolu zákonné legislativní hranice (počet možných odpracovaných hodin na dohody o provedení práce, limity hodin přesčasů, pohotovosti apod.)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat import podkladů pro mzdy (z docházkových systémů, z Excelu apod.)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat tisk formulářů, které jsou vyžadovány úřady (přihlášky, odhlášky a měsíční přehledy na zdravotní pojištění, přihlášky, odhlášky a jiné formuláře pro Správu sociálního zabezpečení) a jejich elektronické podání
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat úpravu definice mzdového listu na základě konkrétních požadavků zadavatele
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat tisk a export platebních příkazů do konkrétního bankovního programu (státní platby, spoření zaměstnanců, případně další srážky)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat výpočet stravného formou stravenkového paušálu
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat nastavení 2 druhů mzdových kalendářů - kalendář pro hlavní pracovní poměry a Kalendář pro dohody DPP a DPČ
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat zadávání dat v předzpracování - importem z docházkového systému, importem dalších excelových souborů
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí podporovat odesílání výplatních lístků elektronicky e-mailem v zaheslovaném PDF souboru
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat generování platebních příkazů - Mzdy na účet, Odvod, Srážky exekuce
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat evidenci školení zaměstnanců (např. BOZP) a lékařských prohlídek
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	HW vybavení

	Mobilní ruční terminál včetně fotoaparátu (velikost displeje min. 6´, Wi-Fi, kapacita baterie min. 3 800 mAh)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Dotykové terminály (3 ks) - All-in-one zařízení (velikost displeje min. 22´)
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	QMS

	IS musí podporovat správu měřidel
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat evidenci reklamací, řízení auditů, neshod
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Součástí IS musí být evidence pro údržba strojů a zařízení
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Součástí IS musí být nástroj pro vztahy s obchodními partnery
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	CRM

	IS musí umožňovat vedení evidence obchodních partnerů a CRM
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat vedení zakázek a firemních aktivit
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	Ostatní

	IS bude napojen na sběr dat pomocí MES systému pro 4 výrobní stroje
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.
	IS musí umožňovat nastavení workflow
	ANO
	Klikněte a uveďte ANO/NE.


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
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